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Apresentacao

Em junho de 2009, durante a Il Conferéncia Nacional de Promocao da Igualdade Racial
(I CONAPIR), em Brasilia, o Grupo Tematico Interagencial de Género e Raca das Nacoes
Unidas no Brasil promoveu o evento Dialogos com a ONU pela Igualdade Racial, com o
objetivo de fomentar troca de informacodes e experiéncias sobre a equidade racial entre
o Sisterma ONU no Brasil e a sociedade civil brasileira organizada.

O evento, que reuniu mais de 250 liderancas de todo o territorio nacional, consistiu
em espaco inovador para os organismos das Nacoes Unidas debaterem com a sociedade
civil os desafios da politica de promocao da igualdade racial no Brasil de maneira a
identificar diferentes formas de colaboracao e intensificar o apoio ao governo.

O “Guia de orientacao das Nacoes Unidas no Brasil para denuncias de discriminacao
étnico-racial” € uma resposta as demandas da sociedade civil identificadas durante
esse evento.

A publicacao, de linguagem simples e amigavel, pretende orientar o cidadao e a
cidada na busca dos seus direitos em casos de discriminacao étnica e racial sofridas no
Brasil, fortalecendo, assim, os canais de comunicacao entre o Sisterma ONU e a sociedade
civil.

Organizado em cinco capitulos, o Guia apresenta abordagem introdutoria e abran-
gente do conjunto de instrumentos e mecanismos internacionais e nacionais existentes
para cada cidadao e cidada no tema da violacao dos direitos a igualdade étnico-racial.
Com informacoes que compreendem desde o marco legal brasileiro e internacional, no
ambito dessa tematica, até enderecos de 6rgaos de atendimento a populacao nos
estados e nas capitais, o Guia reune, entre outras coisas, orientacdes sobre como
apresentar denuncias de discriminacao e racismo no sistema interamericano.

Com esta publicacao, importante iniciativa no marco do Ano Internacional dos Povos
Afrodescendentes no Brasil, as Nacoes Unidas esperam contribuir com a sociedade e o
governo brasileiro em prol da reducao das desigualdades raciais, étnicas, de género e
para o efetivo alcance dos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio.

Jorge Chediek Rebecca Reichmann Tavares
Coordenador Residente Representante ONU Mulheres Brasil
Nag¢oes Unidas no Brasil Diretora Regional para Cone Sul

Presidente do GT Género e Raca da ONU no Brasil
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1. Introducao

@ Racismo, discriminacao e acesso a justica

Apesar dos importantes avancos obtidos em todos os setores do desenvolvimento,
persistem no Brasil as desigualdades raciais, étnicas e de género.

O mito da democracia racial, presente no imaginario da populacao brasileira —
baseado na crenca de que o Brasil nao experimenta o racismo e a discriminacao racial
observados em outros paises, especialmente os Estados Unidos—, tende a naturalizar os
espacos subordinados que negros e indigenas ocupam na sociedade e diminui a
percepcao que temos das relacoes de poder entre a populacao branca e negra. A
consequéncia € uma sociedade em que o racismo e as desigualdades sociais dele
resultantes ndao se debatem e parecem nao existir. A permanéncia dessa ideologia €
um dos fatores, como veremos posteriormente, que dificultam o processamento de
crimes raciais.

No decorrer das quatro ultimas décadas, o Brasil tornou-se uma das maiores eco-
nomias do mundo. Com o crescimento econdémico, caiu o analfabetismo, a populacao
tornou-se em sua maioria urbana, e o sistema de ensino superior passou por grande
expansao. De forma geral, as desigualdades diminuiram como resultado de novas
politicas salariais e criacao de politicas universais de transferéncia de renda, aliadas ao
crescimento industrial do pais.

Apesar desses avancos, as disparidades raciais persistem e, em alguns aspectos,
aumentam. A expansao do ensino superior (importante motor do crescimento econé-
mico) durante o periodo, ao beneficiar desproporcionalmente a populacao branca,
produziu crescente lacuna no acesso a educacao, especialmente no nivel universitario
(TELLES, 2004, p. 138; CEPAL, 2008). Medidas desta década, como acdes afirmativas
implementadas por algumas universidades federais e programas como o Programa
Universidade para Todos (PROUNI), que tém garantido o acesso ao ensino superior de
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muitos jovens negros e negras, sao bem-vindas, mas nao eliminam o problema da
discriminacao, em todos os seus aspectos.

A persisténcia das desigualdades de raca, etnia e género, especialmente no tocante
a0 ensino superior g, consequentemente, ao acesso as melhores posicoes e salarios do
mercado de trabalho, impede a plena realizacao da democracia e o progresso do pais,
em direcao aos seus objetivos de desenvolvimento. Com quase metade da sua populacao
com dificuldade de acesso a oportunidades iguais que possam ampliar as suas
potencialidades, todo o processo de desenvolvimento do pais fica prejudicado.

Diversos estudos académicos realizados desde a Constituicao Federal de 1998 tém
evidenciado as dificuldades enfrentadas pela populacao negra e indigena em obter
acesso satisfatorio a justica e fazer uso dos recursos juridicos e administrativos exis-
tentes e disponiveis no Brasil.

Os processos de discriminacao étnica e racial, historica e contemporaneamente ainda
sofrida por indigenas e negros no Brasil, sao efeitos de uma estrutura social que se
fundamenta em uma ideologia racista e sexista. O racismo, combustivel que alimenta
essa estrutura de desigualdades, expressando-se no dia a dia das relacoes interpessoais,
dificulta o acesso da populacao negra e indigena a bens e servicos publicos, mercado de
trabalho e ensino superior. Impede, também, que ela goze plenamente de seus direitos
civis, sociais e econdmicos. Sao decisoes diarias, tomadas dentro de uma estrutura social
e simbdlica onde a cor da pele ainda € um determinante importante.

O acesso a justica, por parte dessas populacoes, fica, portanto, comprometido. Em
pesquisa realizada nos anos de 1990 sobre discriminacao racial e justica criminal no
Estado de Sao Paulo, revelou-se que os réus negros tendem a ser mais perseguidos pela
vigilancia policial, encontram maiores obstaculos no acesso a justica criminal e maiores
dificuldades de fazer uso do direito de ampla defesa assequrado pelas normas
constitucionais vigentes. Por causa disso, tendem a merecer tratamento penal mais
rigoroso, representado pela maior probabilidade de serem punidos, comparativamente
aos réus brancos (ADORNO, 1996, p. 273).

Compromissos internacionais assumidos pelo Estado brasileiro

O Brasil € signatario de todas as declaracoes, os tratados e os acordos internacionais
elaborados consensualmente por boa parte dos paises para a protecao e a promocao
dos direitos humanos e do desenvolvimento. Isso inclui aqueles que versam sobre o
combate as desigualdades, desde os mais gerais, como a Declaracao Universal dos
Direitos Humanos (1948), até os mais especificos, como a Convencao Internacional sobre
a Eliminacao de Todas as Formas de Discriminacao Racial (1966). Sao eles ™

' Disponivel em <http://wwwz2.mre.gov.br/dai/quadros.htm>. Acessado em 10/12/2009.
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= Declaracao Universal dos Direitos Humanos (1948).

= Convencao Interamericana sobre a Concessao dos Direitos Civis a Mulher (1948).
= Convencao sobre os Direitos Politicos da Mulher (1953).

= Convencao n°111 da Organizacao Internacional do Trabalho sobre Discrimi-
nacao em Matéria de Emprego e Ocupacao (1958).

= Convencao Internacional sobre a Eliminacao de Todas as Formas de Dis-
criminacao Racial (1965).

= Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos (1966).

= Convencao n° 100 sobre Igualdade de Remuneracao de Homens e Mulheres
Trabalhadores por Trabalho de Igual Valor (1951).

= Convencao Relativa a Luta contra a Discriminacao no Ensino (1967).

= Convencao Americana sobre Direitos Humanos (1969).

= Convencao sobre a Eliminacao de todas as Formas de Discriminacao contra
as Mulheres (1979).

= Convencao contra a Tortura e outros Tratamentos ou Penas Cruéis, Desu-
manos ou Degradantes (1984).

= Convencao sobre os Direitos da Crianca (1989).

= Convencao n°169 da Organizacao Internacional do Trabalho sobre Povos
Indigenas e Tribais (1989).

= Declaracao dos Direitos das Pessoas Pertencentes a Minorias Nacionais
Ftnicas Religiosas e Lingtisticas (1992).

= Convencao Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia
Contra a Mulher (1994).

= Convencao Interamericana para a Eliminacao de Todas as Formas de
Discriminacao contra as Pessoas Portadoras de Deficiéncia (1999).

= Declaracao e Plano de Acao de Durban (2001).

= Declaracao das Nacdes Unidas sobre os Direitos dos Povos Indigenas (2007).
=~ Documento Final da Conferéncia de Revisao de Durban (2009).

Apesar de todos esses avancos, as dificuldades de acesso ao sistema de justica
desencorajam cidadaos lesados em seus direitos a procura-lo. As razoes para isso seriam
desde a descrenca na lei e nas instituicoes judiciais até a banalizacao da violéncia
(SADECK 2001, p. 7). Apopulacao negra e indigena ainda encontra dificuldades para saber
como acessar seus direitos, devido as deficiéncias na prestacao jurisdicional pelo Estado,
a falta de informacao e ao preconceito e a discriminacao existentes no sistema de justica,
produto do racismo institucional.

n
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Em 2006, 0 Programa das Nacoes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) e a Agéncia
de Cooperacao Técnica do Ministério Britanico para o Desenvolvimento Internacional e
Reducao da Pobreza criaram o Programa de Combate ao Racismo Institucional, para
capacitar gestores publicos na promocao da igualdade racial e superar nocoes de que a
pobreza € resultado apenas da desigualdade econdmica. O racismo institucional &

o fracasso das instituicdes e das organizacoes em promover servico
profissional e adequado as pessoas, em decorréncia de sua cor,
cultura, origem racial ou étnica. Manifesta-se por meio de normas,
praticas e comportamentos discriminatorios adotados no cotidiano
de trabalho (PNUD, 2006).

Naturalizadas nas estruturas e nos procedimentos das organizacoes, as praticas
discriminatorias que caracterizam o racismo institucional impedem que as politicas
universais nas instituicoes publicas sejam de fato igualitarias, atendendo, de forma
diferenciada, grupos historicamente discriminados na nossa sociedade. Dai, a impor-
tancia de o cidadao e a cidada que se sentirem lesados fazerem valer seus direitos,
registrando ocorréncias e acompanhando de perto o andamento dos processos dos quais
facam parte.

Este Guia das Nacoes Unidas no Brasil € uma fonte de orientacdes sobre como e a
quais instituicoes recorrer nos casos de discriminacao étnico-racial sofridas. Ele propoe-
se a auxiliar cidadaos, cidadas e entidades de defesa dos direitos humanos a encontrar
0s mecanismos e os procedimentos disponiveis na legislacao brasileira e no sistema
internacional para o encaminhamento das questoes de violacao dos direitos humanos.
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Marco legal brasileiro
para criminalizacao do
racismo e da discriminacao racial

@ Constituicao Federal de 1988

O aperfeicoamento legal deu-se apos a promulgacao da Constituicao Federal de 1988,
que estabeleceu, em seu artigo 5°, que “a pratica do racismo constitui crime inafiancavel

e imprescritivel, sujeito a pena de reclusao, nos termos da lei”.

A Constituicao estabeleceu ainda outras disposicoes importantes, na area de combate
aoracismo e a discriminacao e, até mesmo, sobre a garantia de direitos das comunidades

quilombolas:

Art. 3° - Constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa
do Brasil:

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo,
cor,idade e quaisquer outras formas de discriminacao.

Art. 4° - A Republica Federativa do Brasil rege-se nas suas relacoes
internacionais pelos sequintes principios:

Il - prevaléncia dos direitos humanos;

VIII - repudio ao terrorismo e ao racismo;

Art. 7° - XXX - proibicao de diferenca de salarios, de exercicio de
funcoes e de critério de admissao por motivo de sexo, idade, cor ou
estado civil;

Art. 215. § 1° - O Estado protegera as manifestacdes das culturas
populares, indigenas e afro-brasileiras, e das de outros grupos
participantes do processo civilizatdrio nacional.

Art. 216. § 5§° - Ficam tombados todos os documentos e os sitios
detentores de reminiscéncias historicas dos antigos quilombos.
ADCT - Art. 68 - Aos remanescentes das comunidades dos quilombos
que estejam ocupando suas terras € reconhecida a propriedade
definitiva, devendo o Estado emitir-lThes os titulos respectivos.
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@ Lei Cao: Lei n° 7.716, de o5 de janeiro de 1989

Pararegulamentar a disposicao constitucional, em 1989, foi promulgada a Lein°® 7.716,
mais conhecida como Lei Cao, em que sao definidos os crimes resultantes de preconceito
de raca ou de cor. A Constituicao ja era explicita, ao repudiar o racismo como uma pratica
social, considerando-o crime imprescritivel® e inafiancavel3.

Além de criminalizar as condutas anteriormente consideradas como contravencao, a
Lei Cao criou novos tipos penais e estabeleceu penas mais severas. Pode-se dizer que a
Lei possui trés grupos de condutas consideradas como crime racial:

* Impedir, negar ou recusar o acesso de alguém a: emprego, estabelecimentos
comerciais, escolas, hotéis, restaurantes, bares, estabelecimentos esportivos,
cabeleireiros, entradas sociais de edificios e elevadores, uso de transportes publicos,
servico em qualquer ramo das Forcas Armadas;

* Impedir ou obstar o casamento ou convivéncia familiar e social;

* Praticar, induzir ou incitar a discriminacao ou preconceito de raca, cor, etnia,
religiao ou procedéncia nacional, incluindo a utilizacao de meios de comunicacao
social (radio, televisao, internet etc.) ou publicacao de qualquer natureza (livro,
jornal, revista, folheto etc.).

Embora nao esteja previsto na lei, € importante destacar que o crime de racismo
também pode acontecer por meio da internet. Em 2009, uma decisao do Tribunal de
Justica do Distrito Federal (TJDF) condenou um réu pela pratica de crime de racismo no
site de relacionamento Orkut4.

@ Injuria Racial: Lei n° 9.459, de 13 de maio de 1997

A Lein®9.459/1997 ampliou a abrangéncia da Lei Cao, ao incluir, no artigo 1°,a punicao
pelos crimes resultantes de discriminacao e preconceito de etnia, religiao e procedéncia
nacional. Também incluiu, em seu artigo 20, tipo penal mais genérico para o crime de
preconceito e discriminacao: “Praticar, induzir ou incitar a discriminacao ou preconceito
de raca, cor, etnia, religiao ou procedéncia nacional”.

2 Crime imprescritivel € aquele que a denuncia pode acontecer em qualquer momento, mesmo depois de muitos anos apos a
realizacao da acao discriminatéria.

3 Crime inafiancavel é aquele que nao permite a liberdade provisoéria para o acusado, mediante o pagamento de fianca.

4Em 3 de setembro de 2009, a 22 Turma Criminal do TIDF condenou Marcelo Valle Silveira Mello a pena de um ano e dois meses de
reclusdo, em regime inicialmente aberto, mais sete dias-multa, pela pratica do crime de racismo contra negros no Orkut (processo
n° 2005.01.1.076701-6). Ele usou palavras ofensivas em mensagens postadas em um espaco de discussdes criado por estudantes da
Universidade de Brasilia, para debater a reserva de vagas de alunos cotistas.
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Alein®9.459/1997 ainda criou um tipo qualificado de injuria no Cédigo Penal (injuria
racial), por meio da inclusao do paragrafo 3° ao artigo 140 do Cédigo. Embora a criacao
do crime de injuria racial nao tenha alterado a Lei Cao, ela provocou grande impacto no
processamento dos crimes raciais no pais.

O crime de injuria € crime contra a honra de uma pessoa. Ele acontece, quando
alguém ofende a dignidade ou o decoro de um individuo. Em sua forma qualificada,
também conhecida como injuria racial, a pena € agravada, com reclusao de um a trés
anos e aplicacao de multa.

Aiinjuriaracial € constatada, quando o ofensor se refere a raca, a cor, a etnia, a religiao,
a origem ou mesmo a condicao de pessoa idosa ou portadora de deficiéncia>.

A principal diferenca entre o crime de discriminacao racial previsto na Lei Cad e o
crime de injuria qualificada € o procedimento para ajuizar-se a acao criminal. Enquanto
que, nos crimes de discriminacao, a iniciativa de proposicao da acao € do Ministério
Publico, uma vez que se trata de crimes de acao publica, nos crimes de injuria, a acao a
ser proposta € de iniciativa privada e exige a contratacao de advogado, e o prazo para
ajuizamento da acao é de seis meses. As diferentes formas de acionar a justica criminal
as vezes dificultam a condenacao do réu por crime racial, além de provocarem certa
confusao, no ambito do processamento dos crimes raciais.

Embora a existéncia de uma forma qualificada de injuria, no caso de ofensas a
raca/cor do ofendido, tenha possibilitado o ajuizamento de novas acoes na justica penal,
incluindo acoes indenizatorias na justica civel, ela causou enfraquecimento da
possibilidade de criminalizacao de atos racistas, de acordo com a Lei Cao. Isso porque,
em alguns casos, ha tribunais que promoveram uma reclassificacao juridica: a ocorréncia
deixou de ser crime racial enquadrado na Lei Cad, que prevé a imprescritibilidade, e
passou a ser considerada um crime de injuria racial, o que, na pratica, resultou na
impossibilidade de condenacao do réu, caso o prazo para o ajuizamento da acao penal
privada acabesse. Casos assim estao registrados no Tribunal de Justica de Sao Paulo.

Para se ter umaideia da dificuldade de qualificacao de uma denuncia de crime racial,
uma pesquisa realizada por Sales Junior (2006), na regiao metropolitana do Recife,
apontou que, de um total de 53 inquéritos policiais concluidos entre 1998 e 2005, 59,62%
foram classificados pela policia como crime de racismo, e 40,38%, como injuria racial.
Quando os inquéritos chegaram ao Ministério Publico para que fossem ajuizadas acoes
penais, os fatos foram reclassificados da seguinte forma: 69,44% dos casos foram
considerados injuria racial; 25%, crime de racismo (Lei Cad); e 5,56%, outros.

5 Essas duas Ultimas inclusoes foram acrescentadas pela Lei n®10.741/2003.
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Como as formas de processamento das acoes penais por crime racial e por injuria
racial sao diferentes, essa dificuldade de classificacao de condutas discriminatorias, que,
muitas vezes, € intencional, tende a beneficiar a impunidade.

Dentre os beneficios oriundos do aperfeicoamento das leis, vale mencionar que as
acoes discriminatorias sofridas por negros e indigenas no Brasil, além de configurarem
crimes, passiveis de sancao penal, também podem ensejar reparacao e indenizacao civil
da vitima por danos morais. Nesse caso, € necessario que o cidadao e a cidada lesados
ingressem com uma acao na justica civel, provando o vinculo entre a discriminacao e o
racismo sofridos e os danos pessoais (humilhacao, exposicao, sofrimento) resultantes
da acao discriminatoria. Ou seja, o vinculo existente entre a conduta do ofensor e o
resultado por ela produzido.

@ Estatuto da Igualdade Racial: Lei n° 12.288 de 20 de julho de 2010

Em 20 de julho de 2010 foi sancionado pelo entao presidente Luiz Inacio Lula da Silva,
o Estatuto da Igualdade Racial - Lei n®12.288/20170. Este dispositivo legal foi instituido
com o principal objetivo de garantir a populacao negra a efetiva igualdade de
oportunidades na sociedade brasileira, a defesa dos seus direitos individuais e coletivos,
além do combate a discriminacao e as demais formas de intolerancia.

Apos quase 10 anos de tramitacao no Congresso Nacional, o Estatuto € o principal
marco legal para o enfrentamento da discriminacao racial e das desigualdades
estruturais de raca que afetam homens e mulheres afro-brasileiros. Constitui-se, dessa
forma, em um instrumento para garantia dos direitos fundamentais desse segmento,
especialmente no que diz respeito a saude, educacao, cultura, esporte e lazer,
comunicacao, participacao, trabalho, liberdade de consciéncia e de crenca; acesso a terra
e a moradia; além dos temas da protecao, do acesso a justica e a seguranca.

Em seu capitulo IV, o Estatuto da Igualdade Racial, doutrina sobre as instituicoes
responsaveis pelo acolhimento de denuncias de discriminacao racial e orienta cada
pessoa sobre 0os mecanismos institucionais existentes que tem como finalidade
assegurar a aplicacao efetiva dos dispositivos previstos em lei.

E portanto, hoje, a principal referéncia para enfrentamento ao racismo e a promocao
da igualdade racial.

Nesta perspectiva destaca-se o que prevé o seu capitulo IV:
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CAPITULO IV - Das Ouvidorias Permanentes e do acesso a justica e a
seguranca

Art. 51. O poder publico federal instituira, na forma da lei e no ambito
dos Poderes Legislativo e Executivo, Ouvidorias Permanentes em Defesa
da Igualdade Racial, para receber e encaminhar denuncias de
preconceito e discriminacao com base em etnia ou cor e acompanhar a
implementacao de medidas para a promoc¢ao da igualdade.

Art.52. E assegurado as vitimas de discriminacio étnica o acesso aos
orgaos de Ouvidoria Permanente, a Defensoria Publica, ao Ministério
Publico e ao Poder Judiciario,em todas as suas instancias, para a garantia
do cumprimento de seus direitos.

Paragrafo unico. O Estado assegurara atencao as mulheres negras em
situacao de violéncia, garantida a assisténcia fisica, psiquica, social e
juridica.

Art. 53. O Estado adotara medidas especiais para coibir a violéncia
policial incidente sobre a populacao negra.

Paragrafo unico. O Estado implementara acoes de ressocializacao e
protecao da juventude negra em conflito com a lei e exposta a
experiéncias de exclusao social.

Art.54. O Estado adotara medidas para coibir atos de discriminacao e
preconceito praticados por servidores publicos em detrimento da
populacao negra, observado, no que couber, o disposto na Lei no 7.716,de
5 de janeiro de 1989.

Art.5s. Para a apreciacao judicial das lesoes e das ameacas de lesao aos
interesses da populacao negra decorrentes de situacoes de desigualdade
étnica, recorrer-se-a, entre outros instrumentos, a acao civil publica,
disciplinada na Lei n® 7.347, de 24 de julho de 198s.

17
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3. Sistemas de protecao
no Brasil: quais sao e
como utiliza-los?

O Brasil possui drgaos de protecao e promocao dos direitos humanos, que, no entanto,
nem sempre funcionam de forma articulada. Muitas vezes, o cidadao comum tem
dificuldade de localizar o érgao competente para encaminhar a sua denuncia. Isso
também se aplica as pessoas vitimas de racismo e discriminacao.

Para a melhor orientacao sobre os caminhos a percorrer, conheca a seguir as
competéncias e os contatos dos principais 6rgaos publicos responsaveis pelo
encaminhamento de denuncias de violacao dos direitos da populacao negra e indigena,
nos casos de racismo e de discriminacao étnica e racial. Antes de realizar uma denuncia,
contudo, € importante que o denunciante tenha em maos todos os detalhes do caso
vivenciado, como data, local e situacao, e, se possivel, os contatos de testemunhas que
estavam presentes, quando a acao discriminatoria foi realizada. Os contatos, por vezes,
porém, nao bastam: a disposicao das testemunhas para confirmar as ocorréncias
relatadas € fundamental para melhor sustentacao das denuncias.

A primeira providéncia a ser tomada, no caso de violacoes de direitos individuais, €
registrar uma queixa em uma delegacia de policia, seja ela especializada no combate a
discriminacao racial ounao. Essa medida € necessaria, para que seja instalado o inquérito
policial que ira apurar a existéncia, ou nao, do crime.

Posteriormente, o caso podera ser encaminhado a justica. No caso de injuria racial,
existe a necessidade de a proposicao da acao penal acontecer no prazo de seis meses.
Além disso, faz-se necessaria a presenca de advogado ou defensor publico, caso a pessoa
nao tenha condicoes de arcar com os honorarios de um advogado. Como ja mencionado,
também € possivel a reparacao civil pelos danos sofridos. No caso de crimes raciais
previstos pela Lei Cao, vale lembrar que a competéncia para o ingresso da acao penal €
do Ministério Publico, nos estados.
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Nos casos de violacoes de direitos difusos® e coletivos, como os das comunidades
quilombolas, e de veiculacao de mensagens racistas nos meios de comunicacao, €
importante que se procure as Procuradorias Regionais dos Direitos do Cidadao nos
estados, que tém promovido uma série de acoes exemplares nesse sentido, além da
Defensoria Publica da Uniao e da propria Procuradoria Federal dos Direitos do Cidadao.
No caso de discriminacado existente no mercado de trabalho, o 6rgao a ser contatado € o
Ministério Publico do Trabalho.

Por ultimo, recorra a érgaos no ambito do poder executivo (da Unido, dos estados,
distrito federal e dos municipios), como os conselhos de direitos e ouvidorias, e as
comissoes de direitos humanos do Congresso Nacional,das assembleias estaduais e das
camaras municipais. Caso a violacao nao seja punida por meio das instituicoes
nacionais, € necessario acionar os mecanismos internacionais, para garantir a punicao
e as reparacoes que se fizerem necessarias. Essas instancias podem ser muito uteis como
orientacao e pressao para a efetiva realizacao da justica, em favor das vitimas de racismo
e discriminacao.

@ Delegacias especializadas no combate a discriminacao racial

O governo federal, representado pela Secretaria de Politicas de Promocao da Igualdade
Racial (SEPPIR), tem estimulado a criacao de delegacias de policia especializadas no
combate a discriminacao racial nos estados brasileiros.

Embora, no inicio dos anos de 1990, tenham sido criadas delegacias especializadas
em crimes raciais no Rio de Janeiro e em Sao Paulo, elas nao tiveram continuidade, e, s
mais recentemente, tivemos, no Brasil, com outros formatos e atribuicdes mais amplas,
dois exemplos de sucesso de criacao e funcionamento de delegacias de combate a
discriminacao e intolerancia. Sao eles:

* A Delegacia de Crimes Raciais e Delitos de Intolerancia no Estado de Sao Paulo
(DECRADI), criada por meio do Decreto Estadual n° 50.594, de 22 de marco de 2006.
A DECRADI tem as seguintes atribuicoes:

* reprimir e analisar os delitos de intolerancia definidos por infracoes origi-
nariamente motivadas pelo posicionamento intransigente e divergente de uma
pessoa ou de um grupo, em relacao a outra pessoa ou grupo, e caracterizados
por conviccoes ideologicas, religiosas, raciais, culturais, étnicas e esportivas,
visando a exclusao social;

© Direitos difusos sao direitos amplos, caracterizados principalmente por sua indivisibilidade, ou seja, para que se satisfaca um de
seus sujeitos, deve satisfazer-se a todos. Ex: respirar ar puro, viver em meio ambiente preservado, entre outros bens da vida que
pertencem a massa de individuos.
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* manter um banco de dados atualizado, com informacdes originarias de
inquéritos policiais, processos judiciais e quaisquer outros meios de
informacao, inclusive colhidas junto a comunidade ou por meio de
denuncias anonimas.

* A Delegacia de Defesa e Protecao dos Direitos Humanos e Repressao as
Condutas Discriminatoérias do Estado do Piaui, criada por meio da Lei
Complementar n° 51, de 23 de agosto de 2005, com a competéncia de:

* atuar na prevencao e narepressao aos crimes contra os direitos humanos
e as condutas discriminatorias em geral, bem como adotar todas as
providéncias cabiveis, incluindo a instauracao de inquérito policial, visando
a apuracao de crimes, como discriminacao racial e tortura, além de outros
capazes de ferir a dignidade da pessoa humana.

Quadro 1 — Contatos das delegacias de policia especializadas no combate a
discriminacdo racial

21
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@ Defensorias Publicas nos estados

A Defensoria Publica € um 6rgao publico presente nos diversos estados do pais que
cumpre o dever constitucional do Estado de prestar assisténcia juridica integral e
gratuita a populacao que nao tenha condicoes financeiras de pagar as despesas relativas
ao ajuizamento de acoes.

A assisténcia juridica integral € mais do que uma assisténcia judiciaria, pois também
abrange, além de elaboracao e encaminhamento de requerimentos ou defesa em
processos judiciais, 0 amparo na esfera extrajudicial e consultorias juridicas. Ou seja, a
orientacao e o aconselhamento juridicos.

Nos ultimos anos, um grande movimento, em todo o Brasil, resultou no fortalecimento
e na criacao de defensorias publicas auténomas,em todos os estados da Federacao. Esse
€ um dos orgaos mais recentes no sistema de justica do pais e de profunda relevancia
para a protecao e a promocao dos direitos humanos. Apenas Santa Catarina e Parana
nao editaram leis, criando defensorias publicas auténomas. A Defensoria Publica de
Goias encontra-se em fase de implantacao.

A Defensoria Publica atende quem deseja ingressar com uma acao na Justica Estadual
e também quem precisa se defender em uma acao em que se encontra como réu ou Té.

Ela também atua junto aos 6rgaos do Poder Judiciario: em nucleos regionais, para
4 primeiro atendimento e aconselhamento juridico, e em nucleos especializados, para o
atendimento em temas especificos.

No caso de crimes de injuria racial e reparacao civil por condutas racistas e discri-
minatorias, a Defensoria Publica € o drgao estatal competente para promover acoes
individuais no ambito do poder judiciario, se o agredido nao tiver condicoes de arcar
com os honorarios de um advogado.

@ Nucleos especializados na defensoria de discriminacao e

protecao dos direitos humanos

Em alguns estados, as Defensorias Publicas criaram nucleos especializados no combate
a discriminacao e na protecao dos direitos humanos. Os estados que possuem nucleos
especializados sao:

+ Sao Paulo - Nucleo Especializado de Combate a Discriminacao, Racismo e Preconceito
* Bahia - Nucleo de Protecao aos Direitos Humanos

* Minas Gerais - Nucleo de Direitos Humanos

* Para - Nucleo de Defesa dos Direitos Humanos

* Piaui - Nucleo de Direitos Humanos

22
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No caso de Sao Paulo, o Nucleo de Combate a Discriminacao, Racismo e Preconceito
foi criado pela Deliberacao n° 124, de 24 de abril de 2009, do Conselho Superior da
Defensoria Publica estadual.

Quadro 2 - Contatos das Defensorias Publicas e das Procuradorias Regionais dos Direitos
do Cidaddo em cada estado da Federacdo
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Procuradoria Federal dos Direitos do Cidadao (PFDC)

A Procuradoria Federal dos Direitos do Cidadao (PFDC) é um 6rgao importante no
sistema de protecao dos direitos humanos no Brasil. Ela coordena as acoes referentes
aos direitos do cidadao e da cidada no Ministério Publico Federal (MPF). Instituicao
publica independente, o MPF tem por funcao a defesa da ordem juridica, do regime
democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis (direito a vida, direitos
da personalidade referentes ao estado e a capacidade da pessoa). Seus membros atuam
como “advogados” da sociedade, perante os poderes da Republica, exigindo desses
poderes o cumprimento da Constituicao, das leis e dos tratados internacionais
ratificados pelo Brasil, isto €, que contam com a plena adesao do pais.

A PFDC atua como agente fiscalizador, para garantir o efetivo respeito dos direitos
humanos pelos poderes publicos e pelos prestadores de servico de importancia publica.
Ela possui Procuradorias Regionais dos Direitos do Cidadao em todos os estados da
Federacao.

Dentre as funcoes da PFDC, esta a de interagir com 6rgaos do Estado e com repre-
sentantes da sociedade civil, para solucionar e melhorar o cumprimento dos direitos do
cidadao e da cidada. Também ¢ papel da PFDC encaminhar tanto informacodes e
subsidios a atuacao dos procuradores e procuradoras regionais dos direitos do cidadao
quanto os procedimentos administrativos relacionados a esses direitos.

Os temas prioritarios para atuacao da PFDC definidos nos encontros nacionais de
procuradoras e procuradores dos direitos do cidadao sao: alimentacao adequada,
comunicacao social, direitos sexuais e reprodutivos, educacao, inclusao para pessoas
com deficiéncia, saude, sistema prisional, previdéncia e assisténcia social, reforma
agraria.

27
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Embora o combate ao racismo e a discriminacao, a promocao da igualdade racial e a
defesa dos direitos dos quilombolas nao estejam entre as prioridades de atuacao da
PFDC, isso nao impede que denuncias relacionadas a essas questoes sejam objeto de
acao por parte dela. Como veremos a seguir, esses temas estao entre as prioridades de
atuacao de algumas procuradorias regionais dos Direitos do Cidadao, pois, em cada
estado, os procuradores dos direitos do cidadao tém a liberdade de eleger seus temas
prioritarios.

Contato:

SAF Sul —Quadra 4 - Conjunto C - Lote 03 - Bloco B

3° andar, salas 303/304

Brasilia-DF, CEP 70050-900

Fones: (61) 3105-6003/3105-6004

Fax: (61) 3105-6106

pfdcoo1@pgr.mpf.gov.br

http://pfdc.pgrmpf.gov.br

@ Procuradorias Regionais dos Direitos do Cidadao (PRDCs)

Cada estado brasileiro possui uma Procuradoria Regional dos Direitos do Cidadao
(PRDC) (veja quadro 2), onde procuradores e procuradoras atuam na defesa de direitos
constitucionais, como liberdade, igualdade, dignidade, saude, educacao, assisténcia
social, acessibilidade, sequranca publica, direito a informacao e a livre expressao, entre
outros.

As PRDCs recebem denuncias de qualquer pessoa ou organizacao da sociedade civil
e devem prestar informacoes aos interessados sobre o andamento dos processos judi-
ciais e expedientes administrativos promovidos pela propria PRDC. As denuncias, formu-
ladas por telefone ou pessoalmente, sao cadastradas, por meio da instauracao de proce-
dimento administrativo, e encaminhadas, se for o caso, a outros 6rgaos competentes.

3.5.1 Ambito de atuacdo da PFDC e PRDCs

As violacoes dos direitos humanos previstos na Constituicao Federal (direitos civis,
politicos, sociais, econémicos e culturais), sejam coletivos ou difusos, encontram-se no
ambito da atuacao das procuradorias, tanto a federal como as estaduais. Cabe a elas a
promocao da defesa dos direitos humanos, na esfera administrativa e judicial.

Todas as denuncias relativas a violacao de direitos constitucionais da pessoa sao
recebidas e examinadas. Nao é permitida, contudo, a defesa, em juizo, de direito
individual lesado. Quando a acao cabivel nao é de atribuicao da Procuradoria dos Direitos
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do Cidadao, o caso € encaminhado ao dérgao competente — tanto a Defensoria Publica
como a outro 6rgao do Ministério Publico competente — para que a defesa do direito
lesado seja realizada.

3.5.2 Principais instrumentos de atuacao da PFDC e PRDCS

Os procuradores e as procuradoras dos direitos do cidadao agem de oficio, ou seja,
sem provocacao da vitima, ou mediante representacao de qualquer pessoa ou
organizacao da sociedade civil. Eles também podem, entre outras medidas:

« promover o inquérito civil e a acao civil publica para a protecao dos direitos
constitucionais da pessoa humana;

« expedir recomendacoes, visando a melhoria dos servicos publicos e de relevancia
publica, bem como ao respeito, aos interesses, aos direitos e aos bens cuja defesa
The cabe promover, fixando prazo razoavel para a adocao das providéncias cabiveis;
* requisitar informacoes e documentos a entidades publicas e privadas;

* realizar inspecoes e diligéncias investigatorias;

* instaurar procedimentos administrativos;

* acessar, de forma incondicional, qualquer banco de dados de carater publico ou
relativo a servico de relevancia publica;

* acessar qualquer estabelecimento policial ou prisional;

» notificar o responsavel, para que tome as providéncias necessarias para prevenir
a repeticao ou para que determine a cessacao do desrespeito aos direitos cons-
titucionais do cidadao.

@ Ouvidoria da Secretaria de Politicas de Promocao da Igualdade Racial (SEPPIR)

A Ouvidoria € um o6rgao da estrutura da Secretaria de Politicas de Promocao da
Igualdade Racial (SEPPIR) cuja funcao basica é receber denuncias de racismo e
discriminacao racial e encaminha-las aos 6rgaos responsaveis, nas esferas federal,
estadual e municipal. O ouvidor esta ainda encarregado de receber observacoes, criticas
ou sugestoes sobre o trabalho e as acoes da SEPPIR.

Entre as atribuicoes da Ouvidoria estao:
« oferecer respostas e encaminhamentos as denuncias de racismo e de discri-
minacao racial recebidas;
« elaborar relatorios e pareceres;
« formar comissoes especiais para tomar medidas em relacao aos casos concretos;
* apresentar processos para o Conselho Nacional de Promocao da Igualdade Racial,
para a proposicao de politicas publicas;
« prestar assessoria e orientacdo juridica para vitimas de racismo e discriminacao.

a
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Contato:

Esplanada dos Ministérios, Bloco A, 9° andar.

Brasilia-DF, CEP 70054-900

Ouvidor: Carlos Alberto de Souza e Silva Junior

Fone: (61) 2025-7001

Fax: (61) 2025-7088

seppir.ouvidoria@planalto.gov.br
www.presidencia.gov.br/estrutura_presidencia/seppir/fale/

@ Ouvidoria-geral da Cidadania da Secretaria Especial dos Direitos Humanos

A Ouvidoria-geral da Cidadania € um orgao de assisténcia direta e imediata da
Secretaria Especial dos Direitos Humanos da Presidéncia da Republica que tem por
competéncia legal exercer as funcoes de ouvidoria-geral da cidadania, da crianca e do
adolescente, da pessoa com deficiéncia, do idoso e de outros grupos sociais mais
vulneraveis.

Em relacao a forma de encaminhamento das denuncias de racismo e discriminacao
racial que chegam a Ouvidoria-geral da Cidadania, esses casos,na maioria das vezes, sao
encaminhados para a Ouvidoria da SEPPIR.

A Ouvidoria recebe criticas, denuncias e sugestoes dos cidadaos e das cidadas, espe-
cialmente quando os direitos humanos estao sendo ameacados, violados ou negli-
genciados. Nesse sentido, a Ouvidoria busca fazer o encaminhamento dessas denuncias
e sugestoes e também atua, no sentido de tomar acoes preventivas para garantir esses
direitos preventivamente.

A Ouvidoria € um instrumento para aproximar a populacao dos érgaos publicos de
defesa dos direitos humanos, em especial, da Secretaria Especial dos Direitos Humanos.
Nesse sentido, outra dimensao do atendimento prestado pela Ouvidoria € disponibilizar
informacoes as pessoas sobre seus direitos e sobre os drgaos publicos encarregados de
garanti-los e defendé-los.

Contato:

Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica

Setor Comercial Sul - B,Quadra 9, Lote C, Edificio Parque Cidade Corporate, Torre A,10° andar
Brasilia-DF, CEP 70.308-200

Fones: (61) 2025-3116/9825/3908

Fax (61) 3321-1565

ouvidoria@sdh.gov.br
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@ Comissao de Direitos Humanos e Minorias da Camara dos Deputados (CDHM)

A Comissao de Direitos Humanos e Minorias (CDHM), criada em 1995, € uma das 20
comissoes permanentes da Camara dos Deputados. Ela atua como o6rgao técnico
constituido por 18 deputados deputados-membros e igual numero de suplentes e €
apoiada por um grupo de assessores e servidores administrativos.

Suas atribuicoes constitucionais e regimentais sao receber, avaliar e investigar
denuncias de violacoes de direitos humanos; discutir e votar propostas legislativas
relativas a sua area tematica; fiscalizar e acompanhar a execucao de programas
governamentais do setor; colaborar com entidades nao governamentais; realizar
pesquisas e estudos relativos a situacao dos direitos humanos no Brasil e no mundo,
inclusive para efeito de divulgacao publica e fornecimento de subsidios para as demais
comissoes da Casa; além de cuidar dos assuntos referentes as minorias étnicas e sociais,
especialmente aos indios e as comunidades indigenas, a preservacao e a protecao das
culturas populares e étnicas do pais.

O principal objetivo da CDHM é contribuir para a afirmacao dos direitos humanos.
Ela parte do principio de que toda a pessoa humana possui direitos basicos e inalienaveis
que devem ser protegidos pelos Estados e por toda a comunidade internacional.

A CDHM recebe anualmente, em meédia, 320 denuncias de violacoes dos direitos
humanos. A maioria delas refere-se a violacoes de direitos de presos e detencoes
arbitrarias, sequida de violéncia policial e violéncia no campo. Essa escala tem se mantido
estavel, mas percebe-se o crescimento de outros tipos de violacoes, atingindo grupos
vulneraveis, como indigenas, afrodescendentes, migrantes e homossexuais.

Cada denuncia recebida na Comissao demanda oficios, acompanhamentos
e cobranca de providéncias cabiveis. Oficios sao dirigidos ao Ministério Publico Federal
e Estadual, Poder Judiciario, governos estaduais, diretores de presidios e delegados de
policias, entre outras autoridades. Para cada denuncia, € aberto um processo adminis-
trativo, para facilitar o acompanhamento. Quando nao ha respostas por parte das
autoridades,a CDHM reapresenta os oficios e as solicitacoes, até que haja manifestacao
do d6rgao ou da autoridade publica. A CDHM, portanto, desempenha duplo papel, de
ouvidora e de legisladora em direitos humanos.

Entre 2005 e agosto de 2009, a CDHM recebeu 20 denuncias referentes a discri-
minacao e racismo com relacao a negros. A maior parte dessas denuncias trata de
violacoes de direitos contra comunidades quilombolas, pratica de racismo por estabe-
lecimentos comerciais e bancos e denuncias de racismo contra a Policia Legislativa da
propria Camara dos Deputados.

Embora nao seja atribuicao da CDHM encaminhar denuncias, do ponto vista politico,
os oficios enviados por ela a diversos 6rgaos publicos ajudam a criar uma cultura de
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direitos humanos no pais, dando visibilidade a situacoes de violacao de direitos e
pressionando as instituicoes a darem resposta as denuncias existentes.

Contato:

Comissao de Direitos Humanos e Minorias

Camara dos Deputados, Anexo Il, Pav. Superior, Ala A, Sala 185
Brasilia-DF

Fones: (61) 3216-6570/3216-6574

cdh@camara.gov.br
http://www2.camara.gov.br/comissoes/cdhm

@ Conselho de Defesa dos Direitos da Pessoa Humana (CDDPH)

O Conselho de Defesa dos Direitos da Pessoa Humana (CDDPH) é um érgao colegiado
criado, no governo Joao Goulart, pela Lei n° 4.319,de 16 de marco de 1964, as vésperas do
periodo de ditadura militar. Sua composicao reflete as caracteristicas do debate publico
sobre os direitos humanos e da sociedade organizada da época de sua criacao. A
presenca de organizacoes da sociedade civilno CDDPH € limitada a Associacao Brasileira
de Educacao, a Associacao Brasileira de Imprensa e a Ordem dos Advogados do Brasil.

O Projeto de Lei n° 4.715, de 1994, que ainda tramita no Congresso Nacional, trans-
forma o CDDPH no Conselho Nacional dos Direitos Humanos. A medida amplia sua
composicao e atribuicoes, com base em um ponto de vista atual dos direitos humanos
que inclui os direitos econdmicos, sociais e culturais e também a perspectiva de univer-
salidade, indivisibilidade e dependéncia reciproca dos direitos.

O CDDPH tem por principal atribuicao receber denuncias e investigar, em conjunto
com as autoridades competentes locais, as violacoes de direitos humanos de especial
gravidade e com abrangéncia nacional, como chacinas, exterminios, assassinatos de
pessoas ligadas a defesa dos direitos humanos, massacres e abusos praticados por
operacoes das policias militares. Para tanto, o CDDPH constitui comissoes especiais de
inquérito e atua por meio de resolucoes.

A titulo de ilustracao, em 2009 foram constituidas duas comissoes especiais para:

* agilizar a apuracao e a punicao do assassinato do defensor dos direitos humanos
Manoel Mattos, bem como a federalizacao das investigacoes;

* apurar graves violacoes de direitos humanos no sistema carcerario do Estado do
Espirito Santo.

O CDDPH reune-se com periodicidade variada (mensal e bimestral). Além de receber
denuncias, promove estudos para aperfeicoar a defesa e a promocao dos direitos
humanos e presta informacoes a organismos internacionais que os defendem.
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Contato:

Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica

Setor Comercial Sul - B,Quadra 9, Lote C, Edificio Parque Cidade Corporate, Torre A,10° andar
Brasilia-DF, CEP 70.308-200

Fone: (61) 2025-3918

cddph@sdh.gov.br
http://www.presidencia.gov.br/estrutura_presidencia/sedh/conselho/

@ Conselho Nacional de Promocao da Igualdade Racial (CNPIR)

O Conselho Nacional de Promocao da Igualdade Racial (CNPIR) é um 6rgao colegiado
de carater consultivo e integrante da estrutura basica da SEPPIR. Foi criado em 2003 e
regulamentado pelo Decreto n° 4.88s5, de 20 de novembro de 2003. O CNPIR € composto
por 22 6rgaos do Poder Publico Federal, 19 entidades da sociedade civil, todas escolhidas
por meio de edital publico, e por trés pessoas de notoria capacidade indicadas pela SEPPIR.

A meta do conselho € propor,em ambito nacional, politicas de promocao da igualdade
racial, com énfase na populacao negra e nos outros segmentos étnicos da populacao
brasileira, para combater o racismo, o preconceito e a discriminacao racial. O objetivo é
reduzir as desigualdades raciais, inclusive no aspecto econémico e financeiro, social,
politico e cultural,ampliando o processo de controle social sobre as referidas politicas.

Embora nao tenha competéncia para o recebimento de denuncias de racismo, de
discriminacao racial e de violacoes de direitos da populacao negra, o CNPIR € um 6rgao
importante para a proposicao de politicas publicas de combate ao racismo e a
discriminacao.

Contato:

Endereco: Esplanada dos Ministérios, Bloco A, 9° andar.
Brasilia-DF, CEP: 70054-900

Telefone: (61) 2025-7072

Fax: (61) 2025-7088

seppir.cnpir@planalto.gov.br

@ Conselho Nacional de Combate a Discriminacao (CNCD)

O Conselho Nacional de Combate a Discriminacao (CNCD) é um érgao colegiado que
integra a estrutura basica da Secretaria Especial dos Direitos Humanos da Presidéncia
da Republica. Foi criado pelo Decreto n° 3.952, de 4 de outubro de 2001, logo apos a
realizacao da 3 Conferéncia Mundial contra o Racismo, Discriminacao Racial, Xenofobia
e Intolerancia Correlata, ocorrida em Durban, na Africa do Sul. Compete ao CNCD propor,
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acompanhar e avaliar as politicas publicas afirmativas de promocao da igualdade e da
protecao dos direitos de individuos e de grupos sociais e étnicos afetados por
discriminacao racial e outras formas de intolerancia.

Uma importante atribuicao do CNDC foi o acompanhamento das denuncias de
cidadaos brasileiros que tramitam junto ao Comité de Eliminacao de Discriminacao
(CERD),nos termos do artigo 14 da Convencao Internacional sobre a Eliminacao de Todas
as Formas de Discriminacao.

Com a criacao, em 2003, do CNPIR, que tem atribuicoes semelhantes, e com a criacao
de uma Secretaria Especial de Politicas de Promocao da Igualdade Racial, o CNCD foi
assumindo outro perfil de atuacao. Em 2004, o CNCD participou da construcao do
Programa “Brasil sem Homofobia”, quando surgiram algumas propostas de transforma-
lo em um conselho de combate a homofobia e de promocao de politicas para lésbicas,
gays, bissexuais, travestis, transexuais e transgéneros (LGBT). Com o Decreto n® 7.388,de
9 de dezembro de 2010,0 CNCD passa a ter a finalidade de formular e propor diretrizes
de acao governamental, em ambito nacional, voltadas para o combate a discriminacao
e de promocao e defesa dos direitos da populacao.

Contato:

Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica

Setor Comercial Sul - B,Quadra 9, Lote C, Edificio Parque Cidade Corporate, Torre A, 10° andar
Brasilia-DF, CEP 70.308-200

Fone: 2025-9283

cncd@sdh.gov.br
www.presidencia.gov.br/estrutura_presidencia/sedh/conselho/combate/fale_com/
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4. SISTEMAS DE PROTECAO
INTERNACIONAIS

@ Convencao Internacional sobre a Eliminacao de Todas as Formas de

Discriminacao Racial

As leis e as instituicoes destinadas a protecao das vitimas de racismo no pais nao sao
uma iniciativa isolada do Brasil. Os mecanismos e as acoes de protecao dos direitos
humanos no pais estao permanentemente atentos a um importante documento das
Nacoes Unidas (ONU) elaborado para incentivar os paises ligados a ela a criar
instrumentos mais eficazes para a eliminacao do racismo no mundo. Trata-se da
Convencao Internacional sobre a Eliminacao de Todas as Formas de Discriminacao Racial,
adotada em 1965, no ambito da ONU. A Convencao, que entrou em vigor no Brasil em 4
de janeiro de 1969, por meio do Decreto n° 65.810, estabelece varios direitos e acoes que
0s paises que aderiram a ela devem adotar, para combater o racismo e a discriminacao
racial, incluindo medidas de acao afirmativa. Aponta, também, alguns mecanismos de
monitoramento e de cobranca dos direitos assegurados.

A Convencao afirma a necessidade de eliminar rapidamente a discriminacao racial
em todo o mundo, em todas suas formas e manifestacoes, e de assegurar a compreensao
e orespeito a dignidade da pessoa humana. Nela, a discriminacao racial € definida como:

Qualquer distincao, exclusao, restricao ou preferéncia baseada em
raca, cor, descendéncia ou origem nacional ou étnica que tem por
objetivo ou efeito anular ou restringir o reconhecimento, gozo ou
exercicio, em um mesmo plano (em igualdade de condicao), de
direitos humanos e liberdades fundamentais no dominio politico
econdmico, social, cultural ou em qualquer outro dominio de sua vida
(NACOES UNIDAS, 1965).
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Ao mesmo tempo, estabelece em seus artigos II, IV e VI que:

Os Estados-partes devem, por todos os meios apropriados —inclusive,
se as circunstancias o exigirem, com medidas legislativas —, proibir a
discriminacao racial praticada por quaisquer pessoas, grupos ou
organizacdes (NACOES UNIDAS, 1965, artigo 1, d);

Os Estados-partes (...) se comprometem principalmente: a declarar
delitos puniveis por lei, qualquer difusao de ideias baseadas na
superioridade ou o6dio raciais, qualquer incitamento a discriminacao
racial, assim como quaisquer atos de violéncia ou provocacao a tais
atos, dirigidos contra qualquer raca ou qualquer grupo de pessoas de
outra cor ou de outra origem étnica, como também qualquer
assisténcia prestada a atividades racistas, inclusive seu financia-
mento (NACOES UNIDAS, 1965, artigo 1V, a);

Os Estados-partes assegurarao, a qualquer pessoa que estiver sob sua
jurisdicao, protecao e recursos perante os tribunais nacionais e outros
orgaos do Estado competente contra quaisquer atos de discriminacao
racial que, contrariando a presente convencao, violem seus direitos
individuais e suas liberdades fundamentais, assim como o direito de
pedir a esses tribunais uma satisfacao ou reparacao justa e adequada
por qualquer dano de que foi vitima em decorréncia de tal discrimi-
nacao (NACOES UNIDAS, 1965, artigo VI)

Vale destacar, por fim, que a validade, no Brasil, da Convencao nao se limita a sua
adocao em1969. A Constituicao Federal de 1988, em seu Art. 5°, reafirma a sua aplicacao
incluindo a Convencao Internacional sobre a Eliminacao de Todas as Formas de
Discriminacao Racial:

Os direitos e garantias expressos nesta Constituicao nao excluem
outros decorrentes do regime e dos principios por ela adotados, ou
dos tratados internacionais em que a Republica Federativa do Brasil
seja parte (BRASIL, 1988, artigo 5°, paragrafo 2°).

@ Sistema Interamericano de Protecao dos Direitos Humanos

Na falta de uma resposta satisfatoria dos érgaos nacionais de protecao aos direitos
humanos conforme indica a Convencao da ONU, a vitima de racismo e discriminacao
ainda conta com um importante aliado a quem recorrer: o Sistema Interamericano de
Protecao dos Direitos Humanos.

36



F ‘GUIA ONU IV:Layout 1 11/10/11 2:38 PM Page 37 @

O Sistema Interamericano teve sua origem em 1948, com a criacao da Organizacao
dos Estados Americanos (OEA),da qual o Brasil faz parte, e da Declaracao Americana dos
Direitos e Deveres do Homem. Contudo, somente com a adocao da Convencao Americana
sobre Direitos Humanos, em 1969, e sua posterior entrada em vigor, em 1978, € que se
estabeleceram dorgados regionais para monitorar e exigir os compromissos assumidos
pelos Estados-membros da OEA, com relacao ao respeito e a pratica dos direitos humanos.

O Sistema Interamericano €, portanto, composto por uma série de tratados
internacionais que estabelecem aos paises obrigacoes de respeitar, proteger e promover
os direitos humanos. Além disso, estabelece os procedimentos de dois 6rgaos regionais
que tém o mandato de protegé-los e de promové-los nas Americas, incluindo o recebimento
de denuncias de violacoes: a Comissao Interamericana dos Direitos Humanos e a Corte
Interamericana de Direitos Humanos.

@ Comissao Interamericana dos Direitos Humanos

A Comissao Interamericana de Direitos Humanos (CIDH), com sede nos Estados
Unidos (Washington, D.C.), ¢ uma das entidades do Sistema Interamericano de Direitos
Humanos. O outro 6rgao com atribuicoes jurisdicionais, isto €, de fazer cumprir
determinada categoria de leis e punir quem as infrinja em determinada area, € a Corte
Interamericana de Direitos Humanos, com sede em Sao Jose, Costa Rica.

A principal funcao da CIDH € atender as denuncias de pessoas, grupos de pessoas ou
organizacoes que aleguem violacoes de direitos humanos cometidas em Estados-
-membros da OEA (que inclui o Brasil).

Suas outras atribuicoes sao:

* receber, analisar e investigar requerimentos individuais que alegam violacoes
dos direitos humanos;

* observar o cumprimento geral dos direitos humanos nos Estados-membros e
realizar visitas aos paises para aprofundar a observacao geral da situacao e/ou para
investigar uma situacao particular;

- fazer recomendacoes aos Estados-membros da OEA sobre a adocao de medidas
para contribuir com a promocao e garantia dos direitos humanos;

* requerer aos Estados-membros que adotem medidas preventivas especificas,
para evitar danos graves e irreparaveis aos direitos humanos em casos urgentes.
Pode também solicitar que a Corte Interamericana solicite providéncias urgentes
(medidas provisionais) dos governos, em casos de grave perigo as pessoas, ainda
que o caso nao tenha sido submetido a Corte;
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* remeter os casos a jurisdicao da Corte Interamericana e atuar junto a ela em
determinadas questoes judiciais.

4.3.1 Como apresentar denuncias de racismo e de violacao de direitos humanos
ao Sistema Interamericano

Qualquer pessoa, em seu proprio nome ou em representacao de terceiros, pode
formular uma denuncia ou um requerimento a CIDH sobre violacoes de direitos
humanos. Um grupo de pessoas ou uma organizacao nao governamental também
podem apresentar os requerimentos.

Trés requisitos, porém, sao necessarios:

* a violacao realizada por um determinado pais deve referir-se aos direitos esta-
belecidos na Convencao Americana, na Declaracao Americana ou em um dos
demais instrumentos do Sistema Interamericano de Protecao aos Direitos
Humanos;

* 0 requisitante deve ter esgotado todos os recursos internos (administrativos e
juridicos) disponiveis no pais onde ocorreu a violacao. As denuncias ou 0s
requerimentos devem ser apresentados dentro dos seis meses seguintes a data
em que se foi oficialmente informado da decisao final sobre o caso pelo tribunal
daquele pais;

* nao deve haver nenhuma outra denuncia pendente em outro organismo
internacional, como o Comité para a Eliminacao da Discriminacao Racial.

As denuncias devem ser apresentadas a CIDH:

* on-line, pela pagina eletronica da Comissao, na internet;
« por correio eletronico (e-mail).

* por via postal;

* por fax;

Contatos da CIDH:

1889 F Street., N.W.

Washington, D.C.

U.S.A. 20006

cidhoea@oas.org

Fone: (202) 458-6002 « Fax: (202) 458-3992
www.cidh.oas.org
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@ Organizacao Internacional do Trabalho

A Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), agéncia especializada da ONU, sediada
em Genebra, na Suica, € uma importante alternativa para a denuncia de racismo e
discriminacdo no ambiente de trabalho. E importante destacar, porém, que a OIT é um
organismo de defesa e protecao dos direitos coletivos do trabalho. Sendo assim, a
Organizacao nao aceita queixas individuais.

As denuncias apresentadas a OIT devem ser sustentadas com a exposicao de fatos
que indiquem o descumprimento de disposicoes da Convencao Internacional do Trabalho
n°100, que trata da igualdade de remuneracao de homens e mulheres trabalhadores
por trabalho de igual valor, e n° 111, sobre a discriminacao em matérias de emprego e
ocupacao.

Esses dois instrumentos sao considerados Convencoes Fundamentais da OIT. Por esse
motivo, as queixas relativas a eventuais descumprimentos dessas Convencoes podem
ser apresentadas independentemente de o pais em questao té-las ratificado ou nao. A
denuncia, no entanto, deve ser formulada contra o governo, pois foi ele quem firmou o
acordo internacional de respeito as normas internacionais do trabalho e assumiu o
compromisso de evitar o descumprimento delas em seu territério. O reclamante,
portanto, nao deve dirigir a denuncia contra empresas particulares.

Na medida do possivel, a queixa deve estar acompanhada de provas que sustentem
as alegacoes de descumprimento das normas internacionais. A documentacao original,
em papel timbrado, deve ser assinada pelo representante legal do sindicato e
encaminhada diretamente ao Departamento de Normas Internacionais do Trabalho da
OIT (Route des Morillons 4, CH-1211, Genebra, Suica) ou ao Escritério da Organizacao no
Brasil (SEN lote 35, CEP 70800-400, Brasilia-DF), que remetera toda a documentacao ao
Departamento, para analise. A OIT nao aceita queixas enviadas por comunicacao
eletronica.

Para saber mais sobre esse e outros procedimentos, consulte a pagina da OIT sobre
as normas internacionais do trabalho (em espanhol):<http://www.ilo.org/ilolex/
spanish/manualg.htm>. Nesse endereco, clique em “Procedimientos especiales” para
acessar orientacoes sobre as informacoes que podem ser encaminhadas a Organizacao.

@ Conferéncia de Revisao de Durban

Apesar de a comunidade internacional reconhecer a evolucao das alternativas para
combate ao racismo em todo o mundo, muitas questoes e desafios sobre esse tema
ainda merecem a atencao das Nacoes Unidas. Dificuldades, como as vividas no Brasil,
onde é dificil provar que uma familia negra nao conseguiu alugar uma casa, em razao
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de preconceito, ou que alguém nao conseguiu um emprego, em razao do racismo, bem
como a falta de harmonizacao da legislacao antirracista do pais e a consequente
dificuldade de andamento das acoes na justica penal, justificam essa preocupacao. Esses,
alias, foram alguns dos assuntos debatidos no processo de revisao da Conferéncia de
Durban.

O paragrafo 74 do Documento Final (A/CONF.211/PC. 3.3) da Conferéncia Regional da
Ameérica Latina e Caribe Preparatoria para a Conferéncia de Revisao de Durban, realizada
em junho de 2008, em Brasilia, identificou, entre outras:

A necessidade de maiores progressos na implementacao de medidas
que facilitem o acesso das vitimas do racismo, da discriminacao racial,
da xenofobia e de formas de intolerancia correlatas a administracao
da justica que garanta uma reparacao justa e adequada pelos danos
sofridos, assim como assisténcia juridica de uma forma que se adapte
a suas necessidades especificas e sua vulnerabilidade (NACOES
UNIDAS, 2008, paragrafo 74).

Os paragrafos 116 e 120 recomendam aos paises que:

Levem a cabo investigacdes e tomem as medidas apropriadas sobre
os impactos do racismo em todos os ambitos da aplicacao da lei
penal, particularmente, nas acoes policiais, nas sentencas judiciais,
no sistema penitenciario e na concessao de liberdade condicional e
outros beneficios juridicos para as pessoas encarceradas (NACOES
UNIDAS, 2008, paragrafo 116).

Reforcem a protecao contra o racismo, a discriminacao racial, a
xenofobia e formas de intolerancia correlatas, garantindo a todas as
pessoas 0 acesso a administracao da justica, aos tribunais nacionais
competentes e a outros 6rgaos e mecanismos estatais para pedir
uma reparacao ou satisfacao justa e adequada pelos danos
resultantes da discriminacao (NACOES UNIDAS, 2008, paragrafo 120).

Paralelamente a legislacao, as instituicoes nacionais e aos mecanismos e as
organizacoes internacionais, o combate ao racismo, em todas as suas formas, depende,
em grande parte, da iniciativa do cidadao e da cidada lesados, no sentido de lutarem por
seus direitos, procurando e acionando o poder publico de seu pais ou, em ultimo caso,
os sistemas internacionais de protecao dos direitos humanos. A acao permanente de
todas as pessoas que se julgarem vitimas da discriminacao étnica e racial € um dos
principais ingredientes, senao o mais importante, para o melhoramento dos meca-
nismos de controle e para a eliminacao das manifestacoes publicas desse preconceito
no Brasil.
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Nacdes Unidas no Brasil

Escritério de Coordenacao do Sistema das Nacoes Unidas no Brasil
+ 55 613038-9300

EQSW 103/104 - Lote 1- Bloco D

Complexo Administrativo - Sudoeste

70670-350 - Brasilia - DF

ACNUR - Alto Comissariado das Nacoes Unidas para os Refugiados
+55 613044-5744

Bsb Shopping - Torre Sul, Sala 801

70312-970 - Brasilia - DF

ACNUDH - Alto Comissariado das Na¢oes Unidas para os Direitos Humanos
+56 2 3217750

Av. Dag Hammerskjold, 3241, Vitacura

Santiago de Chile - Chile

BIRD - Banco Internacional para Reconstrucao e Desenvolvimento - Banco Mundial
+ 55 613329 1000

SCN - Qd. 2 - Bloco A - Ed. Corporate 7° andar

70712-900 - Brasilia - DF

CEPAL - Comissao Econémica para a América Latina e o Caribe
+55 613321-3232 « + 55 613321-5494

SBS - Ed. BNDES - 17° andar

70076-900 - Brasilia - DF

FAO - Organizacao das Na¢oes Unidas para Agricultura e Alimentacao
+ 55 613038-2299

Eixo Monumental - Via S-1- Campus INMET

70680-900 - Brasilia - DF

FMI - Fundo Monetario Internacional

+ 55 613328-7031

SCN - Qd. 2 - Bloco A - Ed. Corporate Financial Center - Sala 9o4 B
70712-900 - Brasilia - DF

OIT - Organizacao Internacional do Trabalho
+ 55 612106-4600

SEN - Av.das Nacoes - Lote 35

70800-400 - Brasilia - DF

ONU-HABITAT - Programa das Nag¢des Unidas para os Assentamentos Humanos
+ 55 213235-8550

Rua Rumania, 20 - Cosme Velho

22240-140 - Rio de Janeiro - RJ

ONUDI - Organizacao das Nacoes Unidas para o Desenvolvimento Industrial
+55 613039-8440 / 3039 8440

SHS - Qd. 6, Conj. A - Bloco A - Sala 612

Centro Empresarial Brasil 21

70.316-102 - Brasilia - DF

ONU Mulheres - Entidade das Na¢oes Unidas para a Igualdade de Género
e o Empoderamento das Mulheres

+ 55 613038-9280

EQSW 103/104 - Lote 1- Bloco C

Complexo Administrativo - Sudoeste

70670-350 - Brasilia - DF

OPAS-OMS - Organizacao Pan-Americana da Saude/Organizacao Mundial da Saude

+ 55 613251-9595
SEN - Av.das Nacdes - Lote 19
70800-400 - Brasilia - DF
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PMA - Programa Mundial de Alimentos

+ 55 612193-8504

SHS - Qd 06, Bloco E - Sala 1102 - Edifico Brasil 21
70.322-915 - Brasilia - DF

PNUD - Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento
+ 55 613038-9300

EQSW 103/104 - Lote 1- Bloco D

Complexo Administrativo - Sudoeste

70670-350 - Brasilia - DF

PNUMA - Programa das Nacdes Unidas para o Meio Ambiente
+55 613038-9233

EQSW 103/104 - Lote 1 - Bloco C

Complexo Administrativo - Sudoeste

70670-350 - Brasilia - DF

UIT - Unido Internacional de Telecomunicac¢oes
+ 55 612312-2730

SAUS Qd. 6 - Bloco E - 11° andar

70070-940 - Brasilia - DF

UNAIDS - Programa Conjunto das Nac¢odes Unidas sobre HIV/Aids
+ 55 613038-9220

EQSW 103/104 - lote 1- Bloco C - 2° andar

Complexo Administrativo - Sudoeste

70670-350 - Brasilia - DF

UNESCO - Organizacao das Nacoes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura
+ 55 61 2106-3500

SAUS Qd. 5 - Bloco H - 9° andar

70070-912 - Brasilia - DF

UNFPA - Fundo de Populacao das Nacdes Unidas
+ 55 613038-9252

EQSW 103/104 - Lote 1 - Bloco C - 2° andar
Complexo Administrativo - Sudoeste

70670-350 - Brasilia - DF

UNIC - Centro de Informacao das Nacoes Unidas
+ 55 212253-2211

Av. Mal. Floriano, 196

Palacio ltamaraty - Centro

20080-002 - Rio de Janeiro - RJ

UNICEF - Fundo das Nacdes Unidas para a Infancia
+ 55 613035-1900

SEPN - Qd. 510 - Bloco A - 2°andar

70750-521 - Brasilia - DF

UNODC - Escritério das Nag¢oes Unidas sobre Drogas e Crime
+ 55 613204-7200

SHIS - Ql 25 - Con%'. 3-Casay

71660-230 - Brasilia - DF



