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Caros amigos,

O Manual de apoio "Toda Hora
é Hora de Cuidar” integra o
Projeto "Nossas Criangas:
Janelas de Oportunidades”

e foi elaborado com o objetivo
de oferecer subsidios,
tedricos e prdticos, ao
trabalho das equipes do
Programa Sadde da Familia,
especialmente dos agentes
comunitdrios de saude. Ele
aprofunda os temas abordados
na cartilha, trazendo
informagdes sobre o
desenvolvimento de criangas
de até seis anos de idade,
além de orientagées praticas
sobre como trabalhar

com as familias.

Este Projeto busca fortalecer
as agdes relacionadas ao
desenvolvimento infantil
oferecendo oportunidade para
a participagdo de todos neste
desafio: profissionais de salde
e de educagdo, comunidades
em geral, sociedade civil,
governos e, principalmente, as
proprias familias. Os
parceiros deste projeto -
Secretaria Municipal da
Saude de Sdo Paulo, Unicef,
Associagdo Comunitdria
Monte Azul e Unesco -
esperam que o manual e a
cartilha possam alcangar sua
meta, vindo a abrir muitas
janelas de oportunidades para
nossas criangas.
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Vidas Abertas

uidar e proteger sdo

palavras que serdo

encontradas com fregqiiéncia
nas pdginas que se seguem. Elas
envolvem atitudes e
comportamentos familiares muito
importantes para que as nossas
criangas vivam e cresgam
aproveitando o que ha de melhor
em suas vidas neste momento,
sentindo-se acolhidas, queridas e
estimuladas a aprender e a viver.

Este manual pretende estimular
uma discussdo sobre temas que
ja sdo conhecidos por muitas
mdes e pais, e que sdo
importantes, sobretudo,
durante os trés primeiros anos
de vida da crianga. Isto porque
o0 que ela passa neste periodo
tem impacto para toda a vida. O
objetivo é despertar as
potencialidades e favorecer o
desenvolvimento integral de
todas as criangas desde o
nascimento, usando ndo sé a
experiéncia dos pais e mdes,
mas fambém os estudos que
comprovam que tais cuidados
beneficiam as criangas
diretamente.

Junto com o manual esta sendo
langada uma cartilha de facil
entendimento para as familias.

*

o

Desejamos que cada familia com
pelo menos uma crianga pequena
tenha acesso e entenda essas
informagdes. Acreditamos que as
familias jd sdo competentes para
cuidar de seus filhos - o que
queremos é fortalecer essas
competéncias, sobretudo através
dos agentes comunitdrios de
salide e das equipes do PSF.

Acreditamos que este esforgo
trard importantes beneficios para
criangas e familias,
independentemente de situagdo
econdmica, principalmente no que
se refere a diminui¢do da violncia,
aos cuidados de pré-natal, ao
parto, ao aleitamento materno, ao
tratamento das enfermidades e a
protegdo e participacdo das
proprias criangas.

Ao longo do tempo, queremos
poder verificar como as familias
com criangas pequenas tém
discutido e se apropriado dos
conteldos da cartilha e do manual.
O UNICEF quer contribuir com
vocé, com a Associagdo
Comunitdria Monte Azul e com a
Prefeitura Municipal de Sdo Paulo
na tarefa de divulgar e incentivar
estes cuidados.

Reiko Niimi
Representante do UNICEF no Brasil
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Anna Maria Chiesa

* Abrindo Janelas para a Infdncia
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desafio de implantar o Progra-
O ma Salde da Familia (PSF) na

cidade de Sdo Paulo, sem du-
vida, ndo se esgota na contratacdo de
equipes. Apesar de jd tfermos conquis-
tado um grande contingente de pro-
fissionais e agentes comunitdrios de
sadde nos Ultimos dois anos, sempre
tivemos clareza sobre a necessidade
de desenvolver tecnologias para for-
talecer a nova atengdo bdsica que es-
tamos construindo.

O primeiro avango significativo que
conquistamos com o PSF em Sdo Paulo é

6 o

seu maior alcance em termos de aproxi-
mar as agdes de salde, tanto as curati-
vas como as preventivas, para além dos
muros da unidade bdsica de satde, per-
mitindo que haja um maior envolvimen-
to das equipes junto a populagdo aten-
dida. Com isso, amplia-se fambém o
objeto de atuagdo da drea da satide, ndo
se limitando mais somente a dimensdo
bioldgica, mas incluindo as dimensdes
sociais e humanas relacionadas a satde.

A partir desta maior capilaridade jun-

to ao territdrio que o PSF permite al-
cangar, destaca-se o potencial de opera-
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cionalizar a eqiiidade em satde, um dos
principios fundamentais do Sistema Uni-
co de Salde (SUS). Ou seja, conhecen-
do melhor a populagdo que constitui nos-
sa drea de abrangéncia poderemos ofe-
recer agoes distintas , voltadas para suas
reais hecessidades em satde.

Com isso, a eqiiidade potencializa
a resolutividade nesta nova pers-
pectiva de estruturagdo da aten-
¢do basica.

Outro aspecto que merece ser des-
tacado é a oportunidade de ampliar as
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agoes de promogdo do desenvolvimen-
to infantil para além da avaliagdo fisi-
ca, ao envolver os agentes comunita-
rios de salde na necessdria e urgente
tarefa de fortalecer as competéncias
familiares.

Esperamos identificar todas as fa-
milias que vivem em situagdo de maior
vulnerabilidade, desenvolvendo agdes
educativas em sadde que promovam e
fortalecam de fato seus vinculos in-
ternos e com a comunidade, contribuin-
do assim para a construgdo de uma
rede de apoio para o desenvolvimento
humano e comunitdrio.

Ao realizarmos esta parceria, que
contou com a contribuigdo de insti-
tuigdes de grande experiéncia na
drea de promogdo da sadde da cri-
anga, elaboramos novas ferramentas
para orientarem a prdtica dos pro-
fissionais das equipes de PSF, para
que tenham mais elementos para va-
lorizar as agdes positivas que as fa-
milias jd adotam e ajudd-las a incor-
porar outras prdticas que possam
fortalecer o desenvolvimento de uma
infancia sauddvel. Esperamos que,
com a implantagdo do PSF na cidade
de Sdo Paulo, sejamos capazes de
abrir muitas janelas para o futuro
de nossas criangas.

$ 25/06/03, 22:46
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Desenvolvimento Infantil

A Opgdo do UNICEF pelo Fortalecimento

das Competéncias Familiares

Por que é importante fazer a
atengdo integral a crianga de
O a 6 anos?

A resposta mais simples seria: por-
que sabemos que os primeiros anos
sdo os mais importantes para a vida
sauddvel de uma crianga, especialmen-
te os trés primeiros. O que deseja-
mos apds esse periodo € ter criangas
fisicamente sauddveis, socialmente
competentes, emocionalmente segu-
ras e mentalmente alertas e prontas
para aprender.

8 o

UNICEF

Os fatos recentes descobertos
por neurologistas e psicélogos pro-
vam que a maneira como a crianga se
desenvolve, cresce e aprende depen-
de de uma continua e critica relagdo
entre a NATUREZA (ou carimbo ge-
nético) e os CUIDADOS (o que cer-
ca a crianga: atengdo, estimulagdo,
outros aprendizados) - Rima Shore
- Families and Work Intitute

Sabemos que:

Programas de Desenvolvimento
Infantil Integral que trabalham com
criangas desde antes de nascerem,
com a participagdo das familias e
das comunidades, sdo experiéncias
que tém demonstrado que criangas
de risco social sdo mais beneficia-
das do que criangas que ndo estdo
em risco social.

Portanto, trabalhar com progra-
mas e projetos em dreas pobres e
carentes produz um beneficio muito
grande para as criangas desses lu-
gares, aumentando suas oportunida-
des na vida.
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Re‘ro/r:nqs sociais e
economicos da estimulagdo
de criangas

Ha estudos em vdrias partes do
mundo, feitos principalmente pelo
Banco Mundial, que mostram os ga-
nhos para as criangas, as familias e a
sociedade, quando a alimentagdo e a
estimulacdo de criangas ocorre de
forma adequada. Isto sé é possivel
conseguir se houver grande envolvi-
mento das familias e comunidades.

Estudos no Oriente Médio e Améri-
ca Latina confirmaram que a interven-
¢do precoce pode aumentar a facilida-
de de aprender na escola, garantir a
matricula no tempo devido, baixar o
indice de repeténcia e de evasdo, au-
mentar as habilidades académicas;

Os seguintes beneficios t&m sido
firmemente associados a inter-
vengdes integradas e precoces na
infancia:

- Maior aptiddo intelectual - crian-
gas que participaram de interven-
gOes precoces na infdncia de Pro-
gramas da Jamaica, Cali, Colombia,
Peru e Turquia, apresentaram, em
média, maior aptiddo intelectual do
que aquelas que ndo participaram;
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- Maior nimero de matriculas na

escola - houve aumento nas taxas
de inscrigdo de criangas que par-
ticiparam do Programa da Colom-
bia, principalmente de criangas
que receberam cuidados precoces
de desenvolvimento;

- Menor nimero de repeténcias -

estudos na Colombia, Argentina e
Brasil (Alagoas e Fortaleza) de-
monstraram que criangas que par-
ticiparam de programas de edu-
cagdo precoce apresentaram me-
hor repeténcia e maior progresso
na escola, em relagdo aquelas que
ndo participaram;

- Menor nidmero de evasoes - em

quatro estudos com criangas que
participaram de programas de
atengdo precoce foi demonstrado
que aquelas que participaram dos
programas tiveram menor evasdo
escolar;

- Ajuda para criangas vulneraveis

- hd grandes evidéncias de que in-
tervengdes precoces na infancia
beneficiam particularmente os
pobres e os vulnerdveis, isto ¢, as
criangas de r'i,sco social, como por
exemplo da India, Jamaica, Ar-
gentina e Guatemala;

- Meninas melhor preparadas - es-

tudos de diversas culturas mos-

$ 25/06/03, 22:46
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traram que meninas que partici-
param da intervengdo precoce em
Desenvolvimento Infantil sdo me-
Ihor preparadas para continuarem
seus estudos;

- Maior resiliéncia - criangas que
tém intera¢des sauddveis conti-
nuas com pessoas que cuidam bem
delas tornam-se melhor prepara-
das, emocional e biologicamente,
para aprender e trabalhar es-
tresses e desapontamentos do dia
a dia de suas vidas. Isto signifi-
ca trabalhar diretamente as rai-
zes da violéncia.

O que era preciso no trabalho
do UNICEF para mostrar algo
completamente novo?

A partir de 1991, o UNICEF come-
gou a contribuir na formulagdo de um
novo modelo de atengdo a salde, esti-
mulando e financiando a construgdo do
Programa de Agentes Comunitdrios de
Salde como forma de reverter o mo-
delo vigente, excessivamente hospita-
locéntrico (curativo), para outro cen-
trado na prevengdo e na promogdo da
sadde, na atengdo integral as familias,
casa a casa, e mais humanizado. Em
1994, isto culminou na institui¢cdo do
Programa Saude da Familia, igualmen-
te construido com o apoio do UNICEF.

A partir dai era preciso:

v trazer a familia e o municipio
como foco principal da atengdo
para se chegar das criangas;

i o

v desenvolver estratégias para fa-
zer valer os direitos e cumprir
as leis que garantiriam a cidada-
nia plena para essas criangas;

v' contemplar a intersetorialidade;

v’ comegar bem os primeiros anos de
vida, integral e integradamente;

v fortalecer as familias na atengdo
as suas criancas de O a 6 anos.

E tudo isto foi proposto como pro-
gramagdo do UNICEF para o periodo
de 2002 a 2006.

Como é a proposta do UNICEF?
A proposta construida em parceria
com a sociedade brasileira é a de que
os desafios devem ser enfrentados de
forma intersetorial, com um enfoque
de direitos e que chegue ao fortaleci-
mento das competéncias dos munici-
pios, das comunidades e das familias
na atengdo as criangas de O a 6 anos,
garantindo sua sobrevivéncia, desen-
volvimento, participagdo e protegdo.

O desafio de chegar ds criangas
através de suas familias possibilitou o
surgimento da parceria com a Prefei-
tura Municipal de Sdo Paulo, através
da Secretaria Municipal da Saldde,
para a construgdo do Projeto "Nossas
Criangas: Janelas de Oportunidades’.

O que o UNICEF quer fazer agora é,

com o apoio absoluto e indispensdvel dos
governos e ONG's, através dos profis-
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sionais do Programa de Agentes Comu-
nitdrios de Salde e do Programa Satde
da Familia, ndo apenas assistir as fa-
milias, mas qualificar e fortalecer as
competéncias familiares na atengdo as
criangas de até 6 anos de idade.

O que se entende por
competéncias familiares®?

Competéncias familiares na atengdo
as criancas de até 6 anos sdo conhe-
cimentos, comportamentos, praticas e
habilidades das familias que facilitam
e promovem a sobrevivéncia, o desen-
volvimento, a protegdo e a participa-
¢do das criangas.

E fundamental compreender que as
familias sdo competentes, que a nés
cabe contribuirmos para fortalecer
essas competéncias na atengdo as
criangas de O a 6 anos, e que as com-
peténcias familiares devem comegar
a atuar desde a gestagdo.

Como chegar até as familias:
0s agentes comunitdrios de
salde e as equipes de salde
da familia

Com todos esses objetivos, res-
tava saber como chegar até as fa-
milias e para que. A melhor resposta
que temos no Brasil € que, para che-
gar até as familias, o caminho € o
Programa Salde da Familia, especial-
mente através dos agentes comuni-
tdrios de sadde.

® Veja anexo ha pdgina 100.
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Os agentes comunita-
rios de salide sdo espe-
ciais porque sdo pesso-
as da comunidade que
conhecem quase todos do local e que sdo
selecionados, capacitados e treinados
para promover a satde, prevenir a doen-
¢a e formar uma ponte entre a comuni-
dade e o sistema de salde.

Temos experiéncias muito impor-
tantes no Brasil sobre o trabalho dos
agentes comunitdrios de salide, pela
diminuigdo da mortalidade infantil e
pela contribuigdo para a construgdo de
uma vida melhor para a comunidade.

O que todos desejamos € que o agen-
te comunitdrio de salde contribua mais
uma vez, agora construindo e fortalecen-
do com as familias as suas competéncias
na atencdo as criancas de O a 6 anos.

O agente e a equipe de salde da
familia poderdo fazer uma aproxima-
¢do mais eficaz com as familias. Pode-
rdo fazer com que as familias se for-
talecam e se apropriem de suas com-
peténcias cada vez mais.

O agente comunitdrio de satde é um
dos principais agentes de fortaleci-
mento e desenvolvimento de familias
e comunidades.

Para tanto, os profissionais das
equipes de salde da familia precisam
ser bem qualificados. Eles fazem um
grande trabalho e podem contribuir
decisivamente para a conquista de um
nivel de vida melhor.

$ 25/06/03, 22:46
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Abordando o Desenvolvimento
Infantil de Maneira Ampliada

Iracema de Almeida Benevides

O Projeto "Nossas Criangas: Ja-
nelas de Oportunidades” tem como
objetivo promover o desenvolvi-
mento infantil de maneira global,
dirigindo agdes aos primeiros anos
da vida e elegendo a familia e a co-
munidade como os principais espa-
¢os de abordagem. O eixo orien-
tador de todas as agdes do proje-
to é o fortalecimento dos cuida-
dos familiares, para criangas de O
a 6 anos, quaisquer que sejam suas
condicdes fisicas, mentais e soci-
ais, buscando ampliar suas oportu-
nidades de conquistas.

De maneira poética e simbélica, a
expressdo que dd nome ao projeto
traduz um fendmeno fisioldgico re-
lacionado ao desenvolvimento infan-
til. Estudos cientificos que avaliaram
o significado e o impacto dos esti-
mulos ambientais sobre a vida das
criangas concluiram que em deter-
minados periodos elas estdo prontas
para desenvolverem uma determina-
da habilidade, mas precisam receber
cuidados e estimulos apropriados.
Esses periodos sdo entendidos
como"periodos criticos do desen-
volvimento", constituindo-se em ja-
nelas de oportunidades para a pro-
mogdo do desenvolvimento infantil.

ol o ead,

25/06/03, 22:46



Esses estudos também indicam que:

+ O desenvolvimento infantil é
resultado de uma interagdo en-
tre forgas ambientais e gené-
ticas, com forte predomindncia
das primeiras;

* Cuidados precoces e nutrigdo
t&m um impacto decisivo sobre
o desenvolvimento;

+ O cérebro humano tem uma
grande capacidade de desen-
volvimento, mas tudo depen-
de do tipo de estimulagdo e
do periodo em que a mesma
acontece;

- Experiéncias traumdticas ou
auséncia de estimulagdo apro-
priada prejudicam seriamente
o desenvolvimento da crianga.

Ampliando nossos conceitos
sobre "ambiente”

A partir desses e de muitos outros
estudos, "ambiente” passa a ser tudo
0 que cerca a crianga enquanto opor-
tunidades para desenvolver o que ela
trouxe como potencial para a vida. A
familia, a casa, a creche, a escola, a
rede de relagoes e a comunidade com
suas estruturas de apoio formam esse
entorno. Estaremos buscando, como
resultado de nossas agdes neste pro-
Jjeto, que as criangas recebam a esti-
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mulagdo, o afeto, a

nutrigdo, e os cui-

dados essenciais

para o seu pleno desenvolvimento.

Assim, avaliar e promover o desen-
volvimento infantil significa ir além
da aplicagdo de escalas de desenvol-
vimento neuropsicomotor centradas
no desempenho da crianga. Precisa-
mos de agdes integradas, em diferen-
tes niveis, que promovam essa ampla
gama de estimulos sauddveis para as
criangas pequenas.

As diferentes competéncias
ha promocdo da
saude global da crianga

Podemos dizer que assegurar
a sobrevivéncia, o desenvolvimento,
a protegdo, os direitos e a partici-
pagdo das criangas sdo responsabili-
dades que todos nds compartilhamos
com as familias. As criangas sdo pa-
trimonios da humanidade sob os cui-
dados dos pais, dos educadores, dos
profissionais da salde, dos lideres
comunitdrios, dos governos e da so-
ciedade civil. As familias tém res-
ponsabilidade direta sobre o seu
bem-estar, a sua salde e a sua edu-
cagdo. Mas precisam ter assegura-
dos os seus direitos fundamentais
para que possam cumprir o seu pa-
pel. Assim, fodos nds temos a nossa
parcela de participagdo na promogdo
da sadde infantil.

$ 25/06/03, 22:46
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Familias fragilizadas

E sabido que pobreza e exclusdo au-
mentam a probabilidade de ocorrén-
cia de eventos como violéncia, alcoo-
lismo, abuso sexual, trabalho infantil,
gravidez na adolescéncia, desnutrigdo,
baixo desempenho e evasdo escolar.
Nas periferias das grandes cidades é
comum a falta de espagos seguros para
as criangas brincarem e exercitarem-
se adequadamente. Muitas delas pas-
sam o dia em creches pouco arejadas
e arborizadas, devido ao espago fisi-
co muito reduzido. Também ndo con-
tam com pessoal capacitado para com-
preender e atender as necessidades
dessa fase da vida. Ainda que os fa-
tores envolvidos nessa relagdo direta
entre atraso no desenvolvimento in-
fantil e pobreza sejam conhecidos ha
muitas décadas, a situacdo no Brasil e
em outros paises em desenvolvimento
encontra-se longe de uma solugdo con-
siderada razodvel. O projeto preten-

de alcangar todas as familias aten-

didas pelas equipes de PSF, mas
devera priorizar aquelas famili-
as em situagdo de
vulnerabilidade
social.

Também sdo
familias vulnerdveis
aquelas que possuem crian-
¢as com necessidades
especiais, excluidas
por falta de informa-
¢do e/ou acesso aos
servigos e ao coti-
diano da vida em co-

munidade.

) o

As janelas do Programa
Salde da Familia (PSF)

O Programa Salde da Familia
destaca-se como um dos modelos de
saldde que mais favorecem o atendi-
mento integral em todos os ciclos de
vida, especialmente a infdncia. Gran-
de parte de suas agdes estdo volta-
das para a drea da salide materno-
infantil. A proximidade territorial e
o vinculo de confianga entre usud-
rios e equipes facilitam a cobertura
e a adesdo ao pré-natal precoce, ao
aleitamento materno e ao acompa-
nhamento regular do crescimento e
desenvolvimento infantil. As equipes
de PSF podem identificar e desen-
volver estratégias especificas para
abordagem de familias fragilizadas.
Através do reforgo da agdo comuni-
tdria, servigos bdsicos podem ser
conquistados e assegurados. Em mui-
tos relatos de familias atendidas pelo
PSF, elas aparecem como parte fun-
damental da rede de solidariedade
que apdia e encoraja a comunidade.
Elas estdo 14, dia apds dia, principal-
mente através dos agentes comuni-
tdrios de salde, abrindo janelas para
o desenvolvimento infantil.

25/06/03, 22:46




Muitas sdo as possibilidades de
atengdo a salde a partir deste

modelo:

Visdo de conjunto: crianga,
familia, rede social e meio-
ambiente;

Conhecimento direto da reali-
dade vivida pela populagdo;

Diagnéstico de Salde Coletiva
regionalizado, tornando possi-
vel aidentificagdo de situagoes
especificas através dos dados
do cadastro familiar;

Acompanhamento permanente
da populagdo;

Inicio precoce dos cuidados:
assisténcia pré-natal e pueri-
cultura;

Possibilidade de diversificacdo
das ag¢odes: consultas, visitas
domiciliares, palestras e grupos
educativos;

- Desenvolvimento de forte
vinculo de confianga com a
comunidade;

+ Intervengdes multiprofissio-
nais e transdisciplinares;

* Participagdo em projetos de
transformacdo e melhoria da
realidade local como, por exem-
plo, a construgdo de creches,
pragas publicas e escolas; os
mutirdes de limpeza de ruas e
a promogdo de atividades es-
portivas e culturais;

- Articula¢do de ag¢des no
campo da Promogdo e Edu-
ca¢do em Salde em creches,
escolas, grupos comunitdri-
os e religiosos;

- Efetivacdo dos Direitos da
Crianga e do Adolescente e da
"Cidadania Mirim".

No capitulo "Usando a Cartilha no
Trabalho com as Equipes de PSF" apre-
sentaremos sugestdes mais detalhadas
de como as equipes de salide da fami-
lia, com seus agentes comunitdrios, po-
dem estruturar uma proposta para
acompanhamento integral das cri-
angas, melhorando efetivamente

o panorama da infdncia ha W
cidade de Sdo Paulo.

Onde saber mais?

Crianga Querida - Renate Keller Igndcio
- Associa¢do Comunitdria Monte Azul/
Editora Antroposéfica

Os Trés Primeiros Anos da Crianca, 3° edi-
gdo - Karl Kénig - Editora Antroposéfica

Your Child"s Growing Mind - A practical
guide to brain development and learning
from birth to adolescence - Jane M. He-
aly, PH.D. - ISBN 0-385-46930-6
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PSF - Favela
Monte Azul

Foto: Iracema A.

Benevides
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Usando a Cartilha

Iracema de Almeida Benevides

s ferramentas apresentadas pelo
Projeto"Nossas Criangas: Jane

las de Oportunidades” deve-

rdo auxiliar as equipes de salde da fa-
milia a sistematizarem suas agdes para
a promogdo da saldde global da crianga
por meio do fortalecimento dos cui-

dados familiares.

Na cartilha "Toda hora é hora de cui-
dar” encontraremos diferentes as-
pectos deste tema, abordados em lin-
guagem simples com apoio de ilustra-
goes e trazidos por uma personagem

) o

"Toda hora é hora de cuidar”
no Trabalho com as Familias

muito simpdtica e dedicada chamada
Rita, uma agente comunitdria de sau-
de que nos acompanha nesta caminha-
da em busca dos cuidados que nossas
criangas devem receber.

A cartilha destina-se as familias
atendidas pelas equipes de PSF, mais
especificamente aquelas com ges-
tantes e criancas de até seis anos
de idade. Ela deverd ser entregue
as familias pelo agente comunitario
de sadde durante a implantagdo do
projeto. Todos os meses, durante a

25/06/03, 22:46



visita domiciliar, o agente e a fami-
lia poderdo escolher juntos um t6-
pico da cartilha e debaté-lo, bus-
cando aproximar a conversa com a
realidade encontrada e dirigir o de-
bate para situagdes concretas vivi-
das pela familia.

A cartilha fambém poderad ser
usada em outras situagdes do tra-
balho didrio das equipes de PSF e dos
agentes comunitdrios. Ela podera
servir, por exemplo, como material
de apoio para o desenvolvimento de
grupos comunitdrios, de reunides de
sala de espera ou como recurso edu-
cativo para orientagdes em consul-
tas de pré-natal e puericultura.

O manual de apoio é destinado as
equipes de PSF, mais especialmente
aos agentes comunitdrios de salde.
Ele busca oferecer mais subsidios
para o trabalho de aprofundamento
do didlogo com as familias acerca dos
cuidados familiares e foi elaborado
seguindo os topicos da cartilha, apro-
fundando cada um deles.

‘ manual toda hora.pmd 17

Algumas reflexoes .
sobre o Trap_alho educativo
com as familias

Um dos componentes mais importan-
tes do Projeto "Nossas Criangas: Jane-
las de Oportunidades” estd relacionado
com a Educagdo em Saude. Desde a
capacitagdo dos membros da equipe, an-
tes do inicio das atividades, até o tra-
balho posterior dos agentes comunita-
rios de salde, auxiliares de enferma-
gem, enfermeiros e médicos, todos es-
tardo despertando dentro de si a figu-
ra do Educador, a medida em que come-
¢arem a trabalhar com as ferramentas
do projeto, especialmente a cartilha.

Mas afinal, o que significa educar?
Educar, como diz Rubem Alves, signi-
fica fundar novos mundos, mediar es-
perangas e ser pastor de projetos e
de vidas. Na Educag¢do em Salde,
como em qualquer processo educati-
vo, os resultados dependem muito da
maneira como atuamos e construimos
o processo. Usando a imagem do pas-
tor de projetos, aqui as nossas ove-
lhas sdo os cuidados familiares e os
pastores somos todos nés: profissio-
nais de saulde, familias e comunida-
des. Um pastoreio compartilhado
pode, de fato, melhorar a qualidade
de vida e de desenvolvimento da in-
fdancia em nossa cidade.

$ 25/06/03, 22:47
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Cada ser humano tem algo a ensinar
aos outros, que ¢é fruto de sua experi-
éncia pessoal de vida, ainda que ndo
tenha estudado em escola ou faculda-
de. Da mesma forma, mesmo quem ja
estudou muito terd sempre algo novo
para aprender. Nenhum conhecimento
¢ mais valioso que outro. Sdo apenas
saberes diferentes. E ¢ assim que con-
sideramos a educagdo: uma “troca de
saberes"” que, conduzindo seus sujeitos
a liberdade e autonomia, proporciona
melhoria das condi¢des de vida e sau-
de. A idéia de educagdo como simples
transmissdo de conteldos, como se
quem recebesse fosse um recipiente
oco, jd estd totalmente ultrapassada.

Sob esta dtica, o vinculo e a inte-
gragdo educador-educando sdo ferra-
mentas fundamentais. Muitos pedago-
gos estdo convictos de que a coghigdo
(aprendizado intelectual) ndo pode ser
desenvolvida fora de um vinculo base-
ado no afeto e na confianga mdtua. E
nesse espago de confianga e de cum-
plicidade que nasce o encontro capaz
de nutrir ambos e tornar o processo
educativo vivo e sauddvel. E essencial
que comecemos a pensar a pessoa hu-
mana em toda a sua complexidade - lin-
guagem, sentimentos, histéria de vida,
raizes culturais, valores, religiosida-
de, sonhos - respeitando sua bagagem
e incluindo no processo educativo toda
essa riqueza de experiéncias.

Educa¢do em Salde no contexto
deste projeto deve ser compreendida
como um espago de didlogos e trocas
orientados para a construgdo da cons-
ciéncia critica de todos os envolvidos
e a busca de alternativas para o en-
frentamento de dificuldades e obsta-
culos da vida cotidiana.

F Onde quer que aconte-

gam as conversas - durante
as visitas domiciliares ou
nos grupos comunitdrios - o
processo educativo deve ser
considerado um processo do
fazer em conjunto, partin-
do sempre da realidade en-
contrada, considerando as
pessoas envolvidas e o seu
contexto, com o objetivo
final de efetivar o direito
de todos a uma vida mais
digna e saudavel.

Resultados verdadeiros e duradou-
ros ndo poderdo ser alcangados atra-
vés da mera repetigdo de esquemas e
formulas. Imagine uma situagdo na qual
o agente comunitdrio de satide diz “lave
sempre as mdos antes das refeicoes e
apés ir ao banheiro” sem se dar conta
que aquelas pessoas ndo tém banheiro,
esgoto, dgua, nem refeigées adequadas.
O mesmo poderia acontecer com a fra-

i o
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se “vd ao médico quando suspeitar de
gravidez", se ndo houver médico naque-
la vila ou cidade! E possivel escolher
entre dizer frases corretas mas vazias
de sentido ou de realizagdo prdtica, e
trabalhar de maneira participativa, dis-
cutindo alternativas e apoiando movi-
mentos populares reivindicatorios de
melhores condigdes de vida, moradig,
saneamento bdsico, servigos de salde,
etc. E possivel escolher entre repro-
duzir o mundo que aqui estd ou criar
novos mundos. Assumir o papel de Edu-
cador significa escolher comegar a mu-
dar o mundo.. E fudo pode comegar
com nosso papel de educadores.

Muitos materiais educativos voltados
para a sadide sdo produzidos todos os
anos sem que, ho entanto, observemos
profundas mudangas na realidade. E que
cartazes, folders e cartilhas ndo atuam
sozinhos, trazendo a solugdo dos pro-
blemas de maneira mdgica. E preciso que
consideremos os materiais diddticos e
informativos em salde como materiais
de apoio e como pontos de partida para
o desenvolvimento de um trabalho mais
profundo de transformagdo da realida-
de, baseado em encontros eficazes en-
tre profissionais de salde e populagdo,
onde podem ser debatidos os proble-
mas e encontradas as solugoes.
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Distribuindo as car’rilhag_e
conversando com as familias

- Em seu caderno de trabalho faga
uma lista com o home dessas famili-

Organize com sua equipe uma reu-
nido interna para conversar sobre
o Projeto "Nossas Criangas: Jane-
las de Oportunidades”. Nesse dia,
vocé poderd debater sobre o pano-
rama geral da infdncia da sua drea
de abrangéncia, sobre os servigos
comunitdrios de apoio a gestante e
acrianga, sobre os objetivos do pro-
jeto e as estratégias que poderad
usar para implantd-lo.

E muito importante que cada
agente comunitdrio de salde, e
demais profissionais de equipe,
tenham passado pelo processo
de capacitagdo e conhegam bem
os materiais - manual, cartilha e
ficha de acompanhamento - an-
tes de comegarem a trabalhar
com as familias!

Selecione as familias com gestan-
tes e criangas até 06 anos de ida-
de de sua microdrea. Use para isto
a ficha A do cadastramento ou os
dados colhidos sobre essas famili-
as e registrados na Unidade Bdsi-
ca de Salde.

as, assinalando aquelas com gestan-
tes e criangas até 03 anos. Elas te-
rdo prioridade em nossa abordagem.

Faca um roteiro de visitas, progra-
mando quando vocé estard visitan-
do cada uma delas. Combine ante-
cipadamente com as familias o me-
lhor hordrio para que possam re-
cebé-lo(a). Explique que vocé pre-
cisa de um tempo para conversar
sobre um projeto para familias e
criangas da regido.

No dia da visita leve com vocé o nu-
mero planejado de cartilhas. Reser-
ve pelo menos 30 minutos para cada
familia. Siga as orientagées gerais
sobre postura, abordagem e ética
nas visitas domiciliares que recebeu
no seu treinamento introdutério
para agente comunitdrio de salde.

Comece a visita estimulando o didlo-
go. Vocé pode perguntar, por exem-
plo, o que aquela familia pensa que é
importante para uma crianga crescer
de maneira sauddvel, quais os servi-
gos comunitdrios que ela utiliza como
apoio e se ela conhece os direitos da

20

‘ manual toda hora.pmd

i o

25/06/03, 22:47



familia e da crianga. Estes podem ser
pontos de partida para introduzir o
assunto do projeto.

Apresente a cartilha dentro do
contexto do projeto. Procure sa-
ber com antecedéncia se os adul-
tos da casa sabem ler. Em casas
onde os adultos ndo sabem ler é
comum que as criangas que jd es-
tdo na escola leiam para eles. Esta
pode ser uma estratégia Util nes-
tes casos. Também pode ser ne-
cessdrio que vocé, agente comu-
nitdrio de salude, faca essa leitu-
ra durante cada visita.

Explique que cada familia envol-
vida no projeto estd recebendo
uma cartilha "Toda hora é hora
de cuidar”. A familia poderd ler
e manusear a cartilha a vontade,
mas com cuidado para ndo estra-
gar nem rasgar. E importante uti-
lizar a cartilha para iniciar e re-
tomar conversas, seja na visita
mensal, seja nos grupos comuni-
tdrios. A idéia é que os temas da
cartilha sejam um roteiro para o
trabalho com as familias. Nas pd-
ginas seguintes deste manual vo-
cés encontrardo maior conteddo
para o enriquecimento da conver-
sa sobre cada tema.

E muito i mportante observar, an-
tes de iniciar o trabalho com a
cartilha, como a familia se orga-
niza e cuida de suas criangas.
Lembre-se: estamos falando de
uma troca de saberes. Pode ser
que algumas familias tenham
muito a ensinar sobre suas com-
peténcias. E preciso estar bem
atento a forma de abordagem
deste tema. Converse com as
outras pessoas da equipe sobre
suas duvidas e dificuldades.

Programe, com sua equipe, reu-
hides de grupo com as familias de
sua microdrea para debaterem a
situagdo das criancas, a existén-
cia e a qualidade dos servigos de
apoio, os temas da cartilha e ou-
tros temas que considere rele-
vantes no ambito deste projeto.

Bom trabalho!ll ch‘\/
=

Onde saber mais? .=

Educagdo Popular e a Atengdo a Sau-
de da Familia - Eymard M. Vasconce-
los - Editora Hucitec, 1999

O Educador Vida e Morte , 7° edicdo
- Carlos Brandrdo (org) - Editora Graal

Pedagogia do Oprimido, 19° edigdo -
Paulo Freire - Editora Paz e Terra
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Conversando sobre Proteger e Cuidar =

Iracema de Almeida Benevides

Nossa conversa comega com estas
duas palavras que traduzem a pers-
pectiva fundamental do projeto “Nos-
sas Criangas: Janelas de Oportunida-
des" - proteger e cuidar. Entendemos
que o cuidado e a protegdo devem es-
tar na base de todas as agdes pela
promogdo da vida, em especial, de nos-
sas criangas.

“Tudo o que existe e vive precisa ser cuidado
para continuar a existir e a viver: uma planta,
um animal, uma crianga, um idoso, o planeta
Terra. Uma antiga fdbula diz que a esséncia
do ser humano reside no cuidado.”

Leonardo Boff

. 22
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Proteger e cuidar € tudo 2
aquilo que fazemos para 7 :
manter a vida, a saude de

todos os seres vivos ao

nosso redor e a ordem

de todas as coisas.
E toda atitude que preserva.

Cuidado e protegdo também
podem ser traduzidos como afeto,
preocupagdo, atengdo e zelo para com
as coisas e as pessoas. De acordo com
Leonardo Boff, em seu livro "Saber
Cuidar”, o ser humano é um ser de
cuidado e sua esséncia encontra-se
enraizada no ato de cuidar e receber
cuidados. Colocar cuidado em tudo o
que projeta e faz é uma caracteris-
tica Unica do ser humano. No entan-
to, freqlientemente temos negligen-
ciado essa atitude. Se olharmos ao
nosso redor, veremos que muitas coi-
sas estdo descuidadas, que muitas
pessoas estdo sofrendo por causas
evitdveis, e que o nosso meio ambi-
ente jd estd bastante destruido. As-
sim, é preciso reaprender sobre nos-
sa propria esséncia, passando a incor-
porar mais profundamente essas ati-
tudes ao nosso modo de vida.

Reflita com a familia
ou 0 grupo:

Que atitudes no nosso coti-
diano refletem cuidado e
protegdo?

O que sentimos quando cuida-
mos e protegemos?

Como podemos melhorar o nos-
so ambiente a partir dessas ati-
tudes?

Como podemos ensinar e apren-
der sobre cuidado e protegdo?
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O cuidado comeca antes
da vida comegar...

A gestagdo e o nascimento
de uma crianga sdo vivencia-
dos pela maioria das pes-
soas, das mais diferen-
tes culturas ao redor

do mundo, como mo-
mentos muito especi-
ais. E o encontro com o
mistério e a celebragdo
da vida. Nossos cuidados
e nossa protegdo come-
gam antes mesmo do ini-
cio da gravidez, quando os
(futuros) pais cuidam de
sua salde e planejam a
familia que querem

construir.
II .: | 1 X
--I_- E: ! Quando a gravidez
! ! '.,.F,_T.H acontece, chega o mo-
= | il mento de fazer o

acompanhamento pré-

natal. Esta é uma das

primeiras atitudes de cuida-

do que precisamos ter. Sabemos que

quanto mais cedo comegar, melhor.

Através do acompanhamento pré-na-

tal podemos prevenir e tratar mui-

tas doencgas, favorecendo o nasci-

mento de um bebé sauddvel. Sempre
que possivel devemos estimu-

lar a presenga do pai nas

consultas e também r.--q; .
no momento do P -..l_J;
parto. P P

o ’

Estimule as
gestantes de
sua drea a:

Procurarem o servico de salde
assim que suspeitarem da gra-
videz, para consultas, exames e
orientagoes.

Procurarem conhecer as modi-
ficagdes que acontecem duran-
te a gestagdo.

Reforgarem os cuidados com a
alimentagdo e com o corpo, es-
pecialmente com suas mamas e
seus dentes.

Realizarem, no minimo, seis con-
sultas de pré-natal.

Receberem vacinagdo adequada,
se hecessdrio.

Receberem tratamento dentd-
rio, se necessdrio.

Receberem vitaminas e suple-
mentos, se necessdrio.

Realizarem fratamento para
HIV e doengas sexualmente
transmissiveis, se necessdrio.

Procurarem conhecer a mater-
nidade ou o hospital da sua re-
gido antes do parto.

Procurarem conhecer os cuida-
dos que o bebé precisa receber
logo apés o nascimento.

Conhecerem e fazerem valer os
seus direitos.

) o
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Observe se: ™,

v A gestagdo foi desejada pelo
casal;

v A gestante (os pais) con-
versa(m) sobre suas expecta-
tivas em relagdo ao bebé;

v A gestante tem o apoio do com-
panheiro e/ou de outros mem-
bros da familia;

v A gestante estd fazendo pré-
natal;

v As condigdes de trabalho ma-
terno ndo trazem riscos ao de-
senvolvimento do bebé;

v A gestante evita cigarro, be-
bida alcodlica e medicamentos
sem prescri¢do médica;

v" A gestante reconhece sinais de
perigo para ela e para o bebé.

Discuta com a sua
equipe de saude:

o)

7

K

Existem condigdes para que as
gestantes de sua micro-drea
fagam um bom acompanhamen-
to pré-natal na sua Unidade?

Como podemos contribuir para
que essas gestantes comecem
cedo a fazer o acompanhamen-
to pré-natal?

E possivel que a gestante (os
pais) visite(m) a maternidade
antes do parto, na sua regido?

Existe a possibilidade de alo-
jamento conjunto na materni-
dade da sua regido?

Vocé acha que os pais, espe-
cialmente a gestante, estdo
motivados a garantir a ama-
mentagdo ao seio nos primei-
ros meses de vida da crian¢a?

Onde saber mais?

Saber Cuidar, Etica do Humano - Compaixdo pela Terra - Leonar-

do Boff - Editora Vozes

http://portal.saude.gov.br (site do Ministério da Saude : Pro-
grama de Agentes Comunitdrios de Satde, Programa de Humani-
zagdo do Pré-natal e do Nascimento, Programa sadde da familia)

http://ids-saude.uol.com.br ( site do Instituto para o Desenvol-
vimento da Salde: Programa satde da Familia - Manual de Con-
dutas Médicas e manual de Enfermagem)
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F Conversando sobre os Papéis e a
Divisdo dos Cuidados na Familia

Maria Angela Maricondi
Maria do Carmo Portero da Silva

-

PSF - Favela

Monte Azul w
one A Ela perambula pelo mercado de sonhos. As vendedoras

Foto: Iracema

A. Benevides estenderam sonhos sobre grandes panos no chdo. Chega ao

mercado o avo de Juana, muito triste porque faz muito tempo
que ndo sonha. Juana o leva pela mdo e ajuda-o a escolher sonhos,
sonhos de marzipd ou algoddo, asas para voar dormindo, e vdo-se
embora os dois tdo carregados que ndo haverd noite que chegue.”

Eduardo Galeano
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A pdgina da cartilha cujo titulo é
"Quem Cuida De Quem Nessa Fami-
lia?" trata dos papéis e da divisdo dos
cuidados familiares.

A pdgina "Uma Familia Cuidadora...”
apresenta os principais cuidados fa-
miliares que pretendemos apoiar e
promover junto as familias que parti-
cipam deste Projeto.

Os papéis e a divisdo
dos cuidados

Geralmente é a mulher quem assu-
me vdrios papéis dentro da familia. Ela
¢ esposa, mde, responsavel pela orga-
nizagdo da casa e pelas tarefas do-
mésticas. Muitas também ajudam nas
despesas trabalhando fora, ou sdo elas
mesmas as chefes de familia.

Apesar de os homens serem geral-
mente educados para fazer determi-
nadas tarefas e o seu lugar na familia
ser o de provedor, isto €, daquele que
garante o sustento da casa, em um
ndmero crescente de familias, por
necessidade ou por escolha, o homem
estd cada vez mais assumindo e divi-
dindo com a mulher o cuidado da casa
e das criangas. Alguns querem até es-
tar muito presentes, brincando com
as criangas, lendo estérias para elas
e preparando a comida.

Em muitas familias, além do pai e
da mde, outras pessoas também cui-
dam: os avés, tios, irmdos, primos, vi-
zinhos e amigos.

® > Quanto maiores forem as di-

ficuldades a serem enfrenta-

das pela familia, maior serd a

necessidade da divisdo das responsa-

bilidades e dos cuidados entre os mem-
bros mais velhos.

E todos cuidam de tudo e de
todos um pouquinho, construindo
um ambiente bonito e saudavel...
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)
O que trabalhar
com a familia?
Identifique quais pessoas es-
tdo cuidando do que e de quem;

Avalie com a familia se a di-
visdo dos cuidados poderia
ser feita de uma maneira di-
ferente e o por qué;

Ajude a familia a ampliar sua
rede social (pessoas e servigos)
com o objetivo de diversificar
as oportunidades de desenvol-
vimento e de participagdo das
criangas;

Incentive a participagdo de ou-
tros membros da familia, além
dos cuidadores principais, nas
conversas sobre os temas da
cartilha e na divisdo dos cui-
dados com as criangas;

Identifique se ha criangas com
necessidades especiais, pois é
muito importante buscar su-
porte e recursos especializa-
dos para promover seu desen-
volvimento, o mais precoce-
mente possivel.

3

Os cuidados familiares

Sdo muitos e diferentes os tipos
de cuidados que uma familia tem
que ter consigo e com suas crian-
¢as. Por isso, a divisdo dos cuida-
dos entre os membros mais velhos,
considerando o que cada um pode e
sabe fazer melhor, alivia as tensdes
do cotidiano e aumenta as chances
de sobrevivéncia, desenvolvimento,
protecdo e participagdo das crian-
¢as daquela familia.

Assim, a eficdcia dos cuidados fa-
miliares depende do grau de apoio mu-
tuo e de organizagdo interna, isto €, das
qualidades individuais e do relaciona-
mento entre os membros da familia.

Também depende do acesso da fa-
milia a servigos publicos e comunitari-
os, como escolas, postos de saude, ati-
vidades sociais, culturais, esportivas
e de lazer.

Algumas familias, mais que outras,
dependem muito de apoio externo para
dar conta de sua sobrevivéncia e dos
cuidados que seus membros mais jo-
vens necessitam. Estas devem ter pri-
oridade de atengdo por parte dos di-
ferentes agentes sociais.

Na pdgina nove da cartilha sdo indi-

cados os cuidados que todas as famili-
as precisam ter ou desenvolver.

25/06/03, 22:47



Uma familia cuidadora:

* Faz de sua casa um ambiente sau-
davel, evitando drogas, alcoolis-
mo, tabagismo e violéncia. Ela pro-
cura ajuda especializada quando
acontece algum desses problemas.

- Garante o desenvolvimento fisi-
co e emocional das criangas atra-
vés de cuidados com a salde, a
higiene, a alimentagdo, a educa-
¢do e o lazer.

- Faz boas relagdes com as famili-
as vizinhas e com a comunidade.

@ + Conhece e procura servigos comu-
nitdrios que atendam as necessi-
dades das criangas, tais como pos-
tos de salde, escolas e parques.

‘ manual toda hora.pmd 29
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Uma familia cuidadora faz
valer o seu direito de ser
uma familia feliz!

O que trabalhar r
com a familia?

* Identifique o valor e o enten-

dimento que a familia tem de
cada cuidado e o jeito que ela
tem de fazer;

* Ajude a familia a buscar infor-

magoes e servigos que ela es- @
teja precisando no momento.

|
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Conversando Sobre Quando o
Tempo é Curto para o Cuidado

Siomara Rolla Chen
Lucila Faleiros Neves

30
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A histéria "Né do Afeto” é uma ilus-
tragdo do que estamos chamando de
relacionamentos protetores, continu-
os e sustentadores. Nela, o amor estd
evidente. O pai, através do gesto sim-
ples de ir ver o menino todas as hoi-
tes, ao chegar em casa, deixa um sinal
para a crianga, através do nd, trans-
mitindo-lhe a seguranca do seu amor.
Assim, o menino pode reconhecer que
o pai se importa com ele, e sente a
sua presenga.

i o

"A pior coisa para um bebé é
ndo ter uma pessoa amorosa em
sua vida ou estar em ddvida
sobre essa pessoa”. o

Greenspan, S.I. ; ‘

Ndo podemos desconsiderar a rea-
lidade social na qual a familia esta in-
serida e que influencia sobremaneira
o seu funcionamento. A necessidade
de trabalho, a falta dele, a proximida-
de de outros familiares ou ndo, uma
comunidade mais soliddria ou cercada
de conflitos e violéncia, Tudo isso cau-
sard agoes e reagoes dessa familia, de-
terminando sua forma de se organizar
e cuidar.

Freqiientemente nos deparamos com
pais preocupados, culpados ou sobre-
carregados por ndo terem tempo “su-
ficiente" para cuidar dos filhos.

Porém, mais importante do que
guanto os pais fazem, é o que e como
fazem: seu interesse, a importancia, o
orgulho, a satisfagdo e a seguranga
que demonstram. Sem duvida, estas
serdo as mensagens de amor e de cui-
dado mais facilmente percebidas pe-
las criangas.

Para Brazelton, o primeiro apoio que
se pode dar aos pais é: “Faga aquilo que
leve vocé e seu bebé a se sentirem o
melhor possivel e que lhes propicie a
convivéncia mais agraddvel”.
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"Os bebés aprendem a amar
enquanto estdo sendo

respeitados como Unicos”
°

A

E fundamental a equipe de salde
considerar que os pais poderdo apro-
priar-se e exercer os cuidados neces-
sdrios a crianga, desde que se sintam
apoiados, cuidados has suas deficién-
cias e reconhecidos nas suas habilida-
des. Quem se sente confiante e valo-
rizado pode reconhecer como faz bem
ser ouvido, dormir trangilo, ser ali-
mentado, ndo ser abandonado, ter um
alivio para a dor, um carinho, ter al-
guém para pedir ajuda ou para mostrar
uma novidade, contar um acontecimen-
to do dia, aprender um jeito mais fdcil
de fazer uma tarefa.

Greenspan, S.I.
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Para a crianga, certamente, sdo es-
tes mesmos momentos que a ajudardo,
desde pequena, a construir uma vida
melhor e mais sauddvel - fisica, emo-
cional e socialmente.

Quando falamos de

tempo curto para o cuidado,
estamos falando

do tempo de quem?

Alguns minutos que os pais pos-
sam estar com a crian¢ca com de-
monstracdo de interesse, brincan-
do com ela, arrumando juntos a sa-
cola da creche, ajudando no banho,
tocando-a, carregando-a, ninando-a
na hora de dormir, olhando ou es-
tando por perto enquanto brinca,
fazem parte da atengdo a crianga,
muito importante para o seu desen-
volvimento.

$ 25/06/03, 22:47

Foto:
Iracema A.
Benevides
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Quando os pais procuram garantir
sua presenga nas consultas da crianga,
lembram de suas preferéncias, de seus
medos. Isto tudo vai definindo um am-
biente mais seguro, mais conhecido,
mais compartilhado. Estes momentos
vdo constituindo uma atitude de cuida-
do dos pais para com a crianga.

E importante assegurar aos pais que,
por menor que seja o tempo deles em
casa, eles deixam impressoes, lembran-
gas e exemplos para seus filhos.

E que, durante seus afazeres, a cri-
anga pode estar incluida, o que lhe da
a oportunidade de observar, imitar, re-
petir, conhecer.

O simples escovar dos dentes pode ser
aproveitado como um momento de ensi-
nar e compartilhar com o filho este cui-
dado. Ou ainda, enquanto se faz o almo-
¢o, cantarolar uma musica sobre as fru-
tas, as cores, poderd ajudar a crianga a
conhecer e aprender coisas novas.

Aproveitar os momentos das refeigdes
para conversar sobre as atividades da
crianga, o seu dia, seus amigos também
ajudard a crianga a mostrar seus senti-
mentos, seus conflitos, seus desejos.

Sdo estas imagens, momentos tdo
simples, que mais freglientemente (to-
dos nés) guardamos em nossa memaria,
e que nos fazem lembrar de nossa fami-
lia cuidadora: o barulho do pai ao che-
gar e a forma de nos procurar pela casa;

i o

a pessoa que mais brincava conosco; os
programas aos domingos; a roupa esco-
lhida para os dias de festa; o doce tra-
zido pela irmd casada; o remédio amar-
go para tosse que nunca esqueciam de
nos dar; o hordrio e a forma de nos acor-
darem e de termos que ir dormir.

Resolver as necessidades das cri-
angas e o tempo de dedicagdo neces-
sdrio € um grande desafio para os pais
e cuidadores. Porém, a garantia da qua-
lidade do cuidado implica estar dis-
ponivel e perceber os interesses da
crianga para aproveitar ao mdximo as
oportunidades ao estarem juntos.

4 . )
"Toda crianga hecessi-
ta de um tfempo com os
§ pais todos os dias, que
seja gasto em ati-
! g vidades que as
atraiam em seu ni-
7~ vel. Esses momen-
tos sustentadores, afetivos, for-
necem uma base para a seguran-
¢a continua que todas as crian-
¢as requerem e também mantém
a confianga que serd necessdria
nos momentos em que a vida se
tornar dificil”

Brazelton, T.B.
\_ J

Algumas criangas, que ndo tém suas
necessidades de afeto supridas sufici-
entemente, podem se comportar de ma-
neira “chata”, “insegura” ou mesmo "cho-
rona” por qualquer coisa. Ficar grudada
na “barra da saia" da mde, ou chorar “a
toa", pode ser o jeito da crianga expres-

sar que gostaria de receber um abrago,

25/06/03, 22:47



um olhar de aprovagdo, uma atengdo, um
gesto de orgulho pela sua existéncia.

Para um desenvolvimento saudadvel é
muito importante a referéncia de uma
pessoa constante na vida da crianga:
aquela pessoa com quem ela poderd con-
tar nas horas de dificuldade e de felici-
dade. A crianga pequena necessita cons-
tantemente de um adulto que a aprove e
dé limites, oriente, converse, compre-
enda, estimule, cuide, e que, sobretudo,
compartilhe com ela suas descobertas.

E esta pessoa mais constantemen-
e presente a quem estamos chaman-
do de cuidador.

O cuidador pode ser a mde, o pai, a
avé ou qualquer outra pessoa que as-
suma esta importante tarefa na vida
de uma crianga - o cuidado.

guém que os ajude a cuidar, ou
que até fiquem mais tempo com
seus filhos do que eles préprios.

ﬁ Muitos pais necessitam ter al-

Esta limitagdo de tempo ndo deve
ser julgada como falta de amor. O intfe-
resse dos pais em saber o que a crianga

fez durante sua auséncia, a demonstra-
gdo de que pensaram nela também (como
o né do afeto), pode facilitar muito a
aproximagdo com a rotina da crianga,
mesmo sem sua presenga fisica.

Pais de criangas com necessidades
especiais precisam muito contar com ou-
tros pais e profissionais para comparti-
Iharem saberes, descobertas e senti-
mentos sobre a experiéncia tdo pouco
esperada da deficiéncia ou doenga.

Contar com a ajuda de um outro
cuidador, como forma de garantir se-
guranca e dar melhores oportunida-
des para a crianga, ndo significa abrir
mdo da maternidade ou paternidade,
mas ter um apoio necessdrio no dia-
a-dia familiar.

"Cuidar € mais do que um ato; é
uma atitude. Portanto, mais do
que um momento de atengdo, de
zelo e de desvelo. Representa
uma atitude de ocupagdo,
preocupagdo, de
responsabilizagdo e
de envolvimento :-:.»c\,_n:;_/
afetivo com
o outro”
Leonardo Boff =

Klir

Saber Cuidar - Etica do Humano -

Onde saber mais?
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Compaixdo pela Terra - Leonardo Boff -
Ed. Vozes 2002, SP

O Homem que Amava Caixas - Stephen
Michael King - Ed. Brinque - Book,
1997, sP

Ouvindo uma Crianga - T. Berry Brazelton
- Ed. Martins Fontes 1984, SP

Vivendo, Amando e Aprendendo - Leo
Buscaglia - Ed Record 1982, RJ

As Necessidades Essenciais das Criancas
- T. Berry Brazelton e Stanley I.
Greenspan - Artmed Editora S.A, 2002

. o
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Conversando sobre Familia

Maria Angela Maricondi
Maria do Carmo Portero da Silva

"Vamos ver, chamei a minha
tribo e disse: vamos ver, quem
somos, que fazemos, que
pensamos..."

Pablo Neruda

Uma familia se constitui a partir da
decisdo de algumas pessoas convive-
rem, assumindo o compromisso de uma
ligagdo duradoura, que inclui o cuida-
do entre os adultos e deles para com
as criangas.

A familia € o lugar dos cuidados e
da protegdo das pessoas que dela fa-
zem parte. Para as criangas, a familia
também € o lugar da primeira sociali-
zagdo, do aprendizado dos limites,

Nela, fodos aprendem a ser uns com
os outros.

A familia também € a garantia da
construgcdo de uma histéria, de um
passado e de um projeto de futuro,
onde os acontecimentos vdo sendo
vividos, lembrados, falados, absor-
vidos. Esses acontecimentos, indivi-
duais e grupais, marcam a histéria e
o jeito de ser da familia, podendo
fortalecé-la, enfraquecé-la, deter-
minando novas organizagdes e de-
sorganizagoes.

Todas estas possibilidades do
vir-a-ser familiar ndo sdo naturais:
elas exigem muito esforgo e empe-
nho dos membros mais velhos, mas
também sdo condicionadas pelo con-

o
regras sociais, éticas e morais. texto social, cultural e econémico.
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Quanto a composigdo das familias,
¢ possivel dizer que a familia real é
muito diferente da familia nuclear
idealizada - pai, mde e filhos. Exis-
tem muitos tipos de familias. Familia
ndo € um fendomeno dado pela nature-
za; ela é uma construgdo cultural. Ndo
existe um modelo certo ou errado de
familia a ser seguido ou combatido. As
formas como as familias se organizam
e os principios e regras que regem
suas relagdes sdo muito variados nas
diferentes culturas e sociedades.

Assim, as solugdes familiares que
possamos considerar adaptadas ou
desadaptadas ndo sdo simples esco-
lhas de cada familia; sdo modos de
funcionamento construidos pela luta
cotidiana, nem sempre fdceis ou
tranquilos.
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Atualmente, podemos
observar que:

1.

L))

Aumentou o nimero de pes-
soas idosas na familia, porque
as pessoas estdo vivendo mais;

. Diminuiu o ndmero de familias

compostas de pai, mde e filhos
(familia nuclear conjugal);

. Aumentou o nimero de fami-

lias compostas de mdes moran-
do sozinhas com seus filhos
(também comegam a aparecer
os pais morando sozinhos com
seus filhos);

. Aumentou o nimero de pes-

soas morando sozinhas e de
familias reconstruidas (filhos
de casamentos anteriores mo-
rando juntos);

. Persistem as familias exten-

sas ou ampliadas, isto €, fami-
lias nucleares (casal com fi-
lhos) ou chefes sem conjuge
com filhos, ds quais se agre-
gam parentes ou amigos.

$ 25/06/03, 22:47
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3 importante saber que vdrios ar-
ranjos familiares sdo possiveis e que
sdo complexas e multiplas as causas
de sua formagdo.

Habitualmente vemos o mundo com
as lentes de nossa propria experién-
cia familiar. Olhamos o outro a partir
de nossas proprias referéncias.

Ao trabalhar com familias, em qual-
quer drea de atuagdo, € preciso evitar
que nhossa visdo interna de familia com-
prometa o nosso olhar e a nossa agdo
com aquelas familias que sdo diferen-
tes de nossas referéncias.

Questionar esse olhar é um bom
ponto de partida. Isto é especialmen-
te importante quando nossa tarefa é
a de intervir sobre pessoas e grupos
familiares vulnerdveis.

) o

Leia e discuta com sua equipe
o texto das pdginas 10 e 11 da
cartilha.

Percebemos que a efica- o

cia dos cuidados famili- F

ares depende:

v das qualidades individuais e do
relacionamento entre os mem-
bros da familia;

v do acesso da familia a servi-
gos publicos e comunitdrios
como escolas, postos de sai-
de, atividades sociais, cultu-
rais, esportivas e de lazer.

Depende, portanto, de fatores in-
ternos e externos, certo?

o
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Nosso pais tem um alto indice de
pobreza. Por isso, muitas familias
precisam ser apoiadas para conse-
guirem cumprir sua fungdo e dispen-
sarem as criangas os cuidados que
elas necessitam.

A Lei Orgdnica da Assisténcia So-
cial / LOAS estabelece que o nicleo
familiar € o primeiro objetivo da As-
sisténcia Social, e que cabe ao Po-
der Plblico garantir os direitos da

familia.
)
Sdo direitos da familia: F
@ - Receber orientac¢do e auxilio;

- Contar com assisténcia espe-
cializada no campo da satde;

* Participar de programas des-
tinados a sua promogdo social
e humana;

+ Acompanhar o processo peda-
gogico de seus filhos;

) * Permanecer junto a crianga e
1 ao adolescente durante sua

Uma familia apoiada € capaz de cui-
dar melhor de suas criancas.

A comunidade, os vizinhos, os paren-
tes e amigos sdo muito importantes
para o fortalecimento da familia, es-
pecialmente em momentos de crise.

Como trabalhar com a familia?

Em sequida, apresentamos algumas
recomendagdes importantes.

Sdo atitudes e reflexdes que vdo
permitir um melhor conhecimento da
familia que estd sendo atendida, além
de promover condigbes favordveis
para as mudangas necessdrias.

1. Pense sobre suas préprias experi-
éncias com sua familia (atual e de
origem). Identifique seus valores,
crengas e mitos sobre familia. E in-
teressante que essa reflexdo seja
feita individualmente e em grupo.

hospitalizagdo, inclusive em ]

unidades de terapia intensiva.

‘ manual toda hora.pmd 37

Mk

$ 25/06/03, 22:47



‘ manual toda hora.pmd

2. Evite julgamentos baseados em qual-
quer tipo de preconceito. S6 € possi-
vel conversar com uma familia em prol
de seu desenvolvimento se pudermos
ouvi-la sem julgar ou recriminar.

3. Construa junto com a familia as al-
ternativas de mudanga e de promo-
¢do dos cuidados infantis. O saber
acumulado sobre o tema Familia e De-
senvolvimento Infantil é Gtil para o
estudo e a compreensdo das diver-
sas situagdes e possiveis agdes, mas
a escolha da conduta é da familia.

4. Promova o didlogo e a troca de in-

formagdes entre todos - membros
da familia e da equipe de salde. As-
sim, todos terdo a oportunidade de
se expor a mudanga e de compre-
ender o que estd acontecendo. Isto
amplia suas possibilidades de obter
resultados eficazes.

5. Intervenha imediatamente em situ-

agdes que ameagam a vida e a inte-
gridade da crianga, como no caso de
violéncia fisica e abuso sexual.
Agress?ps'!]es‘re tipo tém-que ser

interrompidas antes de qualquer
rtes da equipe paﬂa aprenderem e

procedimento com as familias. O
Conselho Tutelar pode orientar so=
bre a melhor maneira q% agir-.

=

6. Reflita com a fcq:ﬁiliq -.s_:ol.)re as se-

guintes afirmagdes: . |
o rr't - o . |

T

i o

4~ fortalecer ¢
_+.voceé acompanha;

* Nossas agdes sdo determinadas por
idéias e sentimentos que se crista-
lizam ao longo de nossas vidas;

+ Se desejarmos muito, nossas idéias
e sentimentos podem mudar;

* Mudando nossas idéias e sentimen-
tos podemos mudar nossas agdes:;

* Mudando nossas agdes podemos
mudar nossas idéias e sentimentos.

Pensar, sentir e agir estdo
sempre interligados.
Compreender como pensamos,
sentimos e vivemos é
um bom comego para
qualquer
processo de
mudanga. Isto
vale para todas
as pessoas!

Sabemos que o verdadeiro apren-
dizado das atitudes e reflexdes aqui
recomendadas ndo € rdpido nem se dd
de forma solitdria. Conte sempre com
a troca de informagdes e de experi-
_éncias com sua equipe de salde. Se isto
ndo acontecer, sua equipe 'nde) estard
“funcionando como dev&. Neste caso,
solicite seus pares e demais integran-

transformarem, juntos, sua prdtica
cotidiana. Conte, também, com os trei-
namentos que estdo sendo!ﬁ'eparcﬂios
para.ajudd-lo(a) na dificil tarefa de
ifamilias de criangas que

¥ o= ke o
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Sugestdes prdticas para .2
as visitas domiciliares: F

o Identifiqgue quem sdo os cuida-

dores das criangas, procurando
envolver a todos na conversa;

o Faga com eles uma lista dos cui-

dados que as criangas recebem;

o Organize essa lista de cuida-

dos classificando-os de acordo
com os temas da cartilha;

o Observe e registre quais cui-

dados estdo faltando;

o Converse com os cuidadores

para, juntos, identificarem as
causas das dificuldades e bus-
carem solugdes alternativas;

o Faga uma lista das pessoas,

grupos e instituigées que for-
mam a Rede Social da familia,
definindo metas para sua am-
pliagdo, se for o caso;

o Crie o hdbito de fazer anota-

¢Oes sobre cada visita domici-
liar ou atendimento realizado.
Na ficha de acompanhamento
dos cuidados para a promogdo
da satde da crian¢ca hd um cam-
po onde as agdes do agente co-
munitdrio de saldde devem ser
registradas.
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Onde saber mais?

*"Trabalhando com Familias" - He-

loisa Szymanski - Caderno de
Acdo n° 01, Instituto de Estudos
Especiais/PUC e Centro Brasilei-
ro para a Infdncia e Adolescén-
cia/Regional Sdo Paulo, 1992

-"Servicos de Protecdo Familiar”

- Coordenacdo Maria do Carmo
Brant de Carvalho - Caderno de
Acdo n° 05, Instituto de Estu-
dos Especiais/PUC e Centro Bra-
sileiro para a Infancia e Adoles-
céncia/Regional Sdo Paulo, 1992

«"Familia" - Danda Prado - Cole-

¢do Primeiros Passos n° 50, Edi-
tora Brasiliense, Sdo Paulo, 1986

*"Familia Como Espelho” - Cynthia

Sarti - Editora Autores Associ-
ados, Sdo Paulo
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Conversando sobre Como
Construir uma Sdlida Rede Social

Maria Luisa Pereira Ventura Soares
Gisela Maria Bernardes Solymos

oje em dia, muito se tem ouvi-

do falar sobre rede. Existem

varios tipos de rede: a rede
que pode ser usada como uma armadi-
lha, como a dos cagadores e pescado-
res; a que pode ser usada para prote-
ger as pessoas da queda, como a dos
bombeiros, usadas para salvamento; a
rede de pano onde a gente deita para
descansar; ou mesmo aquela usada em
quadras de competigdo delimitando o
espago de cada time, como a rede que
existe nos jogos de volei e ténis.

Encontramos um outro significa-
do dessa palavra ao falar de compu-
tadores e telefones, onde vemos uma
série de fios todos entrelagados com
a fungdo de favorecer uma situagdo
de comunicagdo.

Vamos falar de rede usando todos
estes significados: o de proteger, o
de aprisionar, o de favorecer a co-
munica¢do, bem como o de descan-
sar, s6 que aplicada a vida de uma
pessoa e/ou familia.

Foto: Ana Paula Sawaya N
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O conceito de rede social que es-
tamos utilizando foi inicialmente de-
senvolvido por um grupo de profis-
sionais e pesquisadores da Escola de
Montreal no Canada.

Eles iniciaram o trabalho num hos-
pital psiquidtrico e constataram que
os problemas que uma pessoa trazia
ndo era um problema sé dela, mas ti-
nha muita relagdo com sua familia,
Seus amigos e com vdrios servigos
de salde que a pessoa ja havia utili-
zado, ou continuava utilizando.

Isto fez com que os profissionais
do Canadd entendessem que os pro-
blemas ndo eram vividos individual-
mente, mas em conjunto, por vdrias
pessoas e institui¢des, ao que eles
chamaram de rede. Esse nome foi es-
colhido pelo fato das pessoas esta-
rem todas ligadas, como que atra-
vés de fios, em fungdo do problema
que deveriam enfrentar.

Refletindo sobre isso compreen-
demos um fato: constatamos que,
desde o nascimento, a crianga per-
tence a uma familia, que possui vizi-
nhos, parentes, amigos e algumas
instituigdes com as quais ela se re-
laciona, como o hospital no qual nas-
ceu e a Unidade de Salde onde é
acompanhada pela equipe e recebe
as vacinas.

Reflitamos ainda sobre cada um
desses espagos de relacionamen-
tos, para perceber que é possivel
utiliza-los para apoiar nosso tra-
balho, constituindo uma rede para
a familia.

Sabemos que a familia é o pri-
meiro lugar de pertencimento da
pessoa. Mas o que isso significa?
Significa que a familia é um lugar
muito importante, por ser o pri-
meiro lugar onde a pessoa estd e
pode aprender a amar e ser ama-
da. E neste lugar que ela recebe
seu nome, onde ela vai comeg¢ando
a construir quem ela é, ou seja, sua
identidade, e é na familia que a
pessoa vai comegar a aprender
como se relacionar com as outras
pessoas.

Ao conversar com familias onde hd
gestantes, é muito importante per-
guntar qual o home que estd sendo
escolhido para o bebé. Isto ja de-
mostra atengdo para com a crianga
que, quando crescer, certamente
conhecera a histéria e o significado
do seu nome.

A vida em familia vai sendo cons-
truida todos os dias, nos detalhes.

Além da familia, a pessoa situa-se
num local fisico que é formado por vi-
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zinhos, parentes e toda a comunidade
que esta localizada em uma cidade,
dentro de um pais. Isto significa que
seus hdbitos e seu modo de perceber
e de entender as coisas sdo muito mar-
cados por essa realidade social/cul-
tural e por sua rede de relagdes.

A pessoa cresce relacionando-se
com outras pessoas. As pessoas que
ela conhece e que fazem parte de sua
vida sdo sua rede social. E através
desses relacionamentos que a pes-
soa constréi, sustenta e mantém sua
identidade, ou seja, seus hdbitos,
costumes, crengas e valores, que con-
tribuem para que ela tenha determi-
nadas caracteristicas.

E através da rede social que uma
pessoa recebe amor, ajuda material,
servigos e informagdes. Exemplos
dessas ajudas sdo: a afeigdo que vocé
recebe de sua mde ou de seu irmdo,
o arroz que a vizinha lhe deu, ou a
visita domiciliar que vocé recebeu do
seu agente comunitdrio de salde para
conhecé-lo(a) e informa-lo(a) sobre
o grupo de caminhada que estd sen-
do organizado ha Unidade de Salde
da Familia. A rede social também é
formada pelas pessoas que estudam
e trabalham com vocé.

entender que & J

nem todas as <)

pessoas que es- -

tdo ao seu redor fazem parte
da sua rede social. Normalmen-
te, as pessoas que fazem parte
da sua rede sdo as pessoas com
quem vocé tem algum tipo de
proximidade, ou a quem, numa
situagdo de emergéncia, vocé
pode pedir ajuda.

(<)
r A rede social pode:

- Ser grande ou pequena, depen-
dendo do nimero de pessoas
com quem vocé pode contar;

*+ Ter relagoes de amizade e/ou
de conflito (as relagdes podem
ser marcadas por amizade e
por conflitos)

+ Ter lagos fortes ou fracos;
* Ter pessoas que moram perto

ou longe.

Para ajudar a familia a resolver
suas dificuldades, é importante en-
volver as pessoas de sua rede social:

) o

25/06/03, 22:48



seus vizinhos, amigos, outros paren-
tes que ndo moram com ela, lideres
da comunidade, profissionais e ins-
tituigdes que ja a conhegam e que,
de algum modo, estejam interessa-
dos em ajudar.

A rede social pode existir ou ser
formada com a ajuda da equipe de
salde, através da sensibilizacdo de
novas pessoas e instituigoes.

O trabalho de rede busca incen-
tivar a familia a construir e a forta-
lecer seus relacionamentos com as
pessoas, grupos e servigos que co-
nhece, ou venha a conhecer (amplia-
¢do da rede).

Mas, como se constréi o
trabalho a partir da rede social?

1. O ponto de partida é o enfren-
tamento de um problema: por exem-
plo, um filho que estd em risco nu-
fricional e precisa de cuidados es-
peciais. E muito importante voltar
nossa atengdo para os recursos e as
possibilidades positivas existentes.
Isto da uma nova visdo ao problema,
pois percebemos mais facilmente
como resolvé-lo.

2. Em segquida, ¢ preciso fazer,
junto com a mde/pai/cuidador ,
uma lista de pessoas que poderi-
am prestar algum tipo de ajuda
para resolver o problema. Fazen-
do isso é comum que a pessoa se
dé conta das relagdes positivas
que existem em sua vida e come-
ce a ndo ficar tdo dominada por
seu problema.

Numa determinada lista podem
constar pessoas que sdo excessi-
vamente controladoras, dando uma
impressdo de relacionamentos que
aprisionam; em outra, € possivel en-
contrar uma caracteristica dife-
rente, a protegdo. Selecionar a pes-
soa que mais ajuda para estar im-
plicada no problema apresentado é
uma excelente estratégia.

Através do trabalho de rede
social, a pessoa que vocé esta
atendendo poderd enxergar ou-
tras alternativas. Porém, pode
ser também que esses lagos re-
presentem dor e sofrimento, e
por isso é muito importante man-
ter sua atencdo, delicadeza e cui-
dado nho momento de conversar
sobre esse assunto.
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3. Aintervengdo acontece a par-
tir de encontros com a made/pai/
cuidador(es), geralmente no domi-
cilio da familia, quando se procura
fortalecer os vinculos entre as
pessoas que sdo significativas e
podem ser envolvidas no enfren-
tamento do problema. Essas pes-
soas podem ser proximas porque
se gostam ou porque jd se ajudam
em fermos materiais;

4. Sdo marcados hovos encon-
tros com outros membros da fa-
milia, vizinhos, parentes, amigos, e,
caso seja necessdrio, com institui-
gOes - postos de salde, creches,
escolas. E importante conhecer
todos os recursos da comunidade
para poder ajudar a pessoa a usd-
los a seu favor.

Uma recomendagdo impor-
tante: o agente comunitdrio
de salde ndo deve ser o Unico
elo de ligagdo entre a familia
e o servi¢o de saude. O en-
volvimento de todos os pro-
fissionais da equipe ajudard a
aumentar a rede de apoio de
uma pessoa.

5. Promover encontros entre va-
rias familias, outras pessoas sig-
nificativas de cada uma das redes
e algumas institui¢des, poderd am-
pliar muito as possibilidades do

trabalho. Um espago feito assim,
isto €, com a articula¢do das re-
des das familias entre si, favore-
ce o enfrentamento de problemas
comuns a todos.

6. Estes encontros buscam esti-
mular as pessoas a serem disponi-
veis, a acolherem as necessidades
umas das outras, e a estarem de
acordo sobre o que fazer para res-
ponder a determinada necessidade;

7. O tempo é um fator importan-
tissimo no trabalho de fortalecimen-
to dos lagos: € preciso tempo para
entender uma necessidade ou pro-
posta; € preciso tfempo para afeigo-
ar-se uns aos outros; € preciso tem-
po para pensar o que fazer e para
consegquir realizar o que foi pensado.

Um exemplo de aplicagdo prati-
ca: no dia do mutirdo antropomé-
trico (quando todas as criangas
menores de 6 anos sdo pesadas e
medidas para verificacdo de seu
estado nutricional), o que aconte-
ce quando a mde fica doente ou
precisa ir tfrabalhar? A crianga
certamente ndo participa do mu-
tirdo se ndo hd trabalho de rede
social. Trabalhar a partir da rede
significa ajudar a identificar ou-
tras pessoas que possam levar a
crianga, garantindo assim seu aten-
dimento e participagdo.

) o
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Conversando sobre
Como Construir a Nossa Janela

Foto: Iracema A. Benevides

manual toda hora.pmd

Siomara Rolla Chen
Lucila Faleiros Neves
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Na cartilha, a pdgina sobre "A Nos-
sa Familia” tem uma grande janela va-
zia para ser preenchida pelos adultos
e criangas da familia, com fotos, his-
térias, desenhos ou qualquer coisa que
a represente.

Por que esta pdgina é diferente?

e,
15
\E"'-»ﬁ Nosso objetivo é estimular a familia
A | acriar, personalizando sua cartilha.
¢ ® Esta tarefa oferecerd uma

ﬁ\fﬂ- oportunidade para a familia se

reconhecer e lembrar de imagens,
cenas e situagdes importantes de sua vida.

45

45 $ 25/06/03, 22:48 ‘



46

‘ manual toda hora.pmd

O agente comunitdrio de salde, para
facilitar esta atividade, poderd con-
versar com as pessoas sobre o signifi-
cado que a familia tem para cada uma
delas, como se relacionam, como se
fratam e ajudam, quais seus valores
mais importantes, como se relacionam
com os vizinhos e a comunidade.

Dicas para uma conversa sobre a
janela da "Nossa Familia”

-Como € a sua familia?

-Quem sdo as pessoas de sua
familia?

‘Quais as coisas, sentimentos e
valores mais importantes na sua
familia?

-Com quem vocés costumam se
relacionar com maior
frequéncia na comunidade?

E muito importante saber que ndo
hd modelo esperado ou resposta cer-
ta para esta pdgina, pois cada familia
vai colocar suas préprias idéias, de
acordo com sua histéria e seu jeito de
ver a si mesma.

Esta atividade, que parece fdcil de
fazer, poderd mobilizar muitas rea-
¢cOes e sentimentos diferentes, tais
como: inibi¢cdo, estranhamento, risos,
diversdo, duvida, inseguranga, emogdo,
orgulho, pois, de alguma maneira, tra-
rd a fona imagens e pensamentos so-
bre familia que estavam esquecidos ou
muito bem guardados.

) o

Desenhar, rever fotos, escolher e
colar figuras, sdo formas diferentes
e espontdneas de revelar como perce-
bemos nossa realidade. E fundamen-
tal estarmos atentos e valorizarmos
qualquer outra forma de comunicagdo,
além da conversa.

® , E interessante também
fazer o exercicio!

Antes de propor esta ati-
vidade para a familia, faga vocé
mesmo(a), com sua equipe de sau-
de. Assim, fodos poderdo experi-
mentar, compreender e conversar
sobre as dificuldades, idéias e
sentimentos que surgirem duran-
te o exercicio. Entdo, que tal fa-
zer a janela da sua familia?

E quando a janela
estiver pronta?

O agente comunitdrio de satde po-
derd valorizar mais a tarefa e a parti-
cipagdo da familia, interessando-se em
ver e conversar muito sobre as "Jane-
las" em sua visitas domiciliares ou gru-
pos de orientagdo!

Como trabalhar a 2
janela de familia?
Aqui vdo algumas dicas:

* Seja respeitoso, acolhedor e re-
ceptivo ao material produzido pela
familia, sem julgar ou comparar
com outras janelas;
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* Procure saber quem fez a ativi-
dade, quanto tempo levou e quais
as idéias que tiveram e ndo colo-
caram naquela janela;

* Pergunte sobre as dificuldades
enfrentadas e os sentimentos
frente a tarefa concluida;

* Adote sempre uma atitude positi-
va. Uma atitude que sempre pode-
rd ajudar € a de valorizar os vin-
culos afetivos, a tolerdncia ds di-
ferencas, a convivéncia, a solidari-
edade, a cooperagdo e as respon-
sabilidades reciprocas. Enfim, va-
lorizar o ambiente sauddvel que
cada familia tem, ainda que em meio
a tantas dificuldades e incertezas.

Esse retrato de familia certamen-
te mostrard quem esta incluido ou ex-
cluido, e de que forma; qual a imagem
que a familia tem de si mesma; e como
a tarefa mobilizou a todos e a cada
um de seus membros.

Existem familias grandes, pequenas,
pobres, menos pobres, mais ricas, me-
nos ricas, sem algum membro como o pai
ou a mde, com pessoas doentes ou ndo,
isto €, com muitas condi¢des diferentes!
Mas, o que todas elas t&€m em comum € o
fato de se constituirem no primeiro lu-
gar de pertenga de todo ser humano.

E no enfrentamento das dif iculdades,
no envolvimento com situagdes, pesso-
as e responsabilidades que se vai te-
cendo a histdria da familia, que estd
continuamente sujeita a crises, mas que
também é capaz de avangos e supera-
¢oes ao longo de toda a sua existéncia.
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Sempre é possivel mudar... Lembre-
se que esta pdgina € apenas o registro
de um determinado momento da his-
téria de cada uma das familias que
vocé acompanhal

Portanto, temos que acreditar na
maravilhosa possibilidade de mudanga
da dindmica da familia, porque a es-
trutura familiar ndo € definitiva nem
imutdvel. Podemos trabalhar pela mu-
danga, compartilhando novas solugdes
para velhos problemas familiares. Este
desafio promove a coragem, a espe-
ranga e o desenvolvimento.

*Ndo ha dudvida de que a familia,
tal qual existe atualmente, é uma
forga poderosa. Ela desempenha
importante papel na determinagdo
do comportamento humano, na for-
magdo da personalidade, no curso
da moral, na evolugdo social, no
estabelecimento da cultura e das
instituicoes. Como influente for-
¢a social, ndo pode ser ignorada por
qualquer pessoa envolvida no es-
tudo do crescimento, do desenvol-
vimento, da personalidade ou do
comportamento humano”.

Leo Buscaglia
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Foto: Pastoral
da Crianga
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Conversando sobre
Cuidar de Criancas

Maria De La O Ramallo Verissimo

uitas pessoas consideram que
cuidar de criang¢as é uma tare-
fa para a qual as mulheres tém
um dom natural e que basta ser
mde para estar apta a realizar a missdo
de criar e educar uma crianga, gragas
ao “instinto materno”. Na verdade, além
do fato que muitos estudiosos jd ques-
tionaram amplamente essa idéia, uma ob-
servagdo atenta da realidade seria su-
ficiente para mostrar que ndo se trata
de uma verdade absoluta. Muitos ho-

mens e mulheres que nunca vivenciaram
a paternidade/maternidade bioldgica,
tornam-se capazes de cuidar adequada-
mente de criangas, enquanto muitas
mdes naturais ndo conseguem ser pro-
tetoras e cuidadoras de seus filhos.

Essa discussdo poderia ser muito
mais profunda do que o exposto no pa-
rdgrafo anterior, mas esse ndo € o pro-
posito deste manual. Queremos, entre-
tanto, destacar que a capacidade para

cuidar bem de uma crianga é determi-
nada muito mais pelo aprendizado de-
corrente das experiéncias do que pela
biologia. Essas experiéncias definem os
conhecimentos, habilidades e praticas
que cada pessoa tem em relagdo a cri-
anga. Definem tfambém a disponibilida-
de internaq, isto €, a atitude, a pré-dis-
posigdo da pessoa para ser uma cuida-
dora efetiva. Assim € que, por exem-
plo, pessoas que aprenderam que os
castigos fisicos sdo uma boa forma de
educar, geralmente utilizam esse re-
curso, bem como pessoas que ndo de-
senvolveram relagdes emocionais segu-
ras durante sua infdancia té€m muitas li-
mitagoes em suas interagdes com seus
proprios filhos.

Uma maneira pela qual os trabalha-
dores de saude podem ajudar os cui-
dadores a desenvolverem-se nesse pa-
pel € refor¢cando o que eles fazem de
positivo, valorizando seus esfor¢os e
capacidades. Ao invés de olhar para o
que eles ndo fazem, acolhé-los e ofe-
recer atengdo pode ser uma forma de
“abastecé-los", de tornd-los mais con-
fiantes nas proprias habilidades e fa-
zer com que se sintam apoiados na dura
tarefa de cuidar de uma crianga.

Outro aspecto muito importante sdo
as demandas do processo de desenvol-
vimento infantil em si. Os bebés e cri-
angas pequenas sdo muito dependentes
de seus cuidadores e possuem carac-
teristicas especificas que nem sempre
sdo conhecidas e compreendidas pelas
pessoas que cuidam deles.

) o
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Cuidar de L
criangas é uma & e
tarefa para a
qual as pessoas -
precisam ser preparadas e
apoiadas. Uma das formas de
ajudar € favorecer o
conhecimento e a compreensdo
sobre o processo de
desenvolvimento infantil e as
necessidades essenciais
decorrentes desse processo.

- J

As necessidades
essenciais das criangas
© _ Necessidades essenciais
F sdo as que fornecem os
fundamentos para as
capacidades emocionais,

sociais e intelectuais do ser
humano.

Todas as criangas, de qualquer
etnia, classe social, condi¢do fisica
ou mental, precisam ser atendidas
em suas necessidades essenciais
para se desenvolverem.

As necessidades 0

essenciais infantis sdo: r

* Relacionamentos protetores
continuos que fornegam seguranga
emocional, afeto e atengdo

* Protecdo fisica e de salde

* Cuidados que respeitem as
diferengas individuais

* Cuidados e oportunidades
adequados ao processo de
desenvolvimento

* Participar de uma rede social
estdvel e amparadora

Os cuidados essenciais estdo associ-
ados a sobrevivéncia e ao desenvolvimen-
to da identidade da pessoaq, isto €, a de-
finigdo que a pessoa faz de si mesma.
Pode-se dizer que, se sdo essenciais, eles
sdo também universais, isto €, todas as
criangas necessitam deles.

Infelizmente, esta nem sempre € a
prdtica que encontramos. Na maior par-
te dos lugares do mundo, os cuidados
as criangas se diferenciam segundo sua
origem social, sendo que as criangas que
vivem em situag¢do de maior vulherabi-
lidade sdo as que menos tém seus di-
reitos fundamentais assegurados.

Também é importante lembrar das
criangas com necessidades especiais.

Essas criangas sdo aquelas que po-
dem apresentar deficiéncia mental,
fisica, auditiva ou visual; deficiéncia
multipla; insuficiéncias orgdnicas;
transtorno global do desenvolvimento
(autismo, por ex.). dificuldades de
aprendizagem; problemas de conduta;
déficit da atengdo com hiperativida-
de; superdotagdo intelectual.

Tais condigdes individuais podem ser
agravadas por situagdes sociais de ex-
clusdo, como por exemplo: trabalho in-
fantil, privagdo cultural, violéncia do-
méstica e “falta de estimulo do ambien-
te e de escolaridade” (UNICEF, 1995).

J
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Brazelton e Greenspan (2002) afir-
mam que os tragos fisioldgicos em si
ndo necessariamente limitam ou defi-
nem o potencial de uma crianga, e que
a influéncia da criagdo que ela recebe
¢ mais poderosa e decisiva quando ela
tiver um comprometimento.

Assim, além da atengdo as necessi-
dades essenciais de todas as criangas,
as equipes de salde poderdo tirar es-
sas familias do isolamento, estimulan-
do sua participagdo e orientando-as nos
cuidados especificos que criangas com
necessidades especiais tanto precisam.

O que trabalhar
com as familias?

* Conversar sobre as aquisigoes e
competéncias da crianga, mesmo
que seja um recém-nascido ou
uma crianga com necessidades
especiais. Isso ajuda a valorizad-
la como um ser Unico.

i o

*Conversar sobre as expec- age
tativas dos cuidadores, aju- F

dando-os a aceitarem as li-
mitagdes da crianga e a encontra-
rem formas de estimular adequa-
damente seu desenvolvimento.

*Encorajar as familias de criangas
com necessidades especiais a sai-
rem do isolamento e participarem
na comunidade.

*Explicar que o bebé necessita ser
carregado e hinado por alguns pe-
riodos, lembrando que as criangas
vém de um ambiente no qual os mo-
vimentos e o aconchego sdo cons-
tantes (o ventre materno). E que
acariciar a crianga e conversar,
utilizando uma linguagem clara e
simples, facilita a construgdo de
um vinculo afetivo positivo e o de-
senvolvimento da linguagem.

*Conversar sobre a necessidade
de rotinas estdveis e, principal-
mente, de manter cuidadores fi-
X0s que sejam atenciosos as ne-
cessidades da crianga.

*Conversar sobre os diferentes
locais freqiientados pela crianga,
como creche, pré-escola, outros
domicilios e locais de lazer.

*Conversar sobre a freqiiéncia ds
consultas de acompanhamento de
salde, tentando encontrar solu-
gOes para dificuldades existentes.

Importantel

*O primeiro passo antes de come-
gar a dar recomendagdes é formar
um relacionamento de trabalho e
de confianga com os cuidadores.

*Lembrar de refor¢ar comporta-
mentos adequados dos cuidado-
res, elogiando-os e expressando
como favorecem o desenvolvi-
mento da crianga.
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Proteger com vacinas

E imporfante que os cuidadores sai-
bam que as vacinas sdo um grande aliado
na luta contra muitas doengas que matam
ou causam danos graves ds pessoas. Elas
estimulam o sistema imunoldgico a pro-
duzir defesas contra agentes causado-
res de doengas, evitando que as pessoas
adquiram tais enfermidades quando em
contato com elas. Por isso, as vacinas sdo
utilizadas em todo o mundo, sendo obri-
gatdrias em alguns paises.

E um direito dos cuidadores recebe-
rem esclarecimentos sobre os benefi-
cios e riscos das vacinas, bem como au-
torizar sua administragdo ha crianga.
Para isso, pode-se estimuld-los a ques-
tionarem os profissionais responsaveis
por seu acompanhamento de salde.

Atualmente, hd um grande ndme-
ro de doengas evitdveis por vacinas,
que estdo disponiveis na rede publi-
ca de salde para todas as criangas
brasileiras. (Pagina 15 da cartilha).

O que trabalhar com a familia?

* Estimular a manter o cartdo da cri-
anga protegido de danos, pois ele
serd utilizado no acompanhamento
de sua salde até a idade adulta;

* Verificar regularmente, na car-
teira de saude da crianga, se as
vacinas estdo em dia;

X Estimular os cuidadores a leva-
rem a crianga ao servigo de sau-
de para consultas de acompanha-
mento e vacinagdo;

* Caso haja atraso na vacinagdo,
conversar, procurando saber so-
bre as dificuldades e razoes; es-
clarecer dividas e tentar encon-
trar solugdes com os cuidadores.
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Vacinas que compdem o esquema nacional de imunizagdo
infantil e doengas contras as quais elas protegem

Vacina Protege contra °
BCG Tuberculose , :
Tetravalente

(DPT / triplice + HiB)  Difteria, Tétano, Coqueluche e Heméfilo*

Sabin / antipélio Poliomielite (paralisia infantil)

Hepatite B Hepatite do tipo B

SCR - Triplice viral Sarampo, Cachumba e Rubéola

Febre Amarela** Febre Amarela
* O heméfilo ndo é uma doenga, mas sim o agente causador de pneumonias
e meningites graves na infancia.
** usada somente em regides onde houver indicagdo, de acordo com a situagdo
epidemioldgica.
Fonte: Secretaria de Estado da Satide. Sdo Paulo. Centro de Vigildncia Epidemioldgica
Prof. Alexandre Vranjac. Novo calenddrio de vacinagdo para criangas. Disponivel online
em: http://www.cve.saude.sp.gov.br/htm/imuni/CVE_VAC.HTM (03 mar 03)

Onde saber mais?

* Brazelton TB, Greenspan SI. As ne-
cessidades essenciais das criangas: o
que toda crianga precisa para crescer,
aprender e se desenvolver. Porto Ale-
gre: Artmed; 2002.

» Sigaud CHS, Verissimo MLOR, orga-
nizadoras. Enfermagem pedidtrica: o
cuidado de enfermagem a crianga e
ao adolescente. Sdo Paulo: EPU; 1996.

- Verissimo MLOR. Acdes de enferma-
gem para a promogdo da satde infan-
til. In: Ministério da Salde. Insti-
tuto para o Desenvolvimento da Sau-
de. Programa de Salde da Familia.
Manual de Enfermagem. Brasilia: MS
/ IDS / USP / Fundagdo Telefdnica;
2001. p.119-25.

Verissimo MLOR. O desenvolvimento
infantil e o cuidado da crianga pela fa-
milia. In: NOSSAS CRIANCAS: jane-
las de oportunidades. Sdo Paulo: Se-
cretaria Municipal de Satdde. Progra-
ma Sadde da Familia; 2002. p.31-6.
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Conversando sobre

como as Criangas Aprendem

Maria De La O Ramallo Verissimo
Siomara Rolla Chen
Lucila Faleiros Neves

) o

s criangas aprendem de ma-

A neira ativa, explorando,

brincando, imitando, repe-

tindo e se relacionando. O mundo é

repleto de estimulos: sons, imagens,

cheiros, sensagdes térmicas, sabores

e movimentos, que precisam ser expe-

rimentados pelas criangas para que
elas os conhecam.

As oportunidades para exercitar
suas habilidades e as relagées com as
outras pessoas sdo os principais recur-
sos da crianga para aprender e desen-
volver-se.

As criangas aprendem
explorando o mundo

Muitas pessoas que cuidam de cri-
angas consideram o segundo e o ter-
ceiro ano de vida como os mais difi-
ceis de lidar, pois nessas idades pare-
ce que elas nunca se cansam de desco-
brir lugares para subir, coisas para
mexer e buracos para preencher. Sdo
cheias de vontades, ndo gostam de ser
contrariadas e manifestam-se, muitas
vezes, de forma barulhenta através
das conhecidas birras. Esses compor-
tamentos exploratérios, que ja come-
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¢am muito cedo - por exemplo quando
a crianga leva tudo o que pega a boca
ou joga os objetos no chdo e fica
olhando o que acontece - vdo se tor-
nando cada vez mais sofisticados a
medida em que ela cresce.

Na verdade, essas caracteristicas
sdo normais no processo de desenvol-
vimento da crianga: ela estd aprimo-
rando suas habilidades motoras, co-
nhecendo suas préprias capacidades,
e deseja autonomia, o que ela conse-
gue fazendo coisas por si mesma e
exercitando seu poder de escolha.

Mas, ao mesmo tempo, ela precisa
de limites seguros para que ndo
se machuque nem cause da-
nos aos outros, isto é,
precisa de um es-
pago seguro
para suas ati-
vidades mo-
toras e ex-
ploratdrias
bem como da i
aprovagdo i
dos adultos |
em relagdo N {rr.
ao que faz. £ v
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¢ compreender essas
necessidades infantis e
equilibrar oportunidades e limites.

* O grande desafio do cuidador

Uma forma de ajudar os cuidado-
res a lidarem com a crianga € dialogar
com eles a respeito de suas dificulda-
des, sobre quais comportamentos da
crianga eles consideram dificeis, so-
bre como se sentem em relagdo a es-
ses comportamentos, e sobre que es-
tratégias utilizam para resolver os
problemas. E muito fregliente encon-
trar o uso de castigos fisicos nesse
periodo, pois trata-se da estratégia
mais conhecida pela maioria das pes-
soas que cuidam de criangas.
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Entretanto, quando os cuidadores
tém oportunidade de conhecer me-
lhor as caracteristicas e necessida-
des da crianga, aprendendo sobre
outras possibilidades de lidar com
esses comportamentos, eles podem
aumentar as oportunidades de favo-
recer o desenvolvimento infantil.
Consequentemente, a prépria crian-
¢a serd capaz de realizar muitas ati-
vidades sozinha, com seguranga e au-
tonomia, beneficiando-se ao mesmo
tempo da participagdo do adulto
quando ele permite e estimula o li-
vre uso da imaginagdo, sem interfe-
rir no seu jeito de brincar.

O que trabalhar 2
com a familia? F
* Conversar sobre a necessidade
das criangas de explorarem ob-
Jjetos e espagos, e sobre como

organizar o ambiente de manei-
ra segura e estimulante;

* Conversar sobre como colocar li-
mites a crianga quando heces-
sdrio, dando explicagdes simples
e sem violéncia;

* Conversar e ajudd-los a compre-
ender e a lidar com os compor-
tamentos e necessidades infan-
tis, particularmente os mais "di-
ficeis" tais como a birra e o ne-
gativismo, caracteristicos do
processo de desenvolvimento.

) o

As criangas aprendem
brincando

Muitos autores afirmam que a brinca-
deira é o trabalho da crianga. Certamen-
te ndo podemos entender que se trate
do trabalho enquanto fonte de subsis-
téncia, tal como € para o adulto, mas sim
do trabalho como realizagdo, como for-
ma de estar no mundo, de exercer fun-
gOes e desenvolver competéncias.

Brincar inclui morder, cheirar, lam-
ber, manusear, chacoalhar, bater, jogar,
ouvir, ver, pisar, chutar, vocalizar, imi-
tar, dramatizar, inventar, fazer amigos.
Consequentemente, brincar envolve o
corpo, o pensamento e a emogdo.

e N
As brincadeiras infantis ndo sdo
simples passatempos. Através
das brincadeiras, as criancas
aprendem sobre si
mesmas, desenvolvem
suas habilidades de
movimento, de
linguagem, de
raciocinio e de

interagdo com o
-‘-\-\ﬁ\_.-
mundo.
o J

Ao brincarem de casinha, de médi-
co, professora, mecdnico, etfc, elas
aprendem sobre papéis sociais, ex-
pressam e refletem sentimentos, ela-
boram imagens mentais sobre as situ-
agbes que vivem. Essas experiéncias
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as ajudardo mais tarde a poder lidar
com as mais diversas situagdes da re-
alidade usando o pensamento, sem pre-
cisar viver fisicamente fodas as pos-
sibilidades. Isto quer dizer que elas
aprendem, por exemplo, a pensar so-
bre a raiva que sentem em uma de-
terminada situac¢do e a buscar alter-
nativas de resolugdo sem precisar ex-
pressar corporalmente sua raiva.

Os adultos t€m a responsabilidade
e o dever de garantir o fempo de brin-
car das criancas. As tarefas escola-
res e as tarefas domésticas devem ser
muito bem dosadas, sempre conside-
rando a idade e o estdgio de desen-
volvimento de cada crianga.
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O que trabalhar
com a familia? 7<

* Conversar sobre a necessida-

de de estimulos diversos, tais
como colocar a crianca em di-
ferentes locais e posigdes, e
oferecer objetos seguros com
variados sons, cores e textu-
ras para que ela possa brincar.
Ajudar os cuidadores a iden-
tificarem situagdes e objetos
seguros e disponiveis no am-
biente doméstico.

Conversar sobre como 0s cui-
dadores podem estimular a cri-
anga hos contatos rotineiros,
conversando, cantando, acarici-
ando, mudando-a de posigdo e
de ambiente.

Conversar sobre como oferecer
oportunidades para a crianga
desenhar, pintar e brincar com
materiais que permitam o uso da
criatividade e da fantasia.

Sugerir a transmissdo de brin-
cadeiras fradicionais como as
de roda. Brincadeiras tipicas de
cada regido e cultura de origem
da familia sdo ricas, interessan-
tes e devem ser passadas de
pais para filhos.

Conversar sobre como definir
com a crianga as rotinas, ativi-
dades e responsabilidades ade-
quadas a sua idade.
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As criangas
aprendem imitando

Se as criangas aprendem
imitando, isto quer dizer que
elas sdo muito atentas ao que
acontece no ambiente onde
vivem e vdo se comportar co-
piando as outras pessoas. Sua
linguagem, suas maneiras,
suas idéias sdo marcadas pe-
los comportamentos das pes-
soas com quem elas se relacio-
nam. Isso é visivel, por exemplo,
quando as criangas vestem a roupa
e os sapatos da mde para brincar, ou
quando brincam de professora. Imi-
tando, elas vdo aprendendo a conhe-
cer os papéis sociais.

A imitagdo comega bem cedo, a me-
dida que o bebé vai substituindo os
comportamentos reflexos que possui
ao hascimento e comega a imitar ca-
retas, sorrisos, barulhos.

N
A medida que a crianga cresce,
a imitacdo de atos simples vai
progredindo para a imitagdo de
papéis sociais.

J
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Idéias fantasiosas também apare-
cem na brincadeira, mas através des-
ta atividade é possivel perceber como
a crianga entende e vive as situagoes.

) o

Assim, por exemplo, uma crianga que
coloca suas bonecas/brinquedos de
castigo o tempo todo, pode estar re-
produzindo o que ela estd vivendo em
casa ou ha creche/pré-escola.

O que trabalhar °
com a familia? r
* Conversar sobre a importdncia
de dispensar algum tempo dia-
riamente, participando das
brincadeiras da crianga, con-
tando histdrias, cantando, ou-

vindo seus relatos sobre as coi-
sas que acontecem com ela.

% Conversar sobre observar o

aprendizado da crianga através
de suas brincadeiras.
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As criangas
aprendem repetindo

A repetigdo de rotinas fambém traz
seguranga emocional e € por isso que
criangas gostam de fazer as coisas
sempre do mesmo jeito, de assistir
muitas vezes aos mesmos desenhos,
por exemplo. Aos poucos, elas vdo in-
troduzindo modificagbes nas suas
brincadeiras, testando os resultados
e ampliando seus conhecimentos.

Criangas pequenas gostam de ro-
tinas: é mais fdcil colocar a crianca
na cama no hordrio desejado, se a aju-
damos a manter uma roytina como
“escovar os dentes, depois fazer uma
oragdo ou contar uma histéria”. Ou-
tro exemplo: ao chegar na creche, sa-
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bendo que terd que se despedir de
seu cuidador, a crianga pode querer
dar uma voltinha com ele(a), antes de
ficar. E uma sensacdo semelhante
aquela que a crianga experimenta com
seu objeto de apego (o cobertorzi-
nho ou a fralda, por exemplo). As ro-
tinas ajudam a crianga a aliviar a an-
siedade que ela sente numa situagdo
dificil, até que seja capaz de lidar com
isso de um modo mais amadurecido.

O que trabalhar e
com a familia? F
* Conversar sobre a importancia

de estabelecer rotinas.

* Identificar e compreender os
comportamentos que trazem con-
forto e seguranga para a crianga.

As criangas aprendem
se relacionando

As relagdes humanas estabelecidas
durante o cuidado da crianga favore-
cem o desenvolvimento do seu cérebro.
Os relacionamentos nos quais ocorre
interagdo efetiva sdo a base do apren-
dizado para pensar e raciocinar.

Além disso, somente através de re-
lagdes afetivas e atenciosas € que as
criangas desenvolvem o vinculo/apego
com as pessoas que cuidam delas e,
consequentemente, a confianga bdsi-
ca em si mesmas e no mundo, que sdo
fundamentais para todo o seu proces-
so de desenvolvimento. Os relaciona-
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Foto: Pastoral
da Crianga

mentos fornecem estabilidade, sequ-
ranga fisica, nutri¢do, abrigo, promo-
vendo calor, intimidade e prazer.

Brazelton e Greenspan explicam que
a crianga que ¢ alvo de relacionamen-
tos seguros, empdticos e sustentado-
res aprende a confiar nos outros e em
si mesma, a identificar e expressar
seus desejos e sentimentos, bem como
respeitar os desejos e sentimentos
dos outros, e a desenvolver relaciona-
mentos com seus pares e com adultos.

N
A conversa é uma importante forma
de relacionar-se com criancas de
todas as idades. Tanto os bebés
como as criangas maiores gostam

L & de conversar com um adulto que
‘ fala olhando em seus olhos, em tom
a d I
e voz suave e calmo.

. J
Ainda que ndo possam responder
verbalmente, as criangas bem pe-
quenas percebem as diferengas no

tom de voz.
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) o

Conversar com criangas envolve tro-
ca de palavras, idéias e sentimentos,
inclui o que dizemos e como dizemos.
Ndés nos comunicamos com olhares, com
agdes, com siléncios e com palavras. A
boa comunicagdo € aquela que ajuda a
crianga a desenvolver confianga, gos-
tar de si mesma e ter boas relagoes
com os outros. Garantir alguns momen-
tos de conversa agraddvel todos os
dias durante a infdncia favorece que
haja didlogo nas idades posteriores.

Para colocar limites quando a crian-
¢a fem um comportamento indeseja-
do, o melhor € que a conversa seja cal-
ma e respeitosa, deixando claro o que
ela pode, o que ela ndo pode e porque
ndo pode fazer, sem maltratd-la, nem
fisica hem moralmente. Assim, os cui-
dadores, com certeza, vdo se sentir
mais satisfeitos consigo mesmos.

L))

* Conversar sobre como favorecer
contatos com outras criangas e
incentivar brincadeiras infantis
coletivas, dentro e fora de casa.

O que trabalhar
com a familia?

* Conversar sobre a importancia
de estabelecer relagdes afeti-
vas com a crianga, mediante con-
tatos fisicos freqiientes, mani-
festagdes explicitas de amor,
lembrando que é a confianga nas
proprias capacidades que torna
as pessoas fortes.
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Criangas com hecessidades
especiais aprendem do
mesmo jeito?

Essas criancas, como todas as ou-
tras, tém as mesmas necessidades es-
senciais para se desenvolverem; tam-
bém aprendem explorando o mundo,
brincando, imitando, repetindo e se
relacionando.

As outras criangas que brincam com
essas criangas que sdo “diferentes”
também se beneficiam dessa convi-
véncia, pois t&€m a oportunidade de
aprender a respeitar o ritmo diferen-
te do amigo, de desenvolver sentimen-
tos de cooperagdo e de cuidado que
sdo fundamentais para a construgdo
de uma sociedade que realmente va-
loriza a diversidade humana e que
abre espago para todos os individuos.

Cada tipo de deficiéncia traz con-
digdes particulares, que podem ser
facilitadas por mudangas de atitudes
e por um acompanhamento atencioso
de todos.

Quanto mais cedo a familia tiver
informagdes sobre as dificuldades e
necessidades das criangas, maior serd
sua possibilidade de descobrir alter-
nativas e obter respostas mais favo-
raveis, através de sua participagdo e
aproveitamento das janelas de opor-
tunidades. O mais importante é ser
paciente com as dificuldades, ndo ten-
tar comparar as aquisigdes de uma
crianga com as de outfra, compreen-
dendo que cada uma tem um jeito e
ritmo proprios.
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O que trabalhar -
com a familia? F

Orientar a familia a:

*Incentivar maior independéncia

da crianga nas atividades de ves-
tir, tomar banho, comer, brincar,
mesmo que ela demore mais que o
esperado para realizd-las ou faga-
as de uma maneira muito diferen-
te da usual. Isto certamente aju-
dard muito na sua auto-estima e
em seu processo de socializagdo;

*Oferecer oportunidades de par-

ticipagdo e convivéncia com to-
dos os membros da familia, na vi-
zinhanga, na escola e na comuni-
dade. Se a familia for ajudada a
acessar mais recursos e servigos,
isto fortalecerd suas competén-
cias ha atengdo das suas criangas
com necessidades especiais;

pouco interesse em explorar o
mundo ou exploragdes muito re-
petitivas;

atraso nas aquisi¢des do desen-
volvimento neuropsicomotor
como arrastar, falar, andar e
brincar;

desatengdo; dificuldade em
memorizar e em realizar uma
tarefaaté o fim; dificuldade na
retengdo do aprendido e no seu
uso em diferentes situacdes;
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Comportamentos estereotipa-
dos e repetitivos, as vezes de
auto-estimulagdo como balangar
a cabega, bater os objetos, chu-
par ou morder a mdo e os de-
dos, podem aparecer e estdo
freglientemente relacionados a
distirbios de salde mental.

O que trabalhar 2
com a familia? ’<
A familia pode ser orientada a ofe-
recer objetos diferentes da rotina
da crianga, ajudando-a a explorar
suas caracteristicas e para que ser-
vem, nomeando todos os objetos,
demonstrando como eles funcionam,
motivando a crianga a se interessar
pelo ambiente, dividindo as tarefas
em etapas simples e, sobretudo,
sendo bastante tolerante com os er-

ros, a lentiddo, a demora e a repeti-
¢do no processo de aprendizagem.

falta de reagdes a barulhos do
ambiente como porta batendo,
voz da mde, instrumentos mu-
sicais, chocalho;

inicia o balbucio e depois ndo o faz
mais. Ignora os sons que produz;

ndo atender quando se fala com
ela, ou s6 responder quando estd
olhando para a pessoa que fala;

utiliza o olhar e a movimenta-
¢do como forma de manter o
controle do ambiente, parecen-
do mais impaciente ou agitada.

X o

O que trabalhar =

com a familia? , :
A familia pode ser orientada a
buscar o maximo possivel de con-
tato visual com a crianga, conver-
sando muito e cantando com elas.
Colocar-se a sua frente para fa-
lar, de forma mais pausada e ar-

ticulada, e se necessdrio usar ges-
tos, pode ser muito facilitador.

criangas que se apresentam
molinhas (fldcidas) ou com pos-
turas e movimentos muito rigi-
dos ou incoordenados;

dificuldade na aquisigdo das ha-
bilidades motoras funcionais
como sustentar a cabega apds
quatro meses, abrir as mdos vo-
luntariamente ou segurar obje-
tos, movimentar-se para rolar,
arrastar, sentar, ficar em pé,
andar, e as vezes com alteragdes
também para sugar ou comer.

deformidades e malformagdes
podem estar presentes.

O que trabalhar 2
com a familia? 7 :
A familia pode ser orientada a
oferecer oportunidades de
aprendizado posicionando bem as
criangas com almofadas, rolinhos,
cadeiras adaptadas, facilitando
assim sua movimentagdo, conta-
to com o ambiente e maior alcan-
ce de objetos, que devem ser co-
locados bem préximos e as vezes
até na sua prépria mdo. Ajudd-
las para que consigam novos mo-
vimentos e posigdes evitard mui-
tas deformidades e lhes dard
mais confianga para arriscar ter
novas experiéncias.
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grande dificuldade em fixar os
olhos em objetos ou pessoas, po-
dendo parecer desinteressada pe-
los brinquedos e pelo ambiente;

levar a cabega bem proxima dos
objetos que deseja ver, ou tra-
z&-los muito perto dos olhos;

dificuldade em iniciar sua mobili-
dade: rolar, engatinhar ou andar;

o olhar pode parecer vago e, as
vezes, os olhos apresentam des-
vio ou movimentagdo irregular;

ocorréncia de comportamentos
estereotipados como apertar
ou esfregar os olhos, franzir a
testa, fixar o olhar em pontos
luminosos, passar a mdo repe-
tidamente a frente dos olhos,
manter os olhos fechados ou a
cabega baixa.

@
O que trabalhar 'F
com a familia?

A familia pode ser orientada a
facilitar a exploragdo de um brin-
quedo ou face do cuidador por
exemplo, aproximando-os muito do
rosto da crianga, em uma posigdo
que ela demonstre melhor respos-
ta. Objetos grandes e de cores
fortes, de alto contraste (preto e
branco, por ex.) sdo mais fdceis de
serem percebidos. Desenhar usan-
do material colorido e de alto con-
traste, conftornos bem grossos e
definidos ou em alto relevo aju-
dam a crianga em suas atividades
escolares. Quando a crianga é
cega, necessita fazer o uso das
mdos para conhecer melhor as coi-
sas e é muito importante que sem-
pre lhe contem o que estd aconte-
cendo no ambiente ou lhe anteci-
pem o que vai acontecer. Os mé-
veis e objetos dentro de casa de-
vem permanecer o maximo possi-
vel nos mesmos lugares para que a
crianga possa se deslocar ou pro-
curd-los com maior sucesso.
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Onde saber mais?

* Brazelton TB, Greespan SI. As necessida-

des essenciais das criangas: o que toda
crianga precisa para crescer, aprender e
se desenvolver. Porto Alegre: Artmed;
2002.

+ Sigaud CHS, Verissimo MLOR, organizado-

ras. Enfermagem pedidtrica: o cuidado de
enfermagem a crianga e ao adolescente.
Sdo Paulo: EPU; 1996. Capitulos 2 a 5.

- Verissimo MLOR. Acdes de enfermagem para

promogdo da satde infantil. In: Ministério
da Salde. Instituto para o Desenvolvimento
da Sadde. Programa de Salde da Familia.
Manual de Enfermagem. Brasilia: MS / IDS
/ USP / Fundagdo Telefdnica; 2001. Dispo-

nivel online em: http://ids-saude.uol.com.br/
psf/enfermagem/tema3/texto21_l.asp
"Toque o Bebé", 1996 e “Aprendendo jun-
to com papai e mamde”,1998 - Laramara -
Associacdo Brasileira de Assisténcia ao
Deficiente Visual

"Esta é Silvia"- Jeanne Willis and Tony
Ross - 1995, Salamandra Consultoria e
Editora

Manual: "Aprendendo e ensinando a lidar
com deficiéncias na comunidade” 7 Fas-
ciculos - UNICEF/CORDE/APAE-SP, 1993
Manual de Identificagdo Precoce de De-
ficiéncias - Secretaria de Assisténcia So-
cial/ UNICEF, 1984

i o
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Conversando
sobre Alimentacdo

Elizabeth Maria Bismarck Nasr
Gisela Maria Bernardes Solymos

Uma boa alimentag¢do é uma das
principais garantias para um adequa-
do crescimento e desenvolvimento in-
fantil. Por isso € importante que vocé,
agente comunitdrio de salde, conhega
um pouquinho sobre o que deve ser
oferecido em cada etapa da vida da
crianga.

Vamos comegar com o leite mater-
no, que € o primeiro alimento que a
crianga recebe.

Aleitamento materno @

O leite materno é o melhor e
mais completo alimento para as cri-
angas de zero a 6 meses de idade.
Por isso deve ser dado como Unico
alimento até que a crianga comple-
te 6 meses de idade. Ndo € preciso

oferecer dgua, nem chds. Quando a
crianga recebe apenas o leite mater-
no chamamos de aleitamento mater-
no exclusivo.

Dentre todas as vantagens do
leite materno, vamos destacar
algumas: protege a crianga contra
diarréia e outras doengas;
melhora o relacionamento entre
mde e filho; auxilia na
recuperagdo da mde apés o parto;
ndo precisa ser comprado; estd
sempre pronto e na temperatura
certa para o bebélll
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Mesmo quando a crianga apresenta
colica, dor de barriga ou “sede” em
dias quentes, ndo se deve dar outro
liquido além do leite materno.

Quem atua ha comunidade deve mo-
tivar e ajudar a mde na prdtica do alei-
tamento materno. Essa agdo pode au-
mentar muito o nimero de mdes que
amamentam na comunidade e a dura-
¢do dessa pradtica.

Dentre as medidas que 2

ajudam a assegurar um
bom aleitamento estdo:

* A preparagdo da mde durante
agravidez, ensinando-lhe téc-
nicas adequadas de amamen-
tagdo e cuidado com os seios;

+ A partir do terceiro més, a
gestante deve massagear os
bicos ou mamilos todos os dias
por 5 minutos, usando uma es-
ponja ou a toalha de banho.
Istoajudarda fortalecerapele
para a amamentagdo;

- O inicio imediato do aleita-
mento apds o parto;

+ Dar o peito todas as vezes que o
bebé pedir, sem fixar hordrios;
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- Ndo oferecer
nenhuma bebida
- sucos, dgua ou
chds - além do
leite materno
durante os pri-
meiros seis me-
ses de vida.

E se a crianca
ndo estiver
recebendo leite
materno?

Infelizmente, al-

gumas mdes desmamam as criangas
antes dos 6 meses de idade. Nesse
caso, € muito importante o cuidado
com a alimentagdo complementar,
pois a crianga terd maior risco de
se desnutrir e de ter infecgdes fre-
glientes. Este procedimento é cha-
mado de aleitamento artificial.

Outras mdes ddo o leite materno
e o leite artificial (de vaca, de cabra
e férmulas infantis/ou leite em pé
para bebés), além de outros liquidos
(chd, dgua, suco) para seus bebés.
Este procedimento é chamado de
aleitamento misto.
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Quando o aleitamento materno
para criangas menores de seis me-
ses for impossivel, ou a mde, por al-
gum motivo, recusar-se a fazé-lo,
deve-se substituir o seu leite por
formulas infantis ou pelo leite de
vaca, lembrando que:

\

- Aumenta o risco da crianga
ter alguma alergia alimentar;

- Perdem-se as vantagens de
protegdo contra infecgdes que
o leite materno da;

- Aumenta o risco de diarréia
devido a dificuldade de se
preparar mamadeiras em
condigdes adequadas.

64
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Nestes casos, € recomenddvel que a
equipe de salde redobre sua atengdo
no acompanhamento dessas criangas.

Se a crianga tiver menos de 6 me-
ses e a alternativa para sua alimenta-
¢do for o leite de vaca ou férmulas in-
fantis, deve-se orientar como a seguir.

Leite integral
(saquinho ou caixinha)

Até o quarto més de vida o leite in-

tegral deve ser diluido a 2/3 (duas por-
¢Oes de leite para uma de dgua), com a

) o

finalidade de reduzir o excesso de
proteinas, gorduras e minerais que ele
contém, diminuindo o risco de alergia.
O leite precisa ser fervido por 3 a5
minutos antes de ser oferecido a cri-
anga, e deve ser preparado em condi-
¢oes adequadas de higiene. A partir
do 4° més, a crianga pode receber o
leite integral sem nenhuma diluigdo.

Leite em pé integral

Até o quarto més de vida o leite em
po integral deve ser diluido a 10%. Por
exemplo: para obter 200 ml (um copo
americano), utiliza-se 1 colher e meia
de sopa cheia de leite em pé e 180 ml
de dgua filtrada ou fervida.

O leite em pé ndo deve ser fervido,
para ndo alterar o seu valor nutritivo. No
preparo, fambém sdo de grande impor-
tancia os cuidados com a higiene. A par-
tir do quarto més, a crianga passa a re-
ceber o leite em pd integral diluido a 15%.
Por exemplo: para se obter 200 ml, utili-
zam-se duas colheres de sopa cheias de
leite em pé e 180 ml de dgua filtrada ou
fervida (pode-se utilizar o frasco dama-
madeira para obter estas medidas).

Férmulas infantis
Os leites infantis modificados apre-
sentam alteragdes nas quantidades de

gordura, aglcar, proteinas, minerais e
vitaminas, sendo geralmente enrique-
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cidos com ferro e vitaminas. Eles
apresentam ainda diluigées diferen-
tes e variam conforme a idade da cri-
anc¢a. Portanto, deve-se observar o
modo de preparar tais leites registra-
do no rétulo da embalagem.

Qual a melhor época
para introduzir alimentos
complementares?

A alimentagdo
complementar
ao leite
materno deve
ser dada apds
os 6 meses de
idade.

Antes da crianga comegar a comer
como os adultos, ela precisa ir conhe-
cendo os alimentos aos pouquinhos, para
ir se acostumando e para ver se ela tem
alergia a algum deles.

Assim, primeiro comega-se ofere-
cendo suco de frutas ou fruta amassa-
da, de manhd e a tarde. E preciso ir
experimentando uma de cada vez, pelo
menos trés dias sequidos com cada fru-
ta, para ver se a crianga ndo tem aler-
gia ou dor de barriga. Pode-se fazer isso
durante alguns dias, até que ela tenha
conhecido diferentes tipos de frutas e
tenha se acostumado a todas elas.
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Depois disso, pode-se introduzir a
papa “salgada” na hora do almogo. A
papa deve ter pouco sal e ser bem
consistente, com pouca dgua, porque
assim a crianga consegue ingerir uma
quantidade maior de alimentos.

No inicio, como a crianga jd estd
acostumada com o sabor das frutas,
aceita mais facilmente a papa feita
com alimentos adocicados (batata
doce, cenoura, abdbora, beterraba,
batata, mandioca ou aipim, etc). Es-
ses alimentos devem ser apenas cozi-
dos na dgua, sem tempero, e ofereci-
dos bem amassados com o garfo.

Assim como para as frutas, os le-
gumes devem ser oferecidos um a
um, duas vezes seguidas para ver se
ndo fazem mal a crianga. Quando ela
jdaceitou bem um alimento, ele pode
ser misturado com outro. Por exem-
plo, a crianga jd experimentou a ba-
tata, ou a cenoura; entdo, pode-se
fazer uma papa de dois alimentos
como cenoura com mandioca, ou ba-
tata com abdbora.

Lembre-se de que a introdugdo de
carnes é muito importante para pre-
venir a anemia: carnes bem moidas ou
desfiadas para garantir um adequado
consumo pela crianga. Assim, para a
crianga que jd estiver consumindo a
papa salgada com diferentes alimen-
tos, acrescentar as carnes.

$ 25/06/03, 22:48
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Dicas para a preparagdo
das papas:

* Colocar s6 um pouquinho de sal
e acrescentar um pouco de dgua
para a mistura ficar pastosa;

- Os alimentos devem ser bem
cozidos;

* A preparagdo precisa ser feita
em panelas, pratos e talheres
bem lavados.

« Ndo misturar alimentos crus
com alimentos cozidos;

- Os utensilios usados em alimen-
tos crus (tdbua, faca, garfo ou
colher) devem ser lavados an-

r tes de serem utilizados com ali-
mentos cozidos.

A papa do jantar so serd introduzi-
da depois que a crianga jd estiver co-
mendo a papa do almogo hd aproxima-
damente um més.

O feijdo é um alimento muito nutri-
tivo, mas que facilmente causa dor de
barriga e gases. Por isso, recomenda-
se que ele seja oferecido depois de,
aproximadamente, um més e meio que
a crianga ja estiver comendo a papa
salgada. Depois que a crianga aceitar
bem as papas com dois alimentos,
pode-se acrescentar outros tipos de
alimentos.

) o

O ideal € que a papa seja preparada

com os seguintes alimentos:

* um tipo de carne (boi, frango, pei-
xe) ou gema de ovo +

+ um tipo de cereal (arroz, aveia) ou
batata (que pode ser substituida
por inhame, aipim) +

+ um a dois tipos de verduras ou le-
gumes (escarola, couve, espinafre,
repolho, cenoura, abébora, abobri-
nha, chuchu) +

+ Tempero: cebola, éleo e pouco sal.

Pode-se oferecer frutas ou suco de
fruta natural como sobremesa, pois isto
auxilia no aproveitamento dos nutrien-
tes. Caso a opgdo seja o suco natural,
este deve ser oferecido em pequena
quantidade, em copinhos, e sempre de-
pois da crianga aceitar toda a refeigdo.

/

E importante orientar para que
ndo seja utilizada mamadeira para
alimentar o bebé!

Agora que jd sabemos o que a cri-
anga deve comer no almogo e no jan-
tar, vamos conversar um pouquinho
sobre os lanches:

Café da manhd: leite materno + pdo
ou biscoito simples (sem recheios
ou coberturas).

Lanche da manha: fruta ou suco
de fruta natural.

Lanche da tarde: leite materno +
pdo ou biscoito simples (sem re-
cheios ou coberturas).

Lanche da noite: leite materno.
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ATENCAO!

Existem alguns
= alimentos que

=~ podem causar
g alergias

alimentares
- nas crian¢as

pequenas, por isso
recomenda-se sua introdugdo
de forma mais tardia, apés os
10 meses de idade, como é o
caso da clara de ovo,
chocolates, peixes e alimentos
ricos em corantes.

~
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Alimentagdo da crianga a
partir de um ano de idade

A partir de 1 ano, a crianga jd pode
comer a mesma comida dos adultos,
mas tudo deve estar muito bem pica-
do e ndo pode ser muito quente. Os
temperos devem ser suaves.

E importante ter sempre em mente
que a crianga precisa consumir alimen-
tos sauddveis 06 vezes por dia - café
da manhd, lanche da manhd, almoco,
lanche da tarde, jantar e lanche da
hoite - ou a cada trés horas.

Alguns cuidados
importantes:

+ Garantir hordrios regulares das
refeigdes;

-+ Estimular a crianga durante a
alimentac¢do, incentivando a
mastigagdo;

+ Orientar a mde/cuidadores
para ndo desistir(em) quando a
crianga comegar a mostrar de-
sinteresse pela comida;

+ Procurar alimentar a crianga
com a ajuda de um adulto;

« Procurar oferecer a alimenta-
¢do em um ambiente trangiilo,
sem ligar a televisdo;

- Manter a crianga sentada e hdo
deitada.

$ 25/06/03, 22:48
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Como posso orientar a
alimentagdo para uma crianga
desnutrida?

E muito fregiiente que criangas des-
nutridas de menos de 6 meses de idade
ndo estejam recebendo leite do peito
exclusivamente. Nesse caso, € ainda mais
importante a supervisdo e a ajuda da co-
munidade a familia, para que o estado
nutricional da crianga ndo se agrave e ela
tenha que vir a ser hospitalizada. Além
disso, € preciso um acompanhamento sis-
temdtico da Equipe de Salde da Familia.

E preciso redobrar o cuidado com a
higiene da mamadeira, copo e colher;
lavar a mamadeira com dgua quente; e
utilizar dgua filtrada e fervida para pre-
parar o leite. Deve-se fambém jogar
fora o leite que sobrou na mamadeira.

A melhor maneira de ajudar uma cri-
anca desnutrida a retomar o caminho
da salde é dar-lhe uma alimentagdo
saudavel, diversificada e em hordrios
regulares, a cada 3 horas.

A orientagdo dada a familia precisa
ser feita a partir dos recursos que ela
tem, ou seja, dos alimentos que tiver
em casa, ou dos que poderd conseguir
através da ajuda de vizinhos, paren-
tes, amigos e instituigdes proximas.
Esta € uma ocasido para reforgar sua
rede de relacionamentos.

Quanto aos erros alimentares, pro-
cura-se corrigi-los ensinando a mde/
cuidadores o que € e como preparar uma
alimentagdo sauddvel para a crianga.

i o

Os erros alimentares °
mais comuns sdo: F

+ Dar mamadeira no lugar das re-
feicdes;

 Uso de engrossante na mama-
deira;

« Substituigdo das refeigdes por
macarrdo instantdneo;

+ Desmame inadequado: quando
o desmame ocorre antes dos
6 meses; ou quando a crianga
recebe so leite materno de-
pois dos 6 meses sem nenhum
alimento complementar, espe-
cialmente na hora do almogo ou
do jantar.

« Consumo freqiiente de salgadi-
nhos, biscoitos recheados, su-
cos em po e refrigerantes;

* Ndo ter hordrios regulares para
os lanches, o almogo e o jantar;

+ Diluigdo inadequada do leite
em po.

Também é importante alertar as
mdes e cuidadores que a oferta de
sopas para criangas desnutridas
ndo é adequada, pois, em geral, es-
sas preparagoes nutrem menos do
que uma refeigdo de alimentos sé-
lidos, como a composta de arroz,
feijdo, carne, legumes, verduras e
frutas.
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Educagdo nutricional para
criangas e familias

No trabalho de intervengdo em sau-
de, a educagdo ¢ uma atividade que ndo
pode ser entendida apenas como a
transmissdo de conhecimentos técni-
cos a populagdo.

A agdo educativa é muito mais efi-
ciente quando se procura “fazer com”,
isto €, quando se compartilham as he-
cessidades, buscando solugdes em
parceria com a familia. Para aprender,
a pessoa precisa enconfrar uma cor-
respondéncia entre aquilo que lhe é
dito e algo que ela jd conhece. Por isso,
partir da realidade em que a pessoa
estd inserida, de seus conhecimentos
e de suas habilidades torna a agdo edu-
cativa mais eficiente.

A crianga também é responsdvel
pela propria salde e ela deve ser en-
sinada a cuidar disso, especialmente
de sua alimentagdo. Ela é capaz de
entender muitas coisas e, ha sua sim-
plicidade, acolhe as propostas que lhe
sdo feitas e se diverte muito.

Por exemplo, € comum que criangas
entre 2 e 6 anos fenham pouco apeti-
te. Convidd-las para ajudarem na pre-
paragdo dos alimentos € um incentivo
para que comam melhor. Assim, uma
atividade que pode ser realizada com
essas criangas, em suas familias e na
comunidade, € uma oficina onde ela
possa ajudar a preparar a comida, ou
mesmo dar essa dica para que a mde
pega sua ajuda em casa.
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Com as familias, o ponto de partida
do trabalho educativo é escutar sua
experiéncia e acompanhd-la na busca
de solugdes para seus problemas.

. o
No relacionamento com
os pais/cuidadores devemos:

* Partir da cultura deles e daqui-
lo que jd sabem;

* Ajudar a descobrir e a traba-
lhar suas potencialidades e
seus recursos para enfrentar
os problemas;

- Ensinar utilizando-se de situ-
agoes concretas: "fazer com".
Assim, realizar a¢des educa-
tivas com a familia pode per-
mitir o estabelecimento de
lagos de confianga e facilitar
a adesdo ds orientagdes dadas
pela equipe.

Uma atividade interessante e que
funciona muito bem na comunidade € a
oficina onde vocé prepara uma receita
junto com as familias. Esta pode ser
feita em um espago da comunidade,
como o saldo da associagdo de morado-
res ou o saldo paroquial. Ela é um exem-
plo do método “fazer com”. Esta oficina
pode ser usada com o objetivo de mos-
trar o valor nutritivo dos alimentos, en-
sinar prdticas de higiene, trocar expe-
riéncias de boas receitas. Trata-se da
possibilidade de um encontro periddico
entre profissionais de sadde e familias,
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para elaboragdo de receita culindria e
cdlculo de seus custos. E um momento
de conversa, troca de experiéncias de
vida e de descontragdo. Fala-se de as-
suntos da atualidade, |éem-se e discu-
tem-se reportagens de jornais, recei-
tas culindrias e, acima de tudo, trata-se
de um momento que possibilita troca de
experiéncias pessoais a partir do coti-
diano de cada um. Durante a oficina, um
dos participantes ou uma pessoa convi-
dada mostra, na prdtica, como fazer um
prato nutritivo e barato. E o momento
de valorizar os alimentos regionais e o
que as familias ja conhecem.

EVITANDO A DESNUTRICAO

Os profissionais de salde e lideres
comunitdrios devem empenhar-se para
evitar a desnutrigdo, identificar as
criangas desnutridas daquela comuni-
dade, e recuperd-las dirigindo seus
esforgos para as familias ou para pe-
quenos grupos comunitdrios.

Cuidados com a alimentagdo

Algumas orientagdes referentes ao
valor nutricional dos alimentos podem
ser dadas, principalmente alternativas
para melhorar a qualidade das refeigdes
utilizando alimentos de baixo custo.

Os alimentos de origem animal cons-
tituem as melhores fontes de proteinas
e de alguns minerais e vitaminas, porém
sdo relativamente caros e nem sempre
se consegue as quantidades suficientes
nos locais onde estdo presentes as cri-
angas com maior risco de desnutrigdo.

i o

Portanto, para complementar as
necessidades nutricionais devem ser
usados alimentos de origem vegetal,
que custam menos, como o feijdo. Ge-
ralmente as combinagdes que mistu-
ram uma porgdo de feijdo, lentilha e
grdo de bico, entre outras legumino-
sas cozidas, com duas porgoes de ce-
reais (pdo, arroz, fubd) resultam em
uma combinagdo de proteinas com um
excelente valor nutritivo. A qualidade
protéica desses alimentos melhora ain-
da mais ao serem eles misturados com
um pouco de carne, ovos ou peixe.

E muito importante esclarecer
que a alimentagdo ndo deve ser sus-
pensa em casos de diarréia ou ou-
tras doengas infecciosas, e que mes-
mo nesses casos ndo faz mal dar
feijdo, leites e gorduras. As crian-
¢as menores de 5 anos, que vivem
em lugares onde hd muito lixo, dgua
ndo tratada e sem esgoto, tém em
média 8 a 10 episddios de diarréia e
5 a 6 episodios de infecgdes respi-
ratorias por ano. Se elas ndo se ali-
mentarem bem durante esse perio-
do, a desnutri¢do serd inevitavel.

Cuidados pré-natais

Para prevenir a desnutrigdo deve-
se comegar a cuidar da mde ja na gra-
videz. Por isso é importante:

* Que ela faga o pré-natal;
* Ajudd-la a ter uma alimentagdo
saudadvel e a cuidar de sua salde.

Deve-se insistir com as mdes sobre
o aleitamento materno exclusivo du-
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rante os primeiros 6 meses de vida e
sobre a vacinagdo para a prevengdo de

doengas.

Os profissionais de salde e lideres
comunitdrios precisam identificar as
mulheres que t€m maior risco de dar

d luz um bebé de peso baixo.

E mais fdcil que isso
acontega quando a mulher:

Tem menos de 17 ou mais de
34 anos de idade;

Ficou grdvida no ano seguinte
a ter tido um filho;

Tem abortos ou partos prema-
turos;

Tem diabetes;
é desnutrida;
Tem pressdo alta;

Ndo se alimenta direito (come
pouco ou ndo come alimentos
variados);

Adoeceu durante a gravidez -
especialmente rubéola ou in-
fec¢bes urindrias;

Ganhou menos que 10 kg na gra-
videz;

Tem mais de 4 filhos;
Tem pressdo baixa;
Tem anemia;

Fuma;

Usa drogas;
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Toma muita bebida alcodlica;
Ndo fez o pré-natal;
Faz esforco fisico em excesso;

Vive muitas dificuldades ou
passa muito nervosismo.

E preciso dar atengdo especial a ali-
mentagdo e garantir cuidados médicos
para as mulheres que apresentam al-
guma destas situagoes.

Onde saber mais?
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Conversando sobre
Cuidar da Higiene

Cuidar da higiene é uma
forma de valorizar o corpo.
Quando as criangas aprendem
a cuidar da prépria higiene,
aprendem também a cuidar da
satde e a dar valor a seu cor-
po como algo que merece res-

& peito, atengdo, cuidado.

Mas, além disso, 0s momen-
tos da troca de fraldas, do
banho, da lavagem de mdos,
da escovagdo de dentes, sdo

momentos de prazer para as cri-
angas, durante os quais elas aprendem
sobre seu préprio corpo, sobre as sen-
sagles agradadveis da dgua, as varia-
¢oes da temperatura. Assim, um banho
de banheira ou bacia promove, além de
limpeza corporal, sensagdo de relaxa-
mento, oportunidade de movimentagdo,
descoberta de sensagbes térmicas
(temperaturas da dgua e do ambiente),
auditivas (quantos ruidos diferentes po-
dem ser feitos brincando com a dgua?),
gustativas (quem ndo descobriu o sabor
da dgua com sabdo durante um banho?).

Além disso, os momentos de higie-
ne sdo oportunidades étimas para
brincar, dar carinho, interagir com a
crianga, o que promove também sua
satde mental.

Como os hdbitos de higiene sdo forte-
mente influenciados pelos padrdes cultu-
rais e pelas informagdes a que se fem aces-
so, € importante conhecé-los para poder
entender o comportamento das pessoas.
Por exemplo, € comum encontrar pessoas
que explicam um episédio de doenga res-

’ o

piratoria como decorrente de uma fria-
gem apds um banho; ou o perigo de per-
der a satde se uma mulher lavar a cabega
ho pos-parto. Os profissionais da salde
t&m um papel educativo fundamental nesta
questdo, abrindo novas oportunidades de
conhecimento e experimentagdo para as
criangas (e para os adultos também).

Para uma tarefa educativa eficaz, o
trabalhador de salde deve considerar
dificuldades reais encontradas: as con-
di¢cdes de moradia, saneamento bdsico,
coleta de lixo, etc, da populagdo de bai-
xa renda ndo favorecem a adogdo de
prdticas adequadas de higiene pessoal
e ambiental; a freqiiéncia e dissemina-
¢do de infestagdes (piolhos, por exem-
plo) sdo tdo altas em determinados gru-
pos que sdo vistas como algo normal. Em
lugar de paralisar sua agdo, o trabalha-
dor deverd buscar o didlogo e a refle-
xdo conjunta sobre as alternativas pos-
siveis e necessdrias a superagdo das di-
ficuldades e problemas relativos aos ha-
bitos de higiene das familias atendidas.

r

* Conhecer os hdbitos de higiene
da familia e as dificuldades para
sua manutengdo.

O que trabalhar
com a familia?

* Conversar sobre os conheci-
mentos dos familiares a respei-
to das relagdes entre higiene e
salde, reforgando idéias apro-
priadas, elogiando hdbitos sau-
daveis e colocando em discus-
sdo condutas impréprias.
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* Conversar sobre estimular a
crianga para que ela va apren-
dendo a cuidar de si mesma com
prazer.

* Lembrar da importancia da hi-
giene bucal mesmo para as cri-
angas pequenas, uma vez que a
cdrie € uma doenga que, além de
destruir os dentes, abre uma
porta para outras infecgdes.

* Conversar sobre como os pais
pretendem agir em relagdo ao es-
tabelecimento do controle es-
fincteriano. Ansiedade ou exigén-
cia excessivas sdo concretizadas
em imposigoes como manutengdo
da crianga no penico ou no vaso
sanitdrio por longos periodos, pu-
nigdo por “perdas”, ou quaisquer
outros métodos negativos de con-
trole. Conversar sobre os passos
desse processo e ajudar a esta-
belecer medidas favoraveis.

Controle das eliminagdes
vesicais e intestinais

Até um ano e meio, mais ou menos,
as criangas manifestam desconforto
com as fraldas sujas, chorando ou res-
mungando; por volta dessa idade, co-
megam a avisar que querem eliminar
fezes ou urina.

Ha vdrios aspectos importantes re-
lacionados ao controle das eliminagdes.
A crianga precisa ter: controle volun-
tdrio dos esfincteres anal e uretral,
que ocorre entre os 18 e 24 meses
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quando seu desenvolvimento é normal;
habilidades motoras de sentar, andar
e agachar-se; habilidades para remo-
ver as roupas; capacidade de perceber
sua necessidade de eliminar; habilida-
des verbais e ndo-verbais para avisar
que quer eliminar ou que jd o fez; habi-
lidades cognitivas para imitar o com-
portamento apropriado. Além disso, as
condi¢des ambientais interferem mui-
to: situagdes estressantes como doen-
¢as, mudangas na familia ou ha mora-
dia, exigéncia exagerada de controle
por parte dos pais, bem como auséncia
de banheiro no domicilio, dificultam o
estabelecimento do controle das elimi-
nagdes. O uso de roupas dificeis de re-
mover também pode atrapalhar, pois a
crianga quer fazer tudo sozinha.

Ela pode usar a mesma palavra para as
duas fungdes durante seu processo de
aprendizagem; geralmente prefere ir so-
zinha ao banheiro, pois quer independén-
cia, e s6 pede ajuda depois, para vestir-
se enquanto hdo consegue fazé-lo ainda.

Onde Saber Mais?

+ Sigaud CHS, Verissimo MLOR, organi-
zadoras. Enfermagem pedidtrica: o cuidado
de enfermagem a crianga e ao adolescente.
Sdo Paulo: EPU; 1996. capitulos 2 a b.

- Verissimo MLOR. Acbes de enfermagem
para promogdo da satide infantil. In: Ministé-
rio da Salde. Instituto para o Desenvolvimen-
to da Salde. Programa de Satde da Familia.
Manual de Enfermagem. Brasilia: MS / IDS /
USP / Fundagdo Telefdnica; 2001. Disponivel
online em: http://ids-saude.uol.com.br/psf/
enfermagem/tema3/texto21_l.asp
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Proteger e Cuidar Quando as
Criancas Ficam Doentes

os primeiros anos de vida, ha
necessidade de maiores cuida-
dos e atengdo aos aspectos de
salde, bem-estar e seguranga. Isto
porque o bebé é um novo ser em adap-
tagdo ao ambiente, que necessita de
cuidados especiais de higiene, alimen-
tagdo regular, ajuda no controle da
temperatura, atengdo as manifestagoes
comportamentais como choro, sono,
coloragdo da pele.
Quanto menor € a crianga, maior é a
sua vulnerabilidade, isto €, ela fem mais

) o

Maria De La O Ramallo Verissimo
Lucila Faleiros Neves
Iracema de Almeida Benevides

chances de adoecer devido a imaturidade

de seu sistema de defesa imunoldgica.

Mesmo quando
bem cuidadas,
criangas peque-
nas adoecem
com maior fre-
qiiéncia do que
criangas gran-

des e adultos.

~
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Muitos problemas de salde, quan-
do percebidos logo no inicio, t&€m con-
seqiiéncias menos prejudiciais do que
problemas detectados mais tardia-
mente. As vezes, problemas simples
de serem tratados transformam-se
em doengas mais sérias, justamente
porque ndo foram tomadas logo as me-
didas necessdrias/acertadas.

Ha alguns problemas de satde que
sdo mais freglientes e comuns entre as
criangas em nosso pais, como a diarréia
e os problemas respiratérios. E impor-
tante que todas as pessoas que cuidam
de criangas conhegam os cuidados es-
pecificos nessas situagdes, em especial
quando buscarem atendimento profis-
sional com urgéncia.

As doengas mais comuns
na infancia

E de conhecimento popular que as
doengas diarréicas e as infecgdes
respiratérias agudas, bem como os
episédios de febre, sdo muito co-
muns durante a infdncia. Embora
quando tratados corretamente ndo
causem danos graves, constituem-
se nas principais causas de morbi-
dade e mortalidade infantis na re-
gido das Américas, inclusive no Bra-
sil. Em algumas regides, também ain-
da sdo muito freqiientes moléstias
infecciosas, como a maldria, e até
doengas preveniveis por imunizagdo,
como a fuberculose.

Cabe destacar que as criangas oriun-
das de familias que vivem em condigdes
socio-econdomicas desfavordveis (em
situagdo de pobreza e miséria) estdo
sujeitas a um maior risco de adoeci-
mento e morte por essas doengas.

Para controle dessas doencas, as me-
didas a serem realizadas no mbito indi-
vidual consistem na detecgdo precoce de
casos, o tratamento sistematizado pelos
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servigos de satde e o cuidado domiciliar
apropriado. Para o cuidado domiciliar, além
das orientacdes relacionadas ao trata-
mento, também é fundamental o preparo
dos cuidadores para reconhecer quando
€ necessdrio que a crianga seja avaliada
por um profissional de satde.

A diarréia

A gravidade da diarréia associa-se
a desidratagdo, que pode levar a cri-
anga a morte rapidamente. Por isso, o
principal cuidado é manter a crianga
hidratada, oferecendo-lhe muitos li-
quidos, soro de reidratagdo oral ou
soro caseiro. Além disso, episddios
fregiientes de diarréia contribuem
para a desnutrigdo infantil.

Para mais informagoes sobre as cau-
sas, formas de controle e assisténcia a
crianga com diarréia, pode-se consultar
o texto de Sigaud e Rezende (2001).

A crianca com diarréia
Qualquer crianga com diarréia

precisa do controle dos sinais de de-
sidratagdo.

. . e 2% G (o
Os sinais de perigo na diarréia sdo: r

-+ Sonoléncia anormal ou
inconsciéncia

* Irritagdo ou inquietude

- Olhos ou moleira fundos

+ Ndo conseguir beber
ou beber mal

- Muita sede

- Sinal da prega™: a pele volta
lentamente ao estado anterior

® O sinal da prega é feito pingando uma do-
bra de pele na regido do abdémen da cri-
anga. Em uma crianga hidratada a prega
volta imediatamente ao estado anterior.
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Além dos sinais de desidratacdo,
também deverad ser encaminhada a
crianga que apresentar:

[ - Sangue nas fezes
’ - Diarréia hd mais de 14 dias

Os problemas respiratérios

Os problemas respiratérios sdo os
agravos mais freqiientes na infancia. Os
sinais dos problemas respiratérios sdo:
tosse, coriza, dificuldade para respi-
rar, “chiado no peito”, dor de garganta
ou ouvido, associados ou ndo a mal-es-
tar geral, febre e falta de apetite.

Para mais informagdes sobre as cau-
sas, formas de controle e assisténcia
a crianga com problemas respiratori-
os, pode-se consultar o texto de Ve-
rissimo e Sigaud (2001).

A crianga com fosse ou
dificuldade para respirar

Toda crianga que apresentar tos-
se ou dificuldade para respirar ne-
cessita da avaliagdo de um profissi-
onal de salde.

Os primeiros sinais que aparecem
quando hd problema respiratério
mais grave sdo:

- Respiragdo rdpida *
- Tiragem subcostal ©)
- Estridor ™ em repouso

- Sibilancia ©

) o

) A tiragem subcostal é o afundamento
na regido logo abaixo das costelas du-
rante os movimentos respiratérios e in-
dica esforgo acentuado para respirar.

(") O estridor é um ruido dspero, que apa-
rece quando a crianga inspira, e asso-
cia-se a algum tipo de obstrugdo que di-
ficulta a respiragdo.

") A sibilancia ou chiado no peito também
¢ um sinal muito freqiiente em nosso
meio e precisa avaliagdo. O chiado con-
tinuado pode evoluir para doengas res-
piratérias mais sérias, por isso é impor-
tante tratamento adequado o mais pre-
coce possivel.

Atencdo: URGENCIA

A medida que o estado de
sadde da crianga piora, ela pode
apresentar palidez, suor
intenso, coloragdo arroxeada
dos ldbios, e a
respiragdo pode ir

ficando fraca,
s/ até parar.
\-"'““"\/’“’FF Essas sdo
g situagoes de
urgéncia.

Dentre os problemas respiratorios,
sdo muito freqlientes na infancia os
problemas de ouvido e garganta. Mes-
mo sendo menos comuns as situagoes
de urgéncia nesses casos, € importan-

25/06/03, 22:49



te assegurar que as criangas sejam
avaliadas e tratadas corretamente.
Isto inclui conversar sobre os peri-
gos da auto-medicagdo e busca de far-
mdcias, pois esses problemas, ao lado
dos resfriados, sdo muitas vezes tra-
tados com antibidticos desnecessari-
amente, gastando recursos da familia
e dificultando o tratamento de doen-
¢as mais graves quando nhecessdrio.

Importante!

A auto-medicagdo
ou "uso de me-
dicamentos por W
conta prépria”, ™SS
mesmo que seja
mediante ufili-
zagdo de um re-
médio prescrito an-

teriormente para um problema
semelhante, traz muitos riscos.

Exemplificando: um desses riscos
refere-se a dosagem errdnea: a su-
perdosagem pode causar intoxicagoes
graves e provocar reagdes adversas;
por outro lado, no caso de um antibié-
tico por exemplo, a dosagem menor do
que a hecessdria, em vez de destruir,
acaba dando resisténcia a bactéria e
o medicamento fica sem efeito.

A febre

A febre ndo é uma doenga, mas uma
reagdo do organismo a presenga de
uma infecgdo. Pode estar presente
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durante as mais diversas doengas in-
fecciosas, desde viroses, que na mai-
oria das vezes resolvem-se esponta-
neamente, até aquelas que necessitam
de avaliagdo e tratamento especificos.

Por exemplo, uma situagdo de dois
dias de tosse e febre tanto pode es-
tar relacionada a um resfriado como a
uma pneumonia. Assim, & importante
que os cuidadores aprendam a identi-
ficar os sinais de gravidade, bem como
tenham acesso a avaliagdo profissio-
nal sempre que houver uma dessas si-
tuagoes.

Ndo existe relacdo direta entre
febre alta e gravidade da doenga, nem
tempo minimo ou mdximo de duragdo
da febre que deftermine com certeza
essa gravidade. E importante obser-
var a intensidade da febre, o espaga-
mento entre os picos febris, a respos-
ta as medidas de alivio e a compara-
¢do do comportamento da crianga du-
rante e apés cessada a febre.

$ 25/06/03, 22:49
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Alguns indicadores podem _ @
ajudar a decidir o que fazer F
quando a crianga tem febre:

* Se a crianga apresenta estado ge-
ral bom, brinca, alimenta-se, e
apresenta temperatura inferior a
37,5°C, manter observagdo da tem-
peratura e do estado da crianga,

aumentando a oferta de liquidos e
mantendo-a com roupas leves.

* Se os picos febris vdo ficando mais
baixos e se espagando, e a crianga
apresenta comportamento muito
préximo do normal nos intervalos dos
picos febris, pode-se supor que es-
teja havendo regressdo do quadro.

* Em caso da febre persistir por vari-
os dias, se houver aumento de fre-
qiiencia dos picos febris, se a febre
torna-se resistente ao tratamento
prescrito pelo médico, ou se a crian-
Ga se apresenta debilitada, irritada
ou pouco comunicativa, mesmo depois
de ter baixado a temperatura, é ne-
cessdrio encaminhd-la para avaliagdo.

Estar atento(a) a presenga de qual-
quer dos sinais de gravidade des-
critos no quadro de urgéncia.

Como verificar a temperatura
da crianga

A maneira mais confidvel de verifi-
cagdo da temperatura é a medida com
termdmetro, sendo o mais usual e co-
hhecido o termdmetro de mercurio. Pode
ser necessdrio ajudar o cuidador a
aprender a usar o fermometro. Assim:

Para verificar a temperatura,
deve-se inicialmente limpar o terma-
metro e baixar a coluna de mercirio
até 35°C. Depois, coloca-se o termo-
metro sob a axila seca, por trés mi-
nutos, no minimo, garantindo que a
parte do bulbo de mercdrio fique em
contato direto com a pele, mais ou
menos no meio da axila. Para a leitu-
ra do resultado, segurar o terméme-
tro pela parte de vidro, nunca pelo
bulbo do mercdrio.

Cabe lembrar de orientar os cuida-
dores que, para muitas criangas, a co-
locagdo do termdmetro pode ser per-
cebida como uma ameaga, devido ao
medo de sentir dor e ao incémodo por
ficar com o brago restrito.

'%'_%

&

Atencdo: URGENCIA

A crianga com febre

\"h"‘\/’ﬁr_ Toda crianca com febre deverd ser

& avaliada com urgéncia se apresentar:

* Rigidez de nuca

* Abaulamento de fontanela

» Petéquias ™

* Qualquer um dos sinais de
gravidade descritos nos
outros quadros

* . .. ~

) A crianca tem rigidez de nuca se ndo
consegue abaixar a cabega nha diregdo do
tronco ou se apresenta muita dor ao fazé-lo.

") Abaulamento da fontanela é um inchago
da moleira da crianga observado hum momento
em que ela estd calma.

") Petéquias sdo pequenos pontos
vermelhos (hemorrdgicos) na pele.
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E possivel obter cooperagdo da cri-
anga quando entendemos sua recusa e
medo, tomando alguns cuidados:

v Explicar o que serd realizado e
como ela vai se sentir;

v’ Oferecer oportunidade a crianga de
tocar o termdmetro e/ou usar brin-
quedo similar ao tfermdmetro para
brincar de medir a temperatura de
uma boneca;

v Manter a crianga em posi¢do con-
fortavel e segura durante a medi-
da, evitando a queda e inutilizagdo
do termdometro.

O histérico da febre ajuda a avali-
agdo médica. Assim, saber quando teve
inicio, o hordrio em que é mais fre-
qliente, os valores da temperatura, o
uso de medicamentos ou outras medi-
das para baixar a febre, todas sdo in-
formagdes que podem contribuir e, por
isso, deve-se estimular seu registro
pelos cuidadores. Caso a familia ndo
tenha termometro, considerar o re-
lato de febre: hd muitas pesquisas que
mostram que a avaliagdo pelo tato, re-
alizada por mdes, é sensivel o sufici-
ente para ser considerada.

ndo medicamentosas paraa fe-

bre, tais como compressas e
banhos, converse com a sua equi-
pe (médico/enfermeiro).

* Lembre-se: sobre orientagdes
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Sinais gerais de gravidade

Ha alguns sinais que as criangas
apresentam quando estdo doentes que
indicam gravidade da situagdo e, por
isso, demandam atenc¢do imediata. E
imporftante que todas as pessoas que
cuidam de criangas saibam desses si-
nais. Vale destacar que, quanto menor
a crianga, maior o risco dela piorar ra-
pidamente durante qualquer situagdo
de doenga, o que nos obriga a ter mai-
or atengdo a seus comportamentos.

Encaminhar imediatamente para
avaliagdo qualquer crianga que:

* Ndo consegue beber ou mamar
no peito

* Vomita tudo que ingere

-+ Tem sonoléncia anormal ou estd
inconsciente

- Teve convulsdes

Para criangas menores
de dois meses:

Os bebés muito jovens correm ain-
da maior risco de morrerem, caso ndo
sejam atendidos rapidamente ao apre-
sentarem algum problema de satde. Os
sinais que indicam doenga sdo frequen-
temente pouco especificos.

Assim, caso o bebé apresente
qualquer um dos sinais a seguir, de-
verd ser avaliado urgentemente por
profissional de salde:

$ 25/06/03, 22:49
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+ Febre (37,5°C ou mais) oU aga
temperatura abaixo do F
normal (35,5°C ou menos)

+ Diminuigdo da alimentagdo ou di-
ficuldade para alimentar-se

+ Dificuldade para respirar (res-
piragdo rdpida ou ruidosa, can-
sacgo, tosse)

+ Secregdo purulenta ou bolhas de
pus em qualquer parte do corpo

* Movimentagdo menor que a ha-
bitual

-+ Sonoléncia ou inconsciéncia

* Parece ter dor quando tocado ou
movimentado

* Moleira funda ou abaulada

+ Sangue nas fezes

Qualquer crianga que tenha sido
avaliada por profissional de salde
mas que apresentar piora no estado
geral, piorar ou comegar a ter fe-
bre, ou aparecimento de qualquer um
dos sinais acima, deverad ser avalia-
da novamente.

E possivel que o agente comuni-
tdrio de saude encontre uma crian-
¢a com algum problema de salde que
jd tenha sido atendida por profissi-
onal, sem que tenha havido detec-
¢do de doenga grave naquele momen-

) o

to. Ainda assim, ele deverd refor-
¢ar com os cuidadores que, se sur-
gir qualquer um dos sinais descritos
nos quadros, ela precisard ser ava-
liada novamente.

E como as criancas mostram
que estdo doentes?

A comunicagdo do bebé ndo se ma-
hifesta através da "fala"; o bebé ndo
aponta onde ddi quando |he pergunta-
mos. Durante os primeiros anos de
vida, em geral a crianga manifesta seu
mal-estar por um choro, ficando mais
quieta e "enjoada”, sem conseguir de-
finir muito claramente o que tem. Es-
pecialmente para quem ndo estd acos-
tumado com a crianga, pode ser dificil
descobrir "O que este bebé quer?” ou
"O que este bebé tem?".

Assim, a pessoa responsdvel pelos
cuidados e que sabe atender as neces-
sidades alimentares, de calor, de higi-
ene, de afeto, de seguranca da crianga
é a que estd melhor habilitada para
identificar alteragées. Quanto mais a
familia ou o cuidador souber sobre a
crianga, maior a chance de fazer acer-
tos nos cuidados e na identificagdo de
situagdes de agravos. Saber que “hoje
ele estd meio jururu” pode ndo ser fa-
cil para quem conhece pouco a crianga,
e este comportamento pode ser a pri-
meira ou Unica dica de que algo ndo estd
bem com a salde da crianga. Um cuida-
dor estdvel e atento, que conhece a
crianga, pode ser capaz de definir a
situacdo de salde dela como: “ah, ele
estd jururu porque estd mamando me-
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nos do que o habitual” ou “ele estd dor-
mindo mais do que normalmente”.

Estes sdo exemplos de sinais per-
cebidos por quem cuida que poderdo
ser de grande importancia aos profis-
sionais da salde.

E quando os cuidadores ndo
seguem as recomendagoes?

Outro aspecto importante é quanto
ao seguimento das orientagdes. Mui-
tos motivos podem estar relacionados
com o ndo seguimento das orientagdes
dadas pelos profissionais de satide no
cuidado com a crianga. As equipes de
salide devem investigar onde estd a
dificuldade e, conforme o problema,
estabelecer didlogo esclarecedor e
buscar solugdes conjuntas. As dificul-
dades podem estar relacionadas a mul-
tiplos fatores, entre eles: ndo enten-
dimento da orientagdo, dificuldade em
compreender o processo de tratamen-
to, falta de recurso para aquisi¢do do
medicamento, falta de organizagdo da
familia no cuidado, ndo concordancia
com a(s) medida(s) proposta(s).

Por tudo isso, também é muito im-
portante conhecer o que os cuidado-
res sabem e fazem para cuidar da cri-
anga quando ela estd doente. Deve-se
ter como uma das principais preocu-
pagdes identificar a compreensdo do
cuidador em relagdo a situagdo de sau-
de da crianga, incluindo o que € o pro-
blema, o porqué dos sintomas, os fa-
tores que podem té-lo desencadeado
e piorado, bem como suas idéias rela-
tivas ao enfrentamento do problema.
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A partir dai, é importante reforgar o
conhecimento correto e esclarecer
questdes equivocadas e duvidas. Com
base neste conhecimento compartilha-
do, profissional e cuidador podem es-
tabelecer quais agdes sdo necessari-
as e possiveis para a realizagdo do cui-
dado da criancga.

°
Neste caso,
recomenda-se:

- Investigar se hd outros métodos

que o cuidador ja utilizou ou estd

utilizando atualmente para aten-
der a necessidade da crianga.

+ Verificar se os métodos pro-
postos pela equipe de salde
trazem inconvenientes ou
complicagdes. Nesse caso,
avaliar estas dificuldades com
o cuidador, as razdes para se-
guir outros métodos e seus
beneficios.

-+ Verificar maneiras nas quais
outros membros da familia pos-
sam ajudar. O cuidador pode
deixar de realizar um trata-
mento devido a estar sobrecar-
regado ou por ter dificuldade
em compreender uma prescri-
¢do, podendo haver outro mem-
bro da familia em melhor con-
digdo de ajudar a implementar
o tratamento necessario.

+ Ajudar o cuidador orientando

como obter ou substituir os re-
Cursos hecessdrios.
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 Apresentar outras alternati-
vas de tratamento, também de
maneira clara e objetiva, para
que a mde possa selecionar
aquela que julgar mais adequa-
da & sua situagdo econdmica,
social e cultural.

* Permitir que o cuidador propo-
nha suas préprias alternativas
para o cuidado da crianga.

+ Lembrar que a Unidade de Sau-
de da Familia deve ser a porta
de entrada para o sistema de
salde.

E quando hd necessidade
de hospitalizagdo?

Uma questdo ainda a ser trabalha-
da é que a populagdo tende a procurar
um hospital ou pronto-socorro sempre
que surge um disturbio na saide da cri-
anga, geralmente porque as pessoas

" o

acreditam que € o Unico lugar onde
podem encontrar resposta imediata.
Porém, este modo de pensar e agir tem
provocado conseqiiéncias sérias ao sis-
tema de salde. Os hospitais e pronto-
socorros destinados a atender casos
que necessitam de agdes mais com-
plexas e emergenciais estdo sempre lo-
tados com muitas pessoas que poderi-
am ser atendidas em servicos de sau-
de no primeiro nivel de atengdo.

O atendimento da criangca em hos-
pi‘ral ou pronto-socorro, e mesmo a vi-
sita ao hospital para determinados
procedimentos, sé devem ser alterna-
tivas quando realmente indicadas por
profissionais da salde.

A maioria das doengas infantis ne-
cessita apenas de acompanhamento
ambulatorial, mas, em nosso meio, ain-
da hd um grande nidmero de criangas
que precisam ser internadas por doen-
¢as como pheumonia, diarréia, e outras.
Nesses casos, surge uma situagdo ge-
ralmente complexa, pois a familia pre-
cisa se reorganizar para continuar aten-
dendo a crianga doente sem deixar de
atender todos os outros membros.

A internagdo hospitalar, em ge-
ral, € uma experiéncia muito dificil e
dolorosa para toda a familia, e em par-
ticular para a crianga. Os medos vivi-
dos naquela situagdo podem persistir
mesmo apds a alta hospitalar. E muito
importante que as equipes de salde
conversem com as familias sobre o
periodo de internagdo: as experiénci-
as vividas, os medos, as consegqiiénci-
as da doenca, as mudancas da dinami-
ca familiar no periodo da internagdo
ou apds, culpas, formas de prevenir no-
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vas ocorréncias, alternativas de apoio
frente a situagdes inesperadas ou de
emergéncia. Destaca-se aqui redobrar
a atengdo para com as familias que
tenham histérias de hospitalizagdo de
criangas, pois estas sdo familias de
maior risco de novas ocorréncias de
doengas infantis graves.

®
O que trabalhar
com a familia?
* Observar se os cuidadores con-
sideram as queixas e manifes-
tagdes da crianga para o reco-

nhecimento de agravos fisicos
ou emocionais;

* Conversar sobre os conheci-
mentos dos familiares a respei-
to dos problemas de salde mais
comuns e sobre os sinais de
gravidade;

* Conversar sobre como os cui-
dadores evitam as doengas
mais comuns e como agem quan-
do elas ocorrem;

* Observar se os cuidadores re-
conhecem quando a crianga re-
quer atendimento e levam-na ao
servico de salde;

* Observar se os cuidadores se-
guem as recomendagoes dos
trabalhadores de satde sobre
como tratar da crianga.

‘ manual toda hora.pmd 83

Onde saber mais?

* Frederico Neto F. Pediatria ao al-
cance dos pais: compreender a doen-
¢a é o melhor remédio. 2a. ed. Rio de
Janeiro: Imago; 2000.

+ Sigaud CHS, Rezende MA. Assis-
téncia de enfermagem da crianga com
diarréia aguda e desidratagdo. In: Mi-
histério da Salde. Instituto para o De-
senvolvimento da Saldde. Programa de
Salde da Familia. Manual de Enferma-
gem. Brasilia: MS / IDS / USP / Fun-
dagdo Telefdnica; 2001. p. 99-104.

Disponivel online em:

http://ids-saude.uol.com.br/psf/
enfermagem/tema3/texto18_1l.asp

- Verissimo MLOR, Sigaud CHS.
Assisténcia de enfermagem a crianga
com agravos respiratdrios. In: Minis-
tério da Saude. Instituto para o De-
senvolvimento da Salde. Programa de
Salde da Familia. Manual de Enferma-
gem. Brasilia: MS / IDS / USP / Fun-
dagdo Telefonica; 2001. p. 95-8.

Disponivel online em:
http://ids-saude.uol.com.br/psf/en-
fermagem/tema3/textol7_l.asp
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Conversando Sobre Cuidar
Para Ndo Se Machucar

Maria De La O Ramallo Verissimo
Deusdedit Reis da Silva

Para aprender e se desenvolver, a
crianga precisa olhar, tocar, pegar, le-
var a boca, experimentar, examinar,
desmontar, bater e atirar objetos, ar-
rastar-se, engatinhar, caminhar, cor-
rer, saltar, subir e descer. Ao mesmo
tempo, sua capacidade para compreen-
der e prever riscos, protegendo-se de
acidentes, é muito pequena. Por isso,
nos primeiros anos de vida, ela é total-
mente dependente de seus cuidadores
para sua protegdo contra acidentes.

No primeiro ano de vida, os aciden-
tes mais freqlientes sdo asfixia, inges-
tdo de pequenos objetos, quedas e

) o

enforcamento com corddo da chupe-
ta. Dos 2 aos 7 anos, destacam-se os
choques elétricos com fomadas ou fios
desencapados e queimaduras com liqui-
dos. Mas sdo praticamente infinitas as
possibilidades e variedades de aciden-
tes que podem ocorrer com criangas.

As principais medidas que podem
ser fomadas no sentido de proteger
as criangas sdo: a organizagdo do am-
biente e a supervisdo constante de
suas atividades. Conhecer sobre as
caracteristicas do desenvolvimento
infantil também ajuda os cuidadores
a preverem situagdes de risco e pre-
venirem danos.

Os bebés podem arrastar-se ou vi-
rar-se mesmo quando sdo muito peque-
nos, devido a reflexos que possuem, e
bebés maiores podem realizar essas
habilidades rapidamente. Com isso, em
qualquer idade, eles podem cair de lo-
cais altos que ndo estejam bem prote-
gidos. Por outro lado, nos primeiros
meses de vida, um bebé que estd dei-
tado de barriga para cima é incapaz
de virar-se caso vomite ou regurgite,
podendo morrer por asfixia.

No periodo de 1 a 3 anos, a crianga
adquire e aprimora a capacidade de
movimentar-se e tem muita curiosida-
de para descobrir o mundo. Ao mesmo
tempo, ndo tem nogdo de perigo, o que
intensifica o risco de acidentes. Ela
tem muita energia para essa atividade
motora e ndo é possivel fazé-la ficar
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quieta sem um brinquedo inferessante
(e isso s6 por pouco tempo). Gragas ao
desenvolvimento da coordenagdo das
mdos e da habilidade visual, consegue
pegar pequenos ob jetos e gosta de ten-
tar encaixd-los em buracos (quem nun-
ca ouviu sobre criancas enfiarem fei-
Jjoes no nariz ou no ouvido e cutucarem
tomadas com um grampo?). Nessa fase,
ela ndo € capaz de usar analogias: uma
crianga que jd tenha se queimado com
a chama de uma vela ndo saberd que a
chama do fogdo fambém queima.

Dos 4 aos 6 anos, a crianga torna-
se muito vigorosa, tendendo a sair dos
limites a que estava acostumada. Ela
sobe e desce escadas rapidamente, anda
de triciclo ou bicicleta, é muito falante
e parece querer fazer tudo ao mesmo
tempo. Mostra-se confiante para explo-
rar o mundo e conviver socialmente. Sua
imaginagdo apresenta uma fluidez inten-
sa. Ela cria muitas narrativas e repre-
senta-as teatralmente. Ela tem grande
interesse em crescer e jd domina me-
lhor os objetos, tornando-se mais in-
dependente para cortar os alimentos,
entornar liquido no copo, cortar com a
tesoura, desejando imitar tudo o que o
adulto faz. Estd voltada para a sociali-
zagdo. E preciso ter cuidado para ndo
delegar tarefas e compromissos além
de sua capacidade, pois parece demons-
trar muito mais responsabilidade do que
realmente pode assumir. Por exemplo,
brincando na rua, ela rapidamente se
distrai e pode atravessar correndo na
frente de um automével.

‘ manual toda hora.pmd 85

)
O que trabalhar

com a familia?

Manter sempre a crianga sob
a vigildncia de um adulto.
Muitos acidentes ocorrem num

segundo em que se pensou que
a crianga podia ficar sozinha.

Ndo confiar que a crianga ain-
da ndo é capaz de. Todos os
dias criangas pequenas caem da
cama porque o adulto que cuida
delas pensou que “ainda” ndo
eram capazes de rolar.

Evitar que criangas cuidem de
outras criangas. Muitas fami-
lias recorrem a essa medida por
falta de alternativas mais ade-
quadas. A jude a familia a encon-
trar solugdes que poupem as
criangas maiores na medida do
possivel.

* Tornar o ambiente seguro.

Avalie com a familia qual seria
a melhor organizagdo do ambi-
ente doméstico de modo a ga-

rantir seguranga fisica sem
restringir os movimen- ﬁﬁ_\
tos da crianga (evitar
méveis que sirvam de |
escada para janelas,
fios de aparelhos elétri-
cos ao alcance da crianga;
tanques de roupa mal fixa-
dos e mdveis nos quais a crian-
¢a possa pendurar-se derru-
bando-os sobre si).
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Impedir o acesso da crianga a
locais onde haja risco de que-
da. Sdo muitos os lugares propi-
cios para quedas: terragos, esca-
das, janelas sem protegdo, pisos
lisos ou molhados, valas, pogos.

Evitar liquidos quentes ou in-
flamaveis, isqueiros, fosfo-
ros, fios elétricos e tomadas
ao alcance das criangas. Um
dos lugares domésticos de alto
risco é a cozinha. Oriente a fa-
milia a manter as criancgas lon-
ge do fogdo e os cabos das pa-
nelas sempre virados para den-
tro, fora de seu alcance. Ava-
liar a temperatura dos alimen-
tos antes de dd-los & crianga,
bem como verificar a tempe-
ratura da dgua antes de colo-
cd-la na bacia ou banheira.

Evitar que a crianga ingira pro-
dutos toxicos. A forma usual
de intoxicagdo € por ingestdo. As
criangas ingerem venenos e me-
dicamentos que encontram ao
seu alcance. Para prevenir, deve-
se guardar, em armdrios altos e
fechados, tudo que for medica-
mentos, venenos e outfros pro-
dutos toxicos, separados uns
dos outros, devidamente rotu-
lados na embalagem original.
Cuidado com plantas: procurar
conhecer e ter em casa apenas
as que forem indcuas, em caso
de ingestdo. Conversar sobre os
perigos da auto-medicagdo e ori-
entar os cuidadores adequada-
mente quando for prescrito
qualquer medicamento.

3

* Proteger de ferimentos. Man-

ter fora do alcance de criangas
0s objetos com os quais possam
se cortar ou ferir - facas, te-
souras, garfos, cotonetes, lou-
gas e objetos de vidro. Obje-
tos oferecidos a crianga devem
ser lavdveis, inquebraveis, le-
ves, sem pontas nem arestas
cortantes, de um tal famanho
que ndo permita serem engoli-
dos ou aspirados. Se houver ar-
mas de fogo em casa, estas de-
vem estar descarregadas e
trancadas a chave. Deve-se ter
especial cuidado com os animais
que estejam em contato com a
crianga, evitando que eles fi-
quem dentro de casa.

Proteger de afogamento. Até
mesmo pequenos volumes de
dgua podem causar afogamen-
to, como vasos sanitdrios, bal-
des e tanques de roupa. Além
disso, piscinas, pogos, mares e
rios, € clarol Nunca deixar uma
crianca sozinha nesses locais,
inclusive durante o

banho. Ensind-la
a nadar também
pode ser uma for-
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sacos

* Prevenir asfixias.
Previne-se aspiragdo de
corpos estranhos e asfi-
xia tirando do alcance da cri-
anga objetos pequenos tais
como botdes, moedas, pregos,
bijuterias, bexigas, pilhas, ma-
teriais quebrdveis, balas,
amendoim, grdos secos, frutas
com sementes. Deve-se evitar
também corddes e lagos ao re-
dor do pescogo, fravesseiros,
almofadas e sacolas de pldsti-
co que possam sufocar crian-
gas pela boca ou nariz. Bebés
pequenos devem ser amamen-
tados ao colo, em posigdo ele-
vada, e depois serem coloca-
dos para eructar (arrotar).
Quando deitados, devem ser
mantidos de lado para evitar
aspiragdo de leite que possa
retornar do estdémago.

AR
C Xé&b
L/ }

\ \(,
~/

* Dar exemplo e ensinar a cri-
anga medidas de seguranga.
A crianga certamente obser-
va a forma como utilizamos ob-
jetos cortantes ou fogo, como
fazemos para atravessar a rua,
os cuidados que fomamos para
evitar os acidentes, o que con-
tribui para que ela aprenda
comportamentos de seguran-
ga. Além disso, pode-se sem-
pre conversar sobre esses
comportamentos seguros,
favorecendo que ela os
incorpore como ha-
bitos.
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Os acidentes de transito também
sdo causa freqliente de danos a sad-
de da crianga. Para evita-los:

Criangas devem sempre ser vigia-
das/acompanhadas por um adulto
quando estiverem na rua.

Atravessar na faixa de pedestres,
com atencdo aos sinais de transi-
to, ensinando a crian¢a a tomar es-
ses cuidados.

Manter as criangas ho banco
de trds dos veiculos, com cin-
to de seguranga, e nunca sen-
tadas no colo de adultos nem
no banco da frente.

Onde saber mais?

+ Sigaud CHS, Verissimo MLOR, or-
ganizadoras. Enfermagem pedidatri-
ca: o cuidado de enfermagem a cri-
anca e ao adolescente. Sdo Paulo:

EPU; 1996. capitulos 2 a 5.
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Conversando sobre
os Direitos da Crianca

A pdgina da cartilha cujo titulo é
"Cuidando dos Direitos" traz, de for-
ma ilustrada, os direitos fundamentais
da crianga, além de apresentar o Con-
selho Tutelar como um 6rgdo de defe-
sa ao qual qualquer pessoa pode recor-
rer, seja para encaminhar dendncias,
seja para receber orientagdo.

Nosso pais possui leis bastante
avangadas no campo dos direitos hu-
manos, e em especial dos direitos da
crianga e do adolescente.

E importante lembrar que leis ndo se
fazem sozinhas, dentro de gabinetes de
politicos ou especialistas. Elas sdo fru-
to da mobiliza¢do da sociedade, contra
a injustica e a desigualdade social.

Muita gente acha que ndo adianta
nada ter boas leis se a prdtica é ou-
tra. Devemos exercer nossa cidada-
nia e lutar para que as leis sejam cum-
pridas. Para isso, precisamos saber
quais sdo elas e fazer com que acon-
tecam de fato.

O trabalho dos agentes comunitari-
os de salde com as familias e as comu-
nidades pode ser altamente transfor-
mador. E uma contribui¢do valiosa ho
sentido da construgdo da cidadania.
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Q que é Cidadania?
E a qualidade ou estado
de cidaddo.

Cidaddo € o individuo no gozo dos
direitos civis e politicos de um Es-
tado, ou no desempenho de seus de-
veres para com este.

(Diciondrio/ Aurélio)

Cidadania significa exercicio
de direitos e deveres.

Cidadania ndo é apenas votar e
ser votado; ¢ atuar de forma par-
ticipativa; € respeitar e ser res-
peitado, ouvir e ser ouvido pela co-
munidade.

Crianga é cidadd.

E sujeito de direitos. £

Os adultos t&m o, et

deveres para s ol
com as criangas. -

=

L
i
-

Os adultos da familia,
da comunidade, do poder publico.

Em 1959, a Assembléia Geral das
Nagdes Unidas aprovou a Declara-
¢do Universal dos Direitos da Cri-
anga. Este foi o primeiro passo.
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4 ™ (<)
E uma Declaragdo
de dez pontos:
1. Direito a igualdade, sem distin-

¢do de raga, religido ou nacio-
nalidade.

2. Direito a protecdo especial para
seu desenvolvimento fisico,
mental e social.

3. Direito a um nome e uma hacio-
nalidade.

4. Direito a alimentagdo, a mora-
dia e a assisténcia médica ade-
quadas para a crianga e a mde.

5. Direito a educagdo e a cui-
dados especiais para a crian-
ca fisica ou mentalmente de-
ficiente.

6. Direito ao amor e a compreen-
sdo por parte dos pais e da so-
ciedade.

7. Direito a educagdo gratuita e
ao lazer.

8. Direito a ser socorrido em pri-
meiro lugar, em caso de catds-
trofe.

9. Direito a ser protegido contra
o abandono e a exploragdo no
trabalho.

10. Direito a crescer dentro de um
espirito de solidariedade, com-
preensdo, amizade e justiga
entre os povos.

$ 25/06/03, 22:49
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Em 1989, a Assembléia Geral das
Nagoes Unidas adotou a Convengdo so-
bre os Direitos da Crianga. Isto signi-
fica que os paises que dela fazem parte
assumam principios e valores fundamen-
tais em favor de todas as criangas.

Desde 1990, o Estatuto da Crian-
¢a e do Adolescente, conhecido como
ECA, ¢ a lei que estabelece os direi-
tos de todas as criangas brasileiras.

Com o ECA, criangas e adolescen-
tes sdo considerados cidaddos, com
direitos e deveres pessoais e sociais.

O ECA estabelece também a res-
ponsabilidade do Poder Piblico, da So-
ciedade Civil e da Familia ng atengdo a
crianga e ao adolescente. E dever do
Poder Pdblico implementar politicas
publicas especialmente dirigidas a este
segmento.

O ECA é regido pela Doutrina da Pro-
tegdo Integralcriada pelas Nagdes Uni-
das; aplica-se assim a todas as criangas
e adolescentes, e ndo apenas dqueles
abandonados ou autores de ato infraci-
onal. Colocar isto em prdtica € o grande
desafio da sociedade brasileira.

fundamentais da crianga?

(<) c o o .
r Quais sdo os direitos

- Direito a Convivéncia Familiar
e Comunitaria - familia e comu-
nidade sdo os primeiros direitos
de uma crianga. Ela tem direito
de crescer ho seio de uma fami-
lia. Os vinculos afetivos com a
familia e com a comunidade sdo
fundamentais para o seu desen-
volvimento fisico, psiquico e
moral. E importante saber que
existem arranjos familiares

i o

muito diferentes do padrdo de
familia nuclear conjugal (pai-
mde-filhos); o que vale mesmo
sdo as familias reais, com seus
vinculos reais. Os pais e outros
adultos cuidadores devem pro-
ver as condi¢cdes necessdrias a
sua sobrevivéncia, desenvolvi-
mento, protegdo e participagdo.
A pobreza ndo |hes retira direi-
tos nem deveres.

Direito @ Saude - o direito a
sadde envolve vdrios tipos de
cuidados: boa alimentagdo, cui-
dados de higiene, moradia ade-
quada, consultas regulares para
acompanhamento do crescimen-
to e do desenvolvimento infan-
til, imunizagdo e seguranga.

Direito a Educagdo - criangas
de 0 a 6 anos tém direito a edu-
cagdo publica e gratuita. Nesta
fase da vida, os pais podem op-
tar por colocd-las ou ndo na cre-
che ou pré-escola. Para crian-
¢as de 7 a 14 anos a escola é
obrigatéria, isto €, ndo depen-
de mais da escolha dos pais hem
da existéncia de vagas. Crian-
¢a fem que ter lugar na escolal
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Direito ao Esporte, Lazer e
Cultura - todas as criangas tém
direito de brincar em pragas e
parques, ir ao teatro, visitar
museus, efc.

Direito ao Registro Civil - to-
das as criangas tém direito ao
registro gratuito de nascimen-
to, com prioridade absoluta, li-
vre de custos e multas.

Lei n°® 9.534 de 10 de dezembro de 1997

Art. 1° Ndo serdo cobrados emolumentos

pelo registro civil de nascimento e pelo
assento de ébito, bem como pela primei-
ra certiddo respectiva.

§ 1° Os reconhecidamente pobres estdo

isentos de pagamento de emolumentos
pelas demais certiddes extraidas pelo
cartério de registro civil.

§ 2° O estado de pobreza serd compro-

vado por declaragdo do préprio inte-
ressado ou a rogo, tratando-se de
analfabeto, neste caso, acompanhada
da assinatura de duas testemunhas.
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E quando um direito
da crianga for violado,
a quem recorrer?

Procure o Conselho Tutelar
mais préximo.

O Conselho Tutelar é um érgdo de
defesa dos direitos da crianca. Em
dezembro de 2002, a cidade de Sdo
Paulo contava com 34 Conselhos Tu-
telares.

Os Conselheiros sdo pessoas elei-
tas pela populagdo e preparadas para
receberem reclamagées e denincias,
devendo aplicar medidas de protegdo
quando os direitos da crianga forem
ameacgados ou violados.

~

Sdo atribui¢cdes dos conselheiros:

v' Escutar, orientar, aconselhar
e encaminhar a crianga, o
adolescente, seus pais ou
responsadveis;

v Fiscalizar, juntamente com o
Poder Judicidrio e o Ministério
Pdblico, as entidades governa-
mentais e ndo-governamentais
que prestam servigos a infan-
cia (escolas, abrigos, postos de
salde, etc), exigindo que os di-
reitos da crianga sejam obser-
vados e tomando as providén-
cias legais necessdrias.

Klir
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No campo dos direitos da crianga,
os deveres - seu contraponto - tam-
bém merecem atengdo. Nos primeiros
anos apds a promulgagdo do ECA, uma
grande confusdo aconteceu, quando a
questdo dos deveres parecia ndo ser
colocada em pauta. Parecia que a de-
fesa da crianga enquanto sujeito de
direitos ndo implicava, para ela, quais-
quer deveres, de qualquer natureza...
Mas, crianca tem deveres também. E
para cada responsabilidade delegada
a crianga, o adulto deve considerar sua
idade, seu momento de desenvolvimen-
to, seu grau de maturidade intelectu-
al e emocional.

Avaliar e atribuir responsabilidades
adequadas para cada faixa etdria é
uma tarefa complexa e necessdria.

Quais sdo as dreas de responsa-
bilidades e deveres que a crian-
¢a terd para consigo mesma, a fa-
milia e a sociedade?

v Cuidado com seu corpo e seus
pertences; consideragdo com o
corpo e os pertences do outro;

v' Conhecimento e respeito pelos
direitos do outro;

v’ Aceitacdo de limites;

v’ Execugdo dos deveres escola-

res e das tarefas domésticas
(de acordo com a idade);

v’ Respeito as regras de convivén-
cia social (vida em comunidade,
hordrios, lugares, jogos espor-
tivos, etc.)

Em sintese, devemos lembrar que
o exercicio de um direito sempre im-
plica no cumprimento de um dever,
respeitando-se o fato da crianga ser
"uma pessoa em condigdo peculiar de
desenvolvimento”, certo?

‘ manual toda hora.pmd
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O que trabalhar com
a familia e a equipe?

Este tema exige, antes de ini-
ciar o trabalho, uma preparagdo
prévia de todos os membros da
equipe de salde.

Com a equipe:

1.

Organize encontros de refle-
xdo sobre o assunto, trazendo
estudos de caso, duvidas e di-
ficuldades identificadas no
trabalho cotidiano;

2. Providencie um exemplar do Es-

tatuto da Crianga e do Adoles-
cente e da Convengdo sobre os
Direitos da Crianga, acessando
os sites indicados nesta pdgina;

3. Visite o Conselho Tutelar da sua

regido;

4. Providencie uma relagdo de en-

1

deregos dos Conselhos de sua
cidade.

Com a familia:

. Procure saber o que ela jd sabe
sobre o assunto;

2. Compare os direitos ilustrados

na pdgina da cartilha com a De-
claragdo Universal dos Direitos
da Crianga;
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3. Converse sobre o tema a partir

da realidade daquela familia,
relacionando cada um dos direi-
tos com os cuidados que a fa-
milia dispensa ds suas criangas;

4. Procure informar e orientar,

dispondo-se a ajudar na busca
de solugdes.

Onde Saber Mais?

"0 Cidaddo de Papel: a Infdncia, a
Adolescéncia e os Direitos Huma-
nos no Brasil" -,Gilberfo Dimens-
tein, Editora Atica, Sdo Paulo,
2002

"Trabalhando com Conselhos Tu-
telares” - diversos autores - Ca-
derno de Acdo n° 02, Instituto de
Estudos Especiais/PUC e Centro
Brasileiro para a Infancia e Ado-
lescéncia/Regional Sdo Paulo,
1992

"O Que é Menor?" - Edson Pas-
setti - Colegdo Primeiros Passos
n° 152, 3% Edicdo, Editora Brasi-
liense, Sdo Paulo, 1998

Sites:

www.unicef.org/brazil/home.htm
www.fundabring.org.br
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a Participagdo da Crianga

Maria Angela Maricondi

O tema da participagdo da crian-
¢a ndo € um assunto simples. Parti-
cipagdo tem mdiltiplas formas e ni-
veis de atuagdo, podendo ocorrer em
diferentes espagos de expressdo: na
familia, na escola, nas ruas, nos bair-
ros, nas cidades.

As cr'ian as devem
ser ouvidas

E responsabilidade dos adultos con-
siderar as perspectivas e as opinides
das criangas e leva-las a sério.

E responsabilidade dos adultos aju-
dar criangas a se desenvolverem no
sentido de ter uma participagdo autén-
tica e significativa no mundo.

E responsabilidade dos adultos ga-
rantir que existam oportunidades,
tempo e locais seguros para que as
opinides das criangas sejam ouvidas e
consideradas devidamente.

*Nés somos as criangas do mundo, e, apesar de nossas
experiéncias diferentes, compartilhamos uma realidade
comum. Nés estamos unidos pela nossa luta para tornar
o mundo um lugar melhor para todos. Vocés nos chamam
de futuro, mas nés somos também o presente.”

Trecho final da Mensagem do Forum Infantil, apresentada pelos
delegados menores de 18 anos na Sessdo Especial sobre a Crianga
na Assembléia Geral das Nagdes Unidas (08 de maio de 2002)

94
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Para enfrentar esse desafio, os
adultos devem desenvolver suas pro-
prias competéncias, aprendendo como
fazer... Precisam aprender como efe-
tivamente estimular criangas e jovens
a manifestarem suas opinides, como
reconhecer suas mlltiplas vozes e di-
versas maneiras de se expressarem,
intferpretando suas mensagens - ver-
bais e ndo-verbais. Precisam aprender
também como responder adequada-
mente a essas mensagens e opinhioes.

Os adultos poderdo iniciar esse
aprendizado - o de ouvir as criangas -
se forem fortemente motivados, e acre-
ditarem verdadeiramente nesta idéia...

Por uma participagdo
auténtica

A infancia evolui juntamente com so-
ciedades que mudam e com valores que
mudam. As criangas, enquanto grupo, vém
sendo reconhecidas pouco a pouco como
pessoas com direitos e deveres, isto €,
como cidadds. Entretanto, como a mar-
ginalizagdo ainda € uma realidade na vida
da imensa maioria das crian¢as em to-
das as partes do mundo, fornam-se es-
senciais esforgos conjuntos orientados
para garantir sua participagdo e para pro-
tegé-las da exploragdo.

A participagdo pode incluir uma
ampla variedade de atividades que di-
ferem na forma e no estilo, conforme
a idade da crian¢a e suas condigoes
fisicas, mentais e sensoriais: buscan-
do informagdes, manifestando suas
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preferéncias e seus desejos, estrutu-
rando opinides, expressando idéias;
participando de atividades e proces-
sos; sendo informada e consultada em
tomadas de decisdes; colocando em
agdo idéias, propostas e projetos; ana-
lisando situagdes e fazendo escolhas;
respeitando as outras pessoas e sen-
do tratada com dignidade.

A participagdo infantil auténtica
deve partir das préprias criangas, ser
formulada em seus préprios termos,
em sua prépria realidade; deve estar
de acordo com seus préprios sonhos,
opinides e preocupagoes. Recebendo
informagodes, apoio e condigdes favo-
rdveis para participar adequadamen-
te, as criangas ganham confianga e au-
mentam sua auto-estima.

Uma participagdo da crianga, autén-
tica e significativa, requer uma mu-
danga radical na maneira de pensar
e no comportamento dos adultos.

Os adultos tém que abrir mdo de
sua postura excludente, assumindo
uma nova que seja inclusiva, transfor-
mando um mundo definido unicamente
por eles por outro no qual as criangas
contribuam e escolham viver.

Adultos que ouvem criangas

Mesmo que, para a maioria dos adul-
tos, trabalhar em colaboragdo com cri-
angas ndo seja uma atitude natural,
muitos deles ja estdo convencidos do
valor dessa colaboragdo, seja por meio

$ 25/06/03, 22:49
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de campanhas de educagdo publica, seja
por meio de treinamento especifico.

Pessoas que convivem e trabalham
mais ligadas a criangas - pais, profes-
sores, terapéutas, educadores - sdo
as primeiras a mudarem seu modo de
pensar. Felizmente essa mudanga de
atitude também vem acontecendo com
outros adultos que, tradicionalmente,
supde-se tenham pouco contato com
criangas, como os agentes de salde e
os planejadores municipais.

Familias que ouvem criangas

Sdo o férum ideal onde as crian-
¢as podem aprender a expressarem
suas opinides, respeitando as opini-
oes dos outros.

Os pais tém responsabilidades, tan-
to em relagdo ao incentivo a partici-
pagdo da crianga, quanto a sua prote-
¢do e orientagdo.

) o

Organizagoes que ouvem
criangas

Assim como, tradicionalmente, os
pais acham que sabem o que é me-
lhor para seus filhos, muitas institui-
goes e autoridades que trabalham em
favor da crianga também tendem a
adotar a mesma postura, desconsi-
derando o que os beneficidrios de
seus projetos tém a dizer.

Ouvindo crian¢as e considerando
suas necessidades, anseios e expec-
tativas, o planejamento e a execu-
¢do das agodes levardo a resultados
mais eficazes.

Assim, consultar criangas enquanto
um grupo - nos hiveis local, regional e
nacional - também pode ser uma imen-
sa ajuda para os formuladores de po-
liticas publicas.

Cidades que ouvem criangas

Iniciativas do tipo Cidades Amigas
da Criangaou Prefeitos Defensores da
Crian¢a sdo frutos de uma tendéncia
bastante atual. Sdo ftentativas dos
adultos de criarem espagos urbanos
que promovam a participagdo infantil;
sdo esforgos de lideres municipais pelo
cumprimento dos direitos da crianga.

O fato de, em todas as partes do
mundo, a descentralizagdo estar
transferindo para as autoridades lo-
cais a responsabilidade pelos servigos
bdsicos, dd maior poder a participa-
¢do no préprio ambiente da crianga.
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Indicadas as tendéncias, resta-nos
perguntar se o mundo adulto esta
pronto para abragar o ideal da parti-
cipagdo infantil, levando sempre em
consideragdo as opinides das criangas.
Com certeza, esta disposi¢do é bem
maior do que ja foi, mas ndo tdo gran-
de quanto seria necessdrio!

Entdo vamos ao texto da cartilha.

"Crianga ¢ pessoa, € cidadd,
tem vez e tem voz. Ela tem idéias
sobre si mesma, sobre os outros

@ e sobre o mundo. Sua palavra deve
ser ouvida e valorizada.

E importante explicar sempre
o porqué das decisées que a fa-
milia toma em relagdo a crianga,
perguntando antes sua opinido e
ouvindo com interesse o que ela
tem para dizer.

Participando das decisdes em
casa, a crianga vai se tornar um
adulto seguro e participativo”.

O que trabalhar =
com a familia? 7 :

O texto da cartilha chama a
atengdo para a importancia da
participagdo da crianga. Leia-o
com a familia, adultos e criangas,
ajudando-os a identificar as se-
guintes idéias fundamentais:

* Que os adultos possam reconhe-
cer e valorizar as percepgoes,
idéias e sentimentos da crianga;

* Que os adultos aprendam a ou-
vir e a considerar as opinides
das criangas para tomarem suas
decisdes, especialmente quan-
do essas decisdes afetam dire-
tamente a vida da crianga;

* Que os adultos percebam que a
participagdo ¢ um elemento
muito importante para o desen-
volvimento individual e a forma-
¢do da cidadania.

Leia e reflita sobre ele.

Onde Saber Mais?

Antes de conversar com a fa-
milia sobre este as- .
sunto, discuta-o com
sua equipe.

Relatério “Situagdo Mundial da Infancia 2003"
do UNICEF, langado em 11 de dezembro de 2002 -
disponivel pelo site www.unicef.org.br
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Conversando com os

Agentes Comunitdrios e as Equipes

de Saulde da Familia

Profe Ute Craemer

Caros amigos,

Quero me dirigir a vocés, que abrem
as portas, as janelas (de oportunida-
des) e, muitas vezes, os coragoes!

Estas linhas sdo dedicadas a vocés.

Este Manual relne textos de apoio
para o seu trabalho e o seu aprendi-
zado. Aprendizado de uma nobre ta-
refa: a de cuidar da promogdo da sau-
de da crianga, de compreender do
que ela precisa para crescer e des-
velar o mundo (a natureza, as pesso-
as, as diferengas entre os seres vi-
vos, etc) e de se relacionar verda-
deiramente com a comunidade.

Vocés tém acesso a muitas famili-
as. Ouvem muitos desabafos, preo-
cupagdes, anglstias e desesperos.
Seus olhares e ouvidos amorosos,
com seus conselhos e orientagdes,
reascendem a esperanga dessas fa-
milias. E como plantar uma semente
no coracdo de cada familia. Uma se-
mente de esperanga e de conscién-
cia maior acerca do cuidado com a
crianga e o ambiente ao redor.

Uma semente precisa de terra
bem cuidada. Precisa de dgua, de ca-
lor e de uma mdo atenciosa para po-
der vingar. Assim, ela realmente po-
derd crescer, com seus brotos, fo-
lhas, flores e frutos.

O trabalho que vocés desenvolvem
se parece muito com essa semente.

i o

O Exercicio da Semente

Na vida social, colaborando e convi-
vendo com pessoas dos mais variados
temperamentos, experiéncias de vida,
culturas e linguas, esquecemos de ob-
servar minuciosamente e com amor a
maneira de ser e de agir de cada uma
delas. Mas, se quisermos, podemos
treinar nossa observagdo.

1. Descreva uma semente, por exem-
plo de um feijdo ou abébora.

a) descreva-a minuciosamente, usando
todos os sentidos, ndo apenas a visdo;

b) observe seu processo de crescimento.

Sentir o processo de transforma-
¢do revela a forc¢a da transformagdo
inerente a todo ser vivo.

2. Observe e compare duas sementes,
por exemplo de uma rosa e de um lirio.

a) descreva-as minuciosamente;

b) observe as diferengas fundamen-
tais entre elas.

Observando, percebemos como a
semente precisa de fempo para trans-
formar-se. Leva muito fempo para uma
semente se desenvolver até dar flo-
res e frutos. Da mesma maneira, o ser
humano precisa de tempo para cres-
cer; precisa de calor e de amor; preci-
sa de oportunidades para aprender e
da luz do conhecimento.

Assim, o ser humano vai se desen-
volvendo e construindo um mundo mais
humano, passo a passo. Ndo € possivel
conquistar tudo de uma s6 vez. E pas-
so a passo, em diregdo a essa meta.
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Certa vez, disse o varredor de rua:

"Sabe como €, Manu, é assim: as ve-
zes vocé tem a sua frente uma estrada
muito longa e acha que nunca serd ca-
paz de chegar ao fim. Isso acontece
quando vocé quer trabalhar sempre mais
e mais rdpido. Cada vez que vocé olha a
estrada, ela parece que ndo encurtou
nada. Entdo, a gente se esforga ainda
mais e comega a ficar aflito, e no fim
estd exausto que nem pode continuar,
enquanto que a estrada a sua frente
continua tdo comprida como sempre.
Ndo € esse o jeito de fazer as coisas.”

O varredor parou, pensou um pou-
co mais e continuou:

"O que devemos fazer é nunca pen-
sar na estrada inteira, td entenden-
do? Temos que pensar somente naquilo
que vem em seguida.”

Fez novamente uma pausa antes de
prosseguir.

“Fazendo assim da prazer, e o traba-
lho sai bem feito. E assim que deve ser."

O varredor parou de novo, pensou
mais um pouco e concluiu:

“De repente vocé se da conta que,
passo a passo, chegou ao fim da longa
estrada, sem perceber e sem perder
o folego!”

Michael Ende

Ndo desanimem! Vamos unir nossas
forgas.

Os agentes comunitdrios de salde
ajudando, orientando as familias;

As mdes, os pais, os cuidadores cui-
dando das criangas;

Os médicos, os enfermeiros, os au-
xiliares de enfermagem e os agentes
apoiando-se mutuamente;

Criaremos assim uma corrente de
forga, de coragem, de calor e de luz.

‘ manual toda hora.pmd 99

O Passarinho e o Incéndio

Na grande floresta de Seriam, na
India, viviam muitos animais. Dentre
eles destacava-se um passarinho, mui-
to estimado pelos companheiros.

Certa vez irrompeu um violento in-
céndio na floresta. Os moradores de
Seriam ficaram apavorados com tdo
inesperada calamidade. O fogo amea-
gava devorar as drvores seculares e
os bosques acolhedores.

Que fazer? As labaredas eram ter-
riveis! Ao calor das chamas que aver-
melhavam o céu, a mataria crepitava.

Ao ver o que se passava, 0 passari-
nho ficou muito aflito. Correu para o
rio, mergulhou nele e logo saiu voando
sobre as chamas. Com a dgua conser-
vada em suas penas aspergia o fogo,
tentando assim apagd-lo. Ia e vinha,
incessantemente, repetindo essa fa-
tigante manobra sem fraquejar.

Um chacal indolente, em tom ironi-
co, observou:

"Amigo, que tolice € essa que estds
fazendo? Achas mesmo que, com es-
ses pinguinhos de dgua que levas nas
penas, conseguirds apagar o incéndio
que lavra em todo esse mataréu?”

E o passarinho imediatamente re-
plicou:

"Bem sei que meu auxilio € insufici-
ente e fraco diante dessas colunas de
fogo que aniquilam a floresta. Mas ndo
posso fazer mais do que fago; estou
cumprindo com o meu dever. Se cada
um de nés tivesse atacado as labare-
das na justa medida de nossas forgas
e possibilidades, as chamas que agora
destroem nossa mata ja estariam ex-
tintas."

E, orgulhoso e sem sombra de de-
sanimo, retomou seu trabalho.

$ 25/06/03, 22:49

99



NN T 1] £

100

‘ manual toda hora.pmd

Anexo: Relacdo das

Competéncias

Familiares do UNICEF

Sdo 28 competéncias organizadas em 3 dre-
as ou dominios.

Dominio 1: coesdo da familia em apoio a
crianga (competéncias 1 a b)

Dominio 2: comportamento familiar inte-
rativo em apoio a crianga (competéncias 6
a 20)

Dominio 3: uso de servigos/rede social
(competéncias 21 a 28)

1.

A familia prioriza os cuidados com a cri-
anga, garantindo que a mde ou respon-
sdvel tenha controle sobre o or¢amen-
to. (Direito & sobrevivéncia, desenvol-
vimento, protegdo e participagdo).

A familia garante a participagdo do pai
nos cuidados com a crianga em ativida-
des essenciais, notadamente durante o
pré-natal, parto e o primeiro ano de
vida. (Direito & sobrevivéncia, desen-
volvimento e protegdo).

A familia estabelece e mantém uma ro-
tina de atividades familiares com a cri-
anga. A familia faz as mesmas ativida-
des todos os dias nos mesmos hordri-
os. (Direito ao desenvolvimento).

A familia evita que as criangas entrem
em contato com os efeitos danosos do
dlcool e de outras drogas (desde o ini-
cio da gestacdo e amamentagdo) e das
brigas familiares. (Direito a protegdo).

A familia deseja a crianga. (Direito a
sobrevivéncia, desenvolvimento, prote-
¢do e participagdo).

A familia garante que as criangas re-
cebam alimentagdo normal balancea-
da segundo os alimentos disponiveis
na localidade, e que sejam ricos em
micronutrientes (vitamina A, iodo e

100 $

10.

11.

12.

ferro especialmente). (Direito a so-
brevivéncia).

A mde oferece amamentagdo exclusiva
desde a primeira hora do nascimento
até os 6 meses conforme demanda da
crianga, aproveitando o momento da
amamentagdo para fortalecer os vincu-
los mde/crianga. (Direito a sobrevivén-
cia e desenvolvimento).

A familia inicia a alimentagdo ativa com-
plementar aos 6 meses, oferecendo ali-
mentos ricos em nutrientes e prepara-
dos de modo adequado e sauddvel, sem
abandonar a oferta de leite materno
até os 2 anos de idade ou mais. A fami-
lia aproveita o momento das refeigdes
para estreitar suas relagdes. (Direito
a sobrevivéncia, desenvolvimento e par-
ticipagdo).

Os membros da familia falam, cantam e
|€em para a crianga, além de oferecer o
mdximo possivel de materiais impressos
com figuras e texto, estimulando assim
sua linguagem e preparando-a para a lei-
tura. (Direito ao desenvolvimento).

Os membros da familia asseguram a re-
serva de um tempo adequado para pas-
sarem exclusivamente com a crianga.
(Direito ao desenvolvimento).

A familia oferece oportunidades para
a crianga brincar com brinquedos e ou-
tros objetos da casa todos os dias. (Di-
reito ao desenvolvimento).

A familia oferece tratamento adequa-
do a crianga doente em casa, assegu-
rando a continuidade da alimentagdo e
a oferta abundante de liquidos, inclu-
sive leite materno. (Direito a sobrevi-
véncia).
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

A familia sabe do que se constitui um
exame pré-natal e reconhece sinais de
alerta e de perigo durante a gesta-
gdo, parto e pés-parto. (Direito a so-
brevivéncia).

Os membros da familia lavam as mdos
antes da preparagdo de alimentos, an-
tes de alimentar as criangas e, princi-
palmente, apds a defecagdo. (Direito a
sobrevivéncia).

A familia protege as criangas e as ges-
tantes em dreas atingidas por maldria
e/ou dengue usando mosquiteiros im-
pregnados ou outros métodos de pro-
tegdo. (Direito a sobrevivéncia).

Os membros da familia ouvem a crian-
¢a desde bem pequena e encorajam sua
participagdo em suas decisdes, espe-
cialmente aquelas relevantes para ela,
isto ¢, que lhe dizem respeito. (Direi-
to a participagdo).

A familia oferece oportunidades para
a crianga se socializar, brincar e apren-
der a conviver com outras criangas de
sua idade. (Direito ao desenvolvimen-
to e participagdo).

A familia pratica uma disciplina positi-
va para reorientar os comportamentos
ndo desejados da crianga. (Direito ao
desenvolvimento).

A familia protege a crianga de aciden-
tes domésticos. (Direito a sobrevivén-
cia e protegdo).

A familia assegura o uso apropriado
da televisdo discutindo com a crian-
ga o fempo e os programas adequa-
dos para ela. (Direito ao desenvolvi-
mento e participagdo).

A gestante utiliza os servigos de pré-
natal, parto e pds-parto acompanhada
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22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

por algum membro da familia, de prefe-
réncia o pai da crianga. (Direito a sobre-
vivéncia, desenvolvimento e protegdo).

A familia assegura que a crianga tenha
o registro civil e a certiddo de nasci-
mento assim que nascer. (Direito a pro-
tegdo).

A familia estabelece redes informais
com outros membros da familia e vi-
zinhos para cuidar das criangas em
situagdes excepcionais ou imprevis-
tas, como doenga, greve na creche
ou escola, auséncia dos pais. (Direi-
to a protegdo).

A familia identifica e utiliza os servi-
¢os de salde, educagdo, assisténcia
social e sistema de garantia de direi-
tos existentes, participando de sua
gestdo. (Direito a sobrevivéncia, desen-
volvimento e protegdo).

A familia identifica em sua vizinhanga e
em seu municipio os servigos de salde,
educacdo, assisténcia social e sistema
de garantia de direitos ndo existentes,
demandando e participando de sua cri-
acdo (Direito a sobrevivéncia, desenvol-
vimento, protegdo e participagdo).

A familia providencia para que as cri-
angas sejam completamente imunizadas
(BCG, DPT, OPV e sarampo) de acordo
com sua faixa etdria. (Direito a sobre-
vivéncia).

A familia garante que as criangas re-
cebam suplementagdo de micronutrien-
tes: vitamina A, iodo e ferro especial-
mente. (Direito a sobrevivéncia).

A familia reconhece quando uma crian-
¢a doente precisa de fratamento em
hospitais ou centros de saude, levan-
do-a a esses servigos. (Direito d sobre-
vivéncia).
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Equipe de Coordenagdo do PSF

Karina Barros Calife Batista (atual Coordenadora)

Assessores

Anna Maria Chiesa

Carolina Rosa de Barros Feitosa
Clélia Neves de Azevedo
Mdrcia Elisabeth W. Padovani
Rosa Maria Marétta

Taciana Licia Guerra Nébrega

Interlocutores Regionais
Isamara Graga Cyrino de Gouveia
Maria Angélica Crevelim

Marilda de Cdssia Castro

Maria do Carmo Portero da Silva

6rupo de Capacitagdo

Lais Helena de Barros

Naira Regina dos Reis Fazenda
Otilia Simdes Gongalves
Patricia Pereira de Salve

Assessoria Juridica
Paulo Sérgio Ramos

Apoio Técnico

Maria de Fdatima Faria Duayer
Neiva Maria Rogiéri

Valéria Panizza Nador

Apoio Financeiro

Sandra Regina de Oliveira Assen
Tania Pedroso

Vera Licia Nogueira Martins

Apoio Administrativo

Amélia Rossi Baltazar
Francilene Wanderley da Silva
Maria da Penha Oliveira

Maria de Lourdes Lopes
Manica Eluf

Programa Saude da Familia

Rua General Jardim, 36 - 8° andar - Vila Buarque - Sdo Paulo/SP

CEP 01223-010

Fones 55 11 3218 4062 / 3218 4045

www.prefeitura.sp.gov.br/psf
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