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“Um sonho que se sonha s6 é s6 ilusao,
Um sonho que se sonha junto é realidade.”

Toda crianca vem a este mundo para ser feliz, ser embalada por sua familia e
respeitada por sua comunidade. Deve ter sua historia nas maos, e construi-la con-
forme seus desejos, idéias, vocages... SO assim teremos um mundo de cidaddos.

Nisso acredita a Rede Amiga da Crianca, articulacdo de organizacg®des afins
que intervém na realidade de criancas e adolescentes em risco de viver situacdes
de rua, que ja as vivem, ou estdo em processo de sair delas.

Em busca de realizar o sonho conjunto da garantia plena dos direitos de
criancgas e adolescentes, ela defende o cumprimento do Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA) e os principios de fortalecimento da convivéncia familiar e
comunitaria e da valorizacdo das competéncias e potencialidades de cada um.
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Esta sistematizacao se propde ser a sintese da histéria da formagéo de uma
rede pioneira de articulacdo de 23 organizac¢des governamentais e ndo-governa-
mentais, em Sao Luis do Maranhdo, que atuam com criancgas e adolescentes em
situacdo de risco. A idéia é que esta publicacdo propicie o interesse por uma
intervencdo em rede, na defesa dos direitos das criancas e adolescentes e a cons-
trucdo de um novo olhar sobre a situacao da infancia e da juventude.

A iniciativa partiu da necessidade de se pensar um projeto que fizesse valer
os dispositivos legais do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), garantindo a
complementaridade das acdes e politicas publicas direcionadas para criancas e
adolescentes em situacéo de rua, numa forma de envolver todos os atores compe-
tentes na garantia do direito a oportunidades e acesso a insercao social.

Desde 1986, a fundacdo suica Terre des hommes - Lausanne, que desenvolve
projetos em 28 paises do mundo, trabalha com criangas e adolescentes em situa-
¢do de rua no Brasil, concentrando suas acdes nas cidades de Fortaleza (CE), Sao
Luis (MA), Rio de Janeiro (RJ) e Queimados, na Baixada Fluminense.

Terre des hommes vem desenvolvendo uma maneira de entender a realida-
de dessas criancas e adolescentes, através de suas falas, pela utilizacdo do “Siste-
ma Crianca-Rua” (SCR), resultado de pesquisas do professor Riccardo Lucchini,
responsavel do Departamento de Ciéncias Sociais da Universidade de Fribourg, na
Suica, e adaptado para fins de intervencdo nos projetos pelo socidlogo Daniel
Stoecklin, especialista nessa area. Esse método favorece o processo de reflexao
das criancas e adolescentes sobre sua realidade e historias de vida, oferecendo
condicbes para que as criancas e adolescentes se tornem sujeitos de sua propria
transformacéo, participando de fato das discussdes e acdes que Ihes dizem res-
peito.

Esta publicagdo é fruto da experiéncia de trés anos de trabalho da Rede
Amiga da Crian¢a, na sua tentativa de alterar a realidade de criancas e adoles-
centes em situacao de risco em S&o Luis, e vem coroar o processo de reflexédo e
construcado do sentido de trabalhar e transformar em rede.

Anselmo Lima
Diretor de Terre des hommes no Brasil






O Unicef S&o Luis tem estimulado o registro de boas experiéncias em anda-
mento, como a da Rede Amiga da Crianca em S&o Luis, por entender que a partir
de uma base concreta de reflexao sobre a construcéo de Redes, novas iniciativas
semelhantes podem surgir e se beneficiarem. Acreditamos que as a¢des em Rede
possuem, na sua caracteristica democrética de construgdo, uma riqueza de possi-
bilidades que potencializam esforgos, anteriormente isolados, que certamente
irdo gerar um impacto muito maior sobre a realidade que queremos alterar.

Este processo pode ser facilitado quando se conhece néo s6 as metodologias
aplicadas e ja testadas, mas também os desafios e as estratégias ja vivenciadas
para superéa-las, portanto, as licbes aprendidas na caminhada.

Atuar em Rede ndo é apenas operar com um conjunto de organizagbes com
um mesmo propodsito, mas exige um grande esfor¢co conjunto de exercitar o res-
peito as individualidades, a soma de potencialidades, a superacgéo de diferencas,
0 planejamento articulado e incorporado a objetivos e metas bem definidas,
assim como a capacidade de se auto-avaliar continuadamente: o que mudou na
vida destas criancas , adolescentes e suas familias? O que mudou quanto a garan-
tia de seus direitos?

Parabenizamos aos que participaram ou participam do processo de constru-
¢ao coletiva da Rede Amiga da Crianca, acreditando que esta publicagdo é tam-
bém o resgate de muitas horas de trabalho arduo. Para isso foi fundamental o
compromisso que manteve o grupo unido por lagos, que a cada dia vao sendo
fortalecidos, a partir da constatacdo de que fazer valer os direitos de nossas
criancgas e adolescentes, especialmente aqueles em situacéo de exclusdo social,
ainda é um desafio.

Maria José Medeiros
Coordenadora do Unicef - Maranhao e Piaui
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Rede Amiga da Crianca é uma experiéncia concreta de articula-
cao e intervencao na realidade de criancas e adolescentes visando transforma-la.
Faz parte de uma pratica social e historica mais ampla, complexa, dindmica e
contraditoria.

No seu processo de construcdo da experiéncia da Rede, diversos foram os
momentos, os significados, as concepcoes, as interpretacgdes, articulagbes, con-
tradices e praticas, que naquele periodo ndo estavam devidamente explicitadas
e compreendidas pelo conjunto das organiza¢cfes que a integram. Tornou-se ne-
cessario sistematizar a experiéncia da Rede Amiga da Crianga, a partir de sua
reconstrucdo histérica, para descobrir e explicitar a l6gica do processo vivencia-
do, com seus fatores intervenientes e suas interelagdes.

O esforco de sistematizacdo da experiéncia da Rede tem fundamento e ori-
gem nos principios da educacao popular, principalmente na “concepc¢ao metodo-
I6gica dialética”, cujo ponto de partida € a pratica, a experiéncia concreta. S6 a
partir dela pode ser possivel o exercicio de sistematizar, que ao mesmo tempo
possibilita refletir sobre a experiéncia, explicitar suas contradicbes e avancos,
visando repensar e construir uma nova pratica, mais significativa e coerente.

Esta sistematizacdo possibilitou a reconstruir ordenadamente a trajetoria
da experiéncia da Rede, descobrir e compreender a l6gica do processo em seus
momentos mais significativos, evidenciando seus resultados e fragilidades, e ao
mesmo tempo, potencializando as condi¢c8es para o alcance dos seus objetivos.

O trabalho de sistematizacao da experiéncia da Rede Amiga da Crianca foi
relativo ao periodo do inicio do ano 2000 até dezembro de 2002. No entanto, para
melhor compreender a articulacao foi necessario buscar informacdes relativas ao
projeto Estrela da Rua, ou seja, uma década antes. Além disso, a educacdo de rua
também exigiu um resgate histérico anterior ao periodo da articulagédo da Rede.

Para essa sistematizacao, foi fundamental desenvolver um processo de in-
vestigacdo, através de observacgédo direta, de coleta e pesquisa de documentos, e
da realizacédo de entrevistas individuais e coletivas, com os Grupos de Trabalho
(GT"s) da Rede e com o conjunto de suas organizacdes. Foi realizada de forma
coletiva, com participacdo de todas as organizacdes integrantes, que mesmo de
forma diferenciada, contribuiram significativamente para a reconstrucdo da ex-
periéncia.
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A participacao das organizacdes ocorreu em varios momentos: no seminario
gue definiu os objetivos, o foco e os eixos da sistematizagéo; nas visitas, entrevis-
tas individuais e nas oficinas, que esclareciam as informacdes e refletiam sobre o
processo da experiéncia da Rede; nas diversas reunides de trabalho do GT de
sistematizacdo, que em conjunto com a assessoria, coordenava 0 processo de
sistematizacao.

Ao final do processo de sistematizacédo, o seu resultado/produto foi o rela-
torio seguinte. Este documento foi resultado de um intenso trabalho de pesquisa
e andlise, e apos ser elaborado foi revisado pela Rede, através do GT de sistema-
tizacao.



E ASSIM,

TUDO COMECOU







s articulacdes iniciais de organizagcfes governamentais e
ndo-governamentais, que resultaram na criacdo da Rede Amiga da Crianca come-
caram no inicio de 2000. No entanto, as condi¢des que possibilitaram a constru-
¢do destas articulac6es foram anteriores e podem ser compreendidas a partir da
experiéncia do Projeto Estrela da Rua e, mais recentemente, da insercdo e apoio
da Fondation Terre des Hommes (Tdh) de Lausanne, na area da crianca e do ado-
lescente em Sao Luis, Maranhao.

A contribuicdo destas referéncias para a criagdo da Rede Amiga da Crianca
ndo seria possivel se ndo houvesse, entre as organizagfes e os profissionais que
efetivam suas praticas concretas, uma ambiéncia favoravel, ou seja, uma cultura
propria de trabalho articulado. E além disso, o desejo compartilhado de alterar a
realidade de excluséo e de garantir os direitos das criancas e adolescentes que
vivenciam as diversas situacdes de rua.

Uma “Estrela” antes da Rede

Antes da articulacdo da Rede Amiga da Crianca, algumas a¢Bes conjuntas
foram realizadas junto a criancas e a adolescentes em situacdo de rua em Sao
Luis. De todas, a mais significativa acdo articulada para este segmento foi o Pro-
jeto Estrela da Rua, que aconteceu de agosto de 1991 a novembro de 1993, um
ano apos a aprovacado do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA).

Na época, quem trabalhava mais diretamente com criangas e adolescentes
em situacdo de rua em S&o Luis eram a Casa Jodo e Maria, que desenvolvia um
trabalho pedagdgico em meio aberto, de protecdo e promogéo a criangas e ado-
lescentes vitimizadas por diversas formas de exclusdo e violéncia; o Movimento
Nacional de Meninos e Meninas de Rua (MNMMR), que estava iniciando seu proces-
so de organizacao de criancas e adolescentes e seu trabalho de formagéo de edu-
cadores; o Lar Dom Calébria, que abrigava criancas e adolescentes do sexo mas-
culino; a Fundacéo Estadual do Bem Estar do Menor (FEBEM), que abrigava crian-
cas e adolescentes; e a Prefeitura Municipal através do Nucleo de A¢cdo Comunita-
ria - NAC, que desenvolvia a¢des educativas com criancas e adolescentes traba-
Ihadores. O Forum em Defesa dos Direitos da Crianga e do Adolescente! (Férum
DCA) ja estava funcionando e as discussdes e articulagdes para a criagdo do Con-
selho de Direitos estavam em curso.

1 O Férum DCA é uma articulagdo de organizagdes ndo-governamentais que objetiva a garantia de direitos de criancas e adolescentes.
No periodo da articulagao do Projeto Estrela da Rua, entretanto, ele era composto também por organizacdes governamentais.
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Em 1992, havia em Sdo Luis criancas e adolescentes que trabalhavam, es-
molavam, perambulavam ou eram explorados sexualmente nas areas da Rua Grande,
Terminal Rodoviario, Praca Deodoro, Portinho e Praia Grande (principalmente no
espaco atingido pelo Projeto Reviver, que revitalizou parte do centro historico de
S8o Luis). Eles dormiam nas ruas e nas marquises do Cine Passeio, da Secretaria de
Educacao (Rua Grande) e do bairro Sdo Francisco. Sofriam varias formas de viola-
cao dos seus direitos, marcadas pela excluséo social. A situacdo deles se caracte-
rizava pela pobreza, fragilidade ou auséncia de vinculos familiares e afetivos,
falta de acesso a escola, necessidade de trabalhar para garantir a sobrevivéncia,
exploracéo do seu trabalho, uso e abuso de drogas, envolvimento em atos infraci-
onais e pela violéncia policial, com agressées fisicas e prisées arbitrarias.

A violacéo dos direitos de criancas e adolescentes em situacdo de rua era
cada vez mais crescente e acirrada. Apesar dos trabalhos desenvolvidos por orga-
nizagbes governamentais e ndo governamentais, com momentos de menor ou maior
articulacéo, elas ndo conseguiam reverter o quadro de violéncia institucionaliza-
da contra criancas e adolescentes. As iniciativas eram pequenas e timidas face a
amplitude e complexidade da realidade da excluséo e da violacdo dos direitos,
gue a cada dia apresentava novas exigéncias.

Diante desta situacgéo, articularam-se no Projeto Estrela da Rua dez orga-
nizacdes governamentais e ndo-governamentais: a Prefeitura de Sao Luis, a FE-
BEM?, a Secretaria de Desenvolvimento Social e Comunitario do Maranhao - SE-
DESC, o Centro Brasileiro para a Infancia e Adolescéncia - CBIA, o Forum DCA, o
MNMMR, o Centro de Cultura Negra (CCN), o Lar Dom Calabria, a Terra Nueva e a
Casa Jodo e Maria.

Esta articulacd@o foi formalizada através da assinatura de um Protocolo de
Intencdes, através do qual as organizacdes firmaram o propdsito de mutua cola-
boracdo no desenvolvimento do projeto, tracando o seu significado, objetivos,
estratégias gerais e definindo as atribuicdes de cada organizacdo que o integrava.

A estrutura de organizacgao do Projeto Estrela da Rua era composta por um
colegiado coordenador, formado por sete organiza¢g@es; uma secretaria executi-
va; uma assessoria pedagogica e uma assessoria técnica, com representantes do
CBIA, da Universidade Federal do Maranh&do (UFMA) e da Terra Nueva.

O Projeto Estrela da Rua ganhou expressividade pela ousadia de assumir o
desafio de alterar a realidade vivenciada pelas criancas e adolescentes nas ruas
de Séo Luis, construindo formas alternativas de acdo e de luta para a conquista da
cidadania e para a defesa dos direitos das criangas e adolescentes que faziam da
rua seu espaco de sobrevivéncia.

2 A FEBEM era ligada a Secretaria de Desenvolvimento Social e Comunitario — SEDESC, e corresponde atualmente & Fundacéo da
Crianga e do Adolescente — FUNAC, vinculada a Geréncia de Desenvolvimento Social — GDS.



As condicBes que permitiram a existéncia desse projeto coletivo foram cons-
truidas a partir de articulagbes anteriores. Diferentemente de outros, o movi-
mento de crianca e adolescente em S&o Luis sempre teve como marca propria o
ndo isolamento. A necessidade impulsionava para a conquista de aliados e para a
mudanc¢a de mentalidade da sociedade. Assim, varias articulacdes e colaboracdes
foram construidas com outros movimentos populares, mas também com o setor
publico, tanto na area da Justica (com juizes e promotores), guanto com outras
organizacfes de ambito estadual e federal, através de profissionais comprometi-
dos com criancas e adolescentes.

O Projeto Estrela da Rua foi uma acdo de impacto que ampliou a atencéo,
protecdo e promocéo de criancas e adolescentes em situacdo de rua. O grande
proposito era a difusdo e a operacionalizacdo do ECA, buscando transformar a
realidade

Neste propésito, diversas lutas foram desenvolvidas para que criancas e
adolescentes tivessem acesso aos servicos das politicas sociais basicas. Somou-se
as lutas um conjunto de a¢des concretas na area da politica de protecao especial,
que fortaleceu iniciativas ja existentes e implantou outras, buscando um atendi-
mento justo, digno e eficaz, com base no ECA, a todas as criancas e adolescentes
em situacdo de rua de Séo Luis.

As acdes do Estrela da Rua eram efetivadas através de cinco subprojetos
relacionados aos principais objetivos do projeto. O primeiro era a Educacgéo de
Rua, compreendida como estratégia pedagdgica de construcéo e exercicio da ci-
dadania. Aconteceu através da convivéncia cotidiana dos educadores com as cri-
ancas e adolescentes no espaco das ruas, com uma inter-relagéo afetiva e liberta-
dora e com acompanhamento social e juridico permanente. Neste processo edu-
cativo, o educador era ator fundamental, que se constituia em uma referéncia
positiva para a crianca e para o adolescente e que refletia sobre a sua prética,
compreendendo-se como um eterno aprendiz.

A Capacitacdo para a Cidadania era o segundo subprojeto. Através da alfa-
betizacao com principios do Construtivismo e de vérias oficinas realizadas na Casa
Jodo e Maria, criangas e adolescentes de sete a dezoito anos eram capacitados
para o exercicio de atividades de producéao artesanal, na perspectiva da profissi-
onalizacdo como alternativa libertadora para a sobrevivéncia.

O terceiro subprojeto referia-se a Organizacéo de Criancas e Adolescentes
em situacdo de rua. O objetivo fundamental era que eles conhecessem 0s seus
direitos e as suas potencialidades para enfrentar seus problemas. O quarto sub-
projeto oferecia abrigos no Lar Dom Calabria e na Funac para as criangas e 0s
adolescentes que viviam nas ruas ou sem residéncia fixa.

O Restabelecimento e Fortalecimento das Relacdes Familiares era o quinto
subprojeto. Apesar dos sucessos da experiéncia do “Estrela”, o trabalho com as
familias era muito timido e o acompanhamento nada sistematico. Em relacdo a
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crianga e ao adolescente, sim. Havia um trabalho sisteméatico de acompanhamen-
to, com conhecimento da histdria de cada um, visando sua saida do espaco das
ruas, apesar da debilidade no registro das informacdes sobre este trabalho.

A criagdo do Centro de Defesa dos Direitos da Crianga e do Adolescente Pe.
Marcos Passerine (CDMP), em setembro de 1991 foi, ao mesmo tempo, um objetivo
e uma agao do Projeto Estrela da Rua, pois respondia aos anseios do movimento da
crianca e do adolescente. O CDMP tinha - e ainda tem - como principio a defesa de
direitos das criancas e dos adolescentes através da atuacgao juridico-social.

O conjunto dos objetivos e acdes do projeto exigiam a compreensdo do ECA
nado sé por parte dos profissionais que colaboravam diretamente, mas de todos os
segmentos envolvidos e também de toda a sociedade. Por isto, o Projeto Estrela
da Rua intensificou as discussdes e a divulgacdo do ECA através de programas de
radio, seminarios, palestras, estudos e reunides. Alguns estudiosos® foram convi-
dados e ajudaram a esclarecer o papel dos profissionais e das instituicdes publicas
e privadas, na perspectiva de criar condi¢des para o reordenamento institucional
gue precisava ser feito para se adequar as exigéncias do Estatuto.

Atualmente, ao analisar a experiéncia vivenciada ha mais de dez anos, al-
guns coordenadores e idealizadores do “Estrela” destacam que o trabalho tinha
sucesso quando as criancgas e adolescentes conseguiam sair das ruas, se inserir em
um abrigo, deixar as drogas, participar das atividades e oficinas, frequentar a
escola, aprender uma profissdo e um trabalho, retornar a familia ou formar uma
outra, definindo uma diregdo para sua vida.

Apesar do curto periodo da experiéncia e de todas as dificuldades enfrenta-
das, incluindo a debilidade no registro de informacdes, pode-se afirmar, a partir
de depoimentos de educadores e técnicos que participaram do “Estrela da Rua”,
gue o Projeto teve éxito porque a maioria das criancas e adolescentes atendidas
saiu das ruas. Isto foi fruto do trabalho da educacéo de rua, do compromisso e da
dedicacédo dos educadores e dos outros segmentos envolvidos no Projeto.

Assim, o Projeto Estrela da Rua se tornou uma referéncia para o trabalho
com criancas e adolescentes em situacdo de rua em S&o Luis. Mais do que resulta-
dos no atendimento direto, os impactos se deram em nivel politico, no conjunto
das organizacg@es da area, em setores do governo e da sociedade. E isto contribuiu
para que a questdo das criancgas e adolescentes em situacdo de rua comecgasse a
ser compreendida como violacdo de direitos.

A grande fragilidade do projeto foi ndo ter desenvolvido estratégias que
garantissem sua sustentabilidade. Quando cessaram os principais financiamentos,
apesar dos esforcos da coordenacao local, o projeto ndo teve continuidade.

3 Destacam-se o0 pedagogo Antonio Carlos Gomes da Costa, e 0s advogados Edson Séda e César La Rocca, militantes pelos direitos das
criancas e dos adolescentes, que participaram ativamente da cronstrucéo do Estatuto da Crianga e do Adolescente e continuam na luta
para implementa-lo.



A chegada de Terre des hommes a S&o Luis.

A ong Fondation Terre des hommes, Tdh de Lausanne, Suica, atua em alguns
Estados do Brasil desde 1982. No Estado do Ceard, desenvolveu durante quartoze
anos um trabalho na capital e em uma comunidade rural - 0 municipio de Taua -,
enfocando o segmento da crianca e do adolescente. Concluindo sua acédo direta,
as acdes da Tdh foram repassadas em Taud para as cooperativas locais e, em
Fortaleza para a Associagdo Curumins, visando a garantia da continuidade do tra-
balho na regiéo.

A partir de entdo, Tdh passou a analisar possibilidades de apoio a novos
projetos, porém ligados a criangas e adolescentes em situacdo de rua. Através de
estudo dos indicadores sociais, do indice de desenvolvimento humano, e de ou-
tros fatores como o potencial de organizagéo da sociedade civil , foram identifi-
cados os Estados do Maranhéo e o de Alagoas como realidades que exigiam novas
e ousadas formas de atuacao.

Ao mesmo tempo, a experiéncia de Tdh em Fortaleza com criancas e ado-
lescentes em situacao de rua, através da Associagdo Curumins, possibilitou conta-
tos com a presidente da FUNAC do Maranhéo, Claudeth de Jesus Ribeiro, troca de
informagdes e um convite para conhecer a realidade das criancas e adolescentes
em situacdo de rua em S&ao Luis.

Estes acontecimentos contribuiram para que Tdh realizasse um levantamento
sobre a realidade das criancas e adolescentes em situacdo de rua em Sao Luis,
com o objetivo de iniciar um novo projeto de trabalho. Assim, em fevereiro de
2000, foi realizado um levantamento da situacéo das criancas e adolescentes com
base nos estudos locais publicados e nas informacdes das organizacbes governa-
mentais e hdo-governamentais que atuavam na area, destacando o trabalho espe-
cifico que realizavam com este publico, seus objetivos, area de atuacdo e meto-
dologia. No entanto, o que contribuiu mais significativamente para Tdh conheces-
se a realidade das criancas e dos adolescentes e elaborasse uma proposta de
intervencgdo para S&o Luis foram as visitas realizadas as areas de concentracédo
deles nas ruas, aos abrigos e aos projetos sociais.

Inicialmente, a pretensdo da Tdh era a de iniciar um projeto especifico de
intervencdo junto a criangas e adolescentes em situacdo de rua. Entretanto,
durante o levantamento, Tdh percebeu que havia uma ambiéncia favoravel para a
realizacdo de um trabalho articulado. As pessoas contatadas referiam-se as outras
organizacdes e iniciativas de trabalho com criancas e adolescentes demonstrando
ndo haver isolamento, e sim uma articulacdo entre as experiéncias, mesmo que
informal. Isto porque foi construido historicamente em S&o Luis, na &rea da infan-
cia e da adolescéncia, um esforco de articulacdo entre as organizacdes nao-go-
vernamentais e destas com as governamentais. Assim, a fundagéo achou que nao
seria coerente e que pouco acrescentaria iniciar mais um projeto especifico sem
considerar o acumulo, a forca articuladora, a energia positiva e o desejo de trans-
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formar a realidade das criancas e adolescentes em situagdo de rua, ja presente no
conjunto das organiza¢des que constroem o movimento da area da infancia e
adolescéncia em Sé&o Luis.

Nos contatos realizados pela Tdh, o Projeto Circo Escola, da Fundagéo Muni-
cipal da Crianca e Assisténcia Social (FUMCAS), chamou a atencéo pela inovacéo e
participacdo de outras organizacdes, inclusive ndo-governamentais, no processo
de formacdo de educadores. Com o claro objetivo de desenvolver um trabalho
com criancas e adolescentes em situacao de rua, os representantes da Tdh imagi-
naram que o Circo Escola pudesse ser o espaco concreto, aglutinador das demais
organizacdes, sendo necessario apenas um trabalho para potencializa-lo. Mais
tarde, no processo de construcdo da Rede Amiga da Crianca, foi definido que a
educacao de rua desenvolvida pelo Projeto “Construindo Cidad&os”, também da
FUMCAS, é que deveria ser potencializada, devido ao seu papel estratégico no
trabalho com criancgas e adolescentes em situacdo de rua.

Ainda no final do ano 1999, Tdh passou por um processo de reestruturacao
interna, visando melhorar sua organizacao e realizar praticas mais exitosas. Para
isso, dentre outras estratégias, a equipe de Fortaleza vivenciou uma oficina de
formacédo sobre planejamento estratégico. Num exercicio pratico, um exemplo
concreto estudado foi a realidade das criancas e adolescentes em situagéo de rua
de S&o Luis. Neste treinamento, a idéia de um trabalho em rede ficou mais clara
e definida. Faltava apenas esbocar melhor a proposta.

Em marco de 2000, quando Anselmo Lima, representante de Tdh no Brasil,
esteve em S&o Luis pela segunda vez, explicitou claramente para as organizacdes
a proposta de realizar um trabalho voltado a criancgas e adolescentes, através de
uma articulacdo em rede. Esta proposta causou um impacto positivo, principal-
mente nas organizagfes ndo-governamentais, que vislumbraram a possibilidade
de fazer ressurgir o Projeto Estrela da Rua. Aos poucos, foram compreendendo
gue nao seria uma rearticulacédo do “Estrela”, mas uma nova forma de articula-
cdo, tendo-o como uma grande referéncia.

Vale ressaltar que, no inicio, a chegada da Tdh em S&o Luis criou uma expec-
tativa animadora na maioria das organizacdes da &area, que a viam como uma
oportunidade de garantir financiamento para os projetos que estavam precisando
de apoio, caso do Circo Escola, que estava comecgando. Neste periodo, ndo havia
ainda clareza ou um objetivo definido de construcdo da rede. Aos poucos, foi
sendo definida a idéia de um trabalho articulado, mas ndo necessariamente de
uma rede. Depois, com as sucessivas reunides, a estratégia de criacdo da rede foi
sendo gestada em um processo de discussao e elaboragéo coletiva que, natural-
mente, recebeu influéncia de diversos fatores do contexto das relacdes que as
organizacdes estavam inseridas.

Neste sentido, Tdh contribuiu significativamente para a construcdo da Rede
Amiga da Criancga porgue desempenhou o papel de um agente externo que trouxe



a tona os desejos e anseios submersos na particularidade de cada organizagéo. Ela
foi uma motivacao para as organizacdes potencializarem as articulagfes existen-
tes e comungarem, de forma mais efetiva, do sonho de mudar a realidade das
criancas e adolescentes em situagdo de rua em S&o Luis. Tdh foi a articuladora
inicial e, a0 mesmo tempo, integrou o coletivo da Rede. Seu diferencial, porém,
era o de garantir as condicdes objetivas para a viabilidade da articulagéo colocan-
do, além da cooperacdao financeira, sua estrutura e equipe técnica como suporte,
apoio e a servico da Rede.

Atualmente, a equipe de Tdh, visa articular e mobilizar as organizagdes
integrantes da Rede, de modo a criar uma sinergia entre elas, através do apoio na
mobilizacdo de novos parceiros; da colaboracéo nas iniciativas de visibilidade e
captacédo de recursos; do encaminhamento de demandas internas e externas da
Rede; e do estimulo a e na participacdo nas acdes cotidianas da Rede, como as
assembléias, reunides, eventos formativos, planejamento, acompanhamento e
avaliacdo, dentre outras.
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arios fatores contribuiram para a construgdo da idéia de um tra-
balho em Rede, fazendo com que, entre marco e junho de 2000, o conjunto das
organizacdes avancasse na defini¢cdo da concepcéo, objetivos, formas de gestao e
funcionamento, visando produzir um impacto significativo para a reducdo da inci-
déncia de criancas e adolescentes em situacdo de rua em S&o Luis.

Um dos fatores significativos para a criacdo da Rede foi a realizagdo de um
semindrio, em marcgo de 2000, promovido pelo Conselho Municipal dos Direitos da
Crianca e do Adolescente (CMDCA) de Sao Luis, com participacao de varias organi-
zacdes ndo-governamentais da area da infancia e da adolescéncia*. O objetivo
era analisar a situacdo das criancas e adolescentes e definir prioridades para o0s
investimentos do Fundo Municipal da Crianca e Adolescente (FMCA).

A andlise apontou como grande desafio mudar a realidade de criancas e
adolescentes em situacdo de rua, o que foi definido como uma linha de acéo
prioritéria. Em funcéo desta prioridade, o CMDCA deliberou que 75% dos recursos
do FMCA seriam destinados as acdes voltadas para estas criancas e adolescentes.
E, mais adiante, com a criacédo da Rede, deliberou também que para as organiza-
¢Oes serem agraciadas com o recurso deveriam estar articuladas nela.

Neste seminario, também foi muito importante a definicdo do papel de
cada organizacdo a partir do potencial e experiéncia de cada uma no enfrenta-
mento da questao da crianca e do adolescente em situacéo de rua. Na ocasido, foi
realizado um mapeamento das acbes das organizaces dirigidas a este segmento,
clareando a especificidade de cada uma: na educacéo de rua, no atendimento em
abrigos e em meio aberto, no atendimento aos usuarios de drogas, na insercéo e
reinsercdo das criangas e adolescentes na familia e na escola.

A formacéo dos educadores era realizada por cada organizacdo e neste se-
minario foi percebida a importéncia de uma proposta unificada e coletiva para
uma formacéo dirigida ao conjunto dos educadores que trabalhavam diretamente
com criancas e adolescentes em situacdo de rua. Naguele momento, foi indicado
como responsavel pela formacdo o MNMMR.

* Participaram deste encontro as seguintes organizacdes: Tdh, CDMP, CMDCA, Férum DCA, Pastoral do Menor, MNMMR, Desafio
Jovem do Maranh&o (DJOMA), Sociedade da Redengéo e Lar Dom Calabria.
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Este processo de fortalecimento da idéia de Rede favoreceu a acumulagéo
de discussdes coletivas e reflexdes individuais, 0 amadurecimento e o crescimen-
to, onde cada fato novo, cada novo conhecimento apreendido contribuia para
tecer as relacbes e conexdes entre os “fios” da rede. Neste sentido, ndo houve
um fato determinante, mas varios acontecimentos entrelacados e iluminadores,
gerando uma rede de inter-relacgdes.

Antbnio Carlos Gomes da Costa, estudioso e militante do movimento de
criangas e adolescentes, contribuiu significativamente para a compreensdo da
proposta estratégica de um trabalho em rede, através da sua participacdo no
Encontro Nacional dos Dez Anos do ECA, promovido pela Pastoral da Crianca, em
Brasilia, e em um evento de sensibilizacdo com os gestores das politicas publicas
para criancgas e adolescentes, em Sao Luis. Ele esclareceu sobre a importancia de
cada organizacdo perceber a sua incompletude, ou seja, de que ndo pode realizar
todas as agOes necessérias de forma isolada, sozinha. Mostrou que o lugar de
tecer a rede era o préprio Municipio, que deveria ser fortalecido no processo de
municipalizacdo das politicas e que o Conselho de Gestdo deveria ser o espaco
articulador de construcdo das relacdes de uma rede. Estas idéias empolgaram e
impulsionaram os militantes e profissionais das organizacfes que estavam inician-
do a rede.

Ainda em marc¢o de 2000, na seqiiéncia do seminario promovido pelo CMD-
CA, aconteceu um encontro com a participacdo de 26 representantes de 15 orga-
nizagbes governamentais e ndo-governamentais®, no auditério do CMDCA, com a
assessoria de Anselmo Lima, daTdh. Foi uma discussdo muito rica, elaborada de
forma conjunta e construtiva, que ampliou e aprofundou as reflexdes realizadas
no semindrio, na direcdo da prioridade definida, ou seja, do trabalho com crian-
cas e adolescentes em situacéo de rua.

Aquele encontro ndo definiu todas as acGes necessarias para a articulacao,
visto que estas foram construidas depois, com a criacdo da Rede, mas ele acres-
centou e acumulou informagdes para a propria construcdo da Rede, mesmo sem
gue a estratégia estivesse claramente definida naquele momento. O relatério
deste encontro foi um dos subsidios para a elaborac¢éo do Protocolo de Intengbes
da Rede e para o Planejamento Estratégico, além de indicar comissdes ou equipes
de trabalho ligadas as areas de intervencéo, que depois passaram a se constituir
em grupos de trabalhos, como uma instancia de gestdo e de funcionamento da
Rede Amiga da Crianca.

5 Participam deste encontro as seguintes organizaces: Secretaria Municipal de Educacéo (SEMED), FUMCAS, FUNAC, CMDCA, MNMMR,
Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS, Centro Dialético de Pais e Amigos dos Excepcionais (CDPAE), CDMP, Pastoral do
Menor (PAMEN), Pastoral da Crianca, Lar D. Calabria, Conselho Tutelar Itaqui-Bacanga.



As discussdes deste encontro resultaram no que podemos considerar como
um primeiro esbogo de trabalho em Rede. Foram definidas algumas estratégias ou
areas de intervencao, a saber: a educagéo de rua; a capacitacéo e a formacéo de
educadores; o acompanhamento e apoio psico-socio-juridico e familiar; o apoio a
operacionalizacdo do sistema de atendimento a criancas e adolescentes usuarios
de substéncias psicoativas; o0 apoio a insercéo e reinsercdo de crianca e adoles-
cente na escola e na familia; e a divulgacdo das aches existentes na area de
crianca e adolescente.

Para cada area de intervencao foram definidos alguns resultados ou iniciati-
vas para potencializar um trabalho ja existente ou um outro a implantar; acdes e
atividades estratégicas; atores envolvidos ou grupo responsavel pela realizacao
das acdes e a previsdo de encontros e reunides com o grupo de responsaveis pelas
acoes.

No processo de articulacdo foi definida a realizacdo de encontros mensais
da Rede. O encontro geral de abril de 2000 foi um momento de monitoramento do
trabalho articulado previsto em marco, onde cada grupo apresentava o resultado
de suas discussdes e os encaminhamentos das agfes previstas. O grupo responsa-
vel pela estratégia da educacgéo de rua®, com a participacdo do CMDCA, definiu
gue o numero de educadores sociais de rua deveria ser ampliado de 11 para 217
devido a necessidade de fortalecer o trabalho desenvolvido pelo Projeto Constru-
indo Cidad&os.

Neste proposito, Tdh e FUMCAS firmaram um Acordo de Parceria para forta-
lecer a educacédo de rua. Foi a formalizacdo de uma parceria que estava sendo
construida e que vigorou de junho de 2000 a 31 de dezembro de 2002. No ultimo
trimestre da vigéncia, entretanto, ele foi renovado por mais trés anos, sendo que
a FUMCAS assumiu o compromisso de, gradativamente, garantir toda a remunera-
cdo da equipe até o término da nova fase, assegurando a continuidade do traba-
Iho, visto que o apoio da Tdh € temporario.

No processo de fortalecimento, foram selecionados e contratados mais dez
pessoas, sendo quatro novos educadores de rua, quatro oficineiros e dois educa-
dores de familia. Para conduzir o processo de sele¢éo foi escolhida uma equipe
gue depois passou a ser identificada como Grupo de Trabalho de Selecdo. Nas
necessidades seguintes de selecéo de pessoal, o GT de Selec¢éo foi reativado auto-
maticamente.

Este GT foi composto por representantes da Pastoral do Menor (Pamen), de
Tdh, da FUMCAS e do MNMMR. Os candidatos deveriam atender aos critérios de ter
alguma experiéncia como educador e de apresentar uma carta de referéncia de

® O grupo foi composto pela FUNAC, FUMCAS, MNMMR, PAMEN e TdH.
" Influenciou muito nesta decisdo a perspectiva de apoio técnico-financeiro de TdH.
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uma organizacado integrante da Rede - tudo para que o processo acontecesse de
forma coerente com a proposta de uma intervencdo ampliada e qualificada, sé-
ria, ética e transparente. Ao final, o grupo descobriu o potencial de varios educa-
dores inseridos nas institui¢cdes, com disposicdo e habilidade para o trabalho da
educacao de rua.

A selecéo dos educadores pode ser considerada um indicador relevante da
aceitagdo da articulacédo que estava em curso e, a0 mesmo tempo, de credibili-
dade em um trabalho em rede, em detrimento as acdes isoladas. A FUMCAS,
apesar de ser a organizacao executora da educacao de rua, participou da selecéo
nas mesmas condi¢cdes das outras organizacbes que integravam o grupo. Desta
forma, a experiéncia da articulacdo em Rede comecou a ser inserida na dinamica
das organizacdes que a compunham.

Foi definido, também, que o trabalho de abordagem de rua deveria ser
responsabilidade apenas da FUMCAS. Antes, tanto a FUMCAS quanto a FUNAC de-
senvolviam a abordagem das criancgas e adolescentes nas ruas®. AFUNAC conside-
rou que, no processo de municipalizacao da Politica de Atendimento a Crianca e
ao Adolescente, a abordagem de rua deveria ser uma competéncia do Municipio e,
portanto, que continuaria com o trabalho de apoio as familias, com a execugao
das medidas sécio-educativas e com o atendimento em abrigos, dentre outras
acoes.

O Acordo de Parceria entre Tdh e FUMCAS foi, ao mesmo tempo, um apoio
técnico-pedagdgico e um investimento financeiro. Com este acordo, Tdh assumiu
a responsabilidade de prestar assessoria técnica ao projeto no planejamento e no
processo de execucdo, acompanhamento e avaliacdo das acdes. Neste sentido,
colocou a disposicdo da FUMCAS os mecanismos conceituais e pedagogicos do
Sistema Crianca-Rua, com o objetivo de que os profissionais do Projeto pudessem
compreender melhor a realidade das criancas e adolescentes em situacéo de rua
e intervir com mais qualidade.

Assim, também foi potencializada a dimenséo teorico-metodoldgica da edu-
cacao de rua com os estudos sobre o Sistema Crianca-Rua, iniciados em junho de
2000 e com a oficina ministrada por Daniel Stdecklin® ,continuados em varios ou-
tros eventos de formacéo.

Em julho de 2000, foi realizado o planejamento estratégico da Educacao de
Rua, anterior mesmo ao da Rede, feito em agosto. A partir do planejamento, o
Projeto Construindo Cidadaos passou a realizar, em média, quatro atividades de
monitoramento e de formagéao anuais, com a assessoria sistematica de Francoise
Correvon, assessora pedagogica de Tdh.

Por sua vez, a FUMCAS, como organizagéo executora, continuou assumindo,
além da remuneracdo de parte da equipe e a infra-estrutura basica de funciona-
mento do projeto, todas as obrigag@es legais decorrentes das contratacoes.

8 Esta decis&o concretizou anseios do movimento social em defesa da crianga e adolescente, especialmente no &mbito do Férum DCA e
CMDCA, anteriores a articulagéo da Rede.

° Daniel Stoecklin & Professor Doutor em Sociologia, colaborador de TdH — Lausanne, estudioso da questéo da crianga e do adolescente
em situagéo de rua e especialista no Sistema Crianga — Rua.



Além de monitorar as estratégias de acdo nas principais areas de interven-
cdo definidas em marco, o encontro geral de abril iniciou as discussdes sobre a
concepcao da Rede que estava em processo de articulacao e sobre seus objetivos.
Inicialmente, varias propostas foram apresentadas e discutidas pelas organiza-
¢cOes. Para sistematizar as propostas contemplando o coletivo, foi escolhida uma
comissao composta por representantes da Tdh, da FUMCAS, do CMDCA e do CCN?,
que cumpriu sua tarefa em reunido realizada na semana seguinte.

O encontro geral da Rede realizado em maio, foi iniciado com a exposi¢ao
da proposta de concepcdo e objetivos da Rede, apresentada pela comissdo. Na
discusséo, algumas alteracdes foram realizadas e, com a participagdo de todas as
organizacdes presentes, foi aprovado o texto abaixo:

Concepgédo da Rede Amiga da Crianga

E uma estratégia politico-pedagogica de articula-
cdo de ONG’s e OG’s, com propositos definidos, ba-
seados em principios e diretrizes comuns, para ga-
rantir protecdo integral & crianca e adolescente
em situacdo de rua.

Objetivos da Rede:

e Intercambio de informacdes, conhecimentos e ex-
periéncias para fortalecer a capacidade interven-
tiva da Rede;

e Promocdao de oportunidades de apoio, capacitagao
e potencializacdo das organizacdes que compdem
a Rede, possibilitando a qualificacdo das acoes;

e Mobilizacdo de organizacdes para a atuacdo em
rede, de forma eficaz e articulada, tendo como
foco de intervencdo a crianca e adolescente em
situacdo de rua;

e Colocacdo em pauta, para a sociedade, a realida-
de da vulnerabilidade em que se encontram as cri-
ancas e adolescentes em situacao de rua;

= Publicizacao das a¢Ges implementadas pela Rede,
fortalecendo iniciativas positivas que contribuam
para uma nova consciéncia social;
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e Construcéo de estratégias e mecanismos para cap-
tacdo de recursos que garantam a viabilizacdo das
acbes da rede (RELATORIO DO ENCONTRO GERAL
DA REDE DE ARTICULAQAO: 04/05/2000).

A definicdo desta concepc¢do da rede e de seus objetivos ndo foi fruto ape-
nas deste encontro geral, mas foi resultado de um processo de discussdo coletiva,
de acumulo de experiéncias vivenciadas e da vontade de se juntar e tecer a Rede.
Mais do que qualquer referéncia tedrica, a pratica acumulada por mais de duas
décadas e o compromisso com as criangas e adolescentes, possibilitaram avancar
nas reflexbes sobre a concepcéo da Rede.

Assim, o debate sobre o significado de redes e, de forma especial, sobre a
Rede que estava em construgdo, ndo teve inicialmente um conceito basico nem
um estudo de referéncia. Porém, os integrantes da Rede tiveram acesso a um
conjunto de informagdes através de seminarios, encontros e em outros eventos
gue serviram de bases para as reflexdes. Contribuiram, também, para o processo
de discussao os documentos do CMDCA, do Forum DCA e do Projeto Estrela da Rua,
dentre outros. Mais tarde, na assembléia de julho de 2002, foram discutidos al-
guns elementos fundamentais para a compreenséo de redes, na perspectiva de
ampliar e unificar a concepcao da Rede j& em curso.

No entanto, a idéia fundamental da concepgdo da Rede foi o principio da
incompletude e a conviccdo da necessidade de somar esforcos, de juntar todas as
organizac6es que buscavam eficiéncia e efetividade no atendimento as criancgas e
adolescentes em situacdo de rua. Desde o inicio havia a certeza de que estava
sendo construida uma rede de atendimento. Este era o diferencial e a marca da
Rede: a garantia de um atendimento mais amplo e de qualidade, com uma pratica
mais organica e articulada.

Porém, ao longo da experiéncia da Rede Amiga da Crianga, principalmente
devido ao seu processo de planejamento, monitoracéo e avaliagdo, a concepgéo
inicial da Rede foi sendo ampliada. Atualmente ela continua uma rede de atendi-
mento a criancas e adolescentes em situacao de rua, mas ampliou suas estratégi-
as para garantir que este atendimento seja melhor efetivado. Ela também é uma
Rede de formacéo, de sustentabilidade, de visibilidade, de mobilizacao, de influ-
éncia nas politicas publicas e pode vir a ser também de denuncia de omissdes.

1 Dentre estes eventos destacamos o Seminario Regional “Atuacéo em Redes: impactos na realidade”, realizado pela Rede de Interven-
¢éo em Politicas Publicas — RIPP (a Rede Amiga da Crianga foi convidada para participar e apresentar a sua experiéncia de rede).



Em maio de 2000 foram realizados dois encontros gerais da Rede. No primei-
ro, ficou como tarefa para cada organizacao elaborar uma proposta para a gestao
e o funcionamento da Rede. No segundo encontro, os participantes dividiram-se
em trés grupos, socializaram as propostas iniciais, discutiram, sistematizaram e
apresentaram para o coletivo propostas diferentes. A primeira defendia um cole-
giado coordenador e a segunda, uma coordenagdo com representantes de todas
as ONG’s e OG’s. O terceiro grupo propds uma nova forma administrativa, com
trés instancias ou niveis de gestdo: colegiado, assembléia e grupos de trabalho.
Esta ultima proposta foi aprovada no encontro geral de junho e significou uma
ruptura com as estruturas verticalizadas e uma busca de horizontaliza¢do nas
decisdes, com limites, definicdo de competéncias e objetividade.

Os “Encontros Gerais da Rede” se transformaram em “assembléias” que
passariam a ser realizadas mensalmente no CMDCA e seriam compostas por repre-
sentantes de todas as organizacdes que fazem parte da Rede, tendo cada uma o
direito a um voto. As assembléias definem a¢cdes em consonancia com as politicas
aprovadas pelo CMDCA, avaliam e deliberam sobre a insercéo de novas entidades
na Rede, definem grupos de trabalho e elegem o colegiado.

O colegiado € composto por representacdes de cinco organizacdes integran-
tes, eleitas em assembléia para um mandato de um ano, podendo ser renovado
anualmente em até 3/5 de sua composi¢cao. Coordena e monitora o desempenho
das acdes pactuadas no &mbito da Rede e a representa quando necessario sem, no
entanto, assumir essa funcdo com exclusividade, mas compartilhando-a com as
outras organizagfes ou instancias, conforme as competéncias especificas de cada
uma. Tem uma importancia fundamental para a efetivacdo da Rede porque € um
espaco de construcéo politica que da encaminhamento as decisdes da Assembléia
e garante agilidade e efetividade na dindmica cotidiana.

Para a primeira composicao do colegiado? ndo houve uma definicéo prévia
de critérios. A partir da compreensao do papel do colegiado na Rede e de acordo
com a disponibilidade, os representantes das organizacdes foram naturalmente
indicando pessoas ou propondo a sua prépria participacdo no colegiado. Nao
houve necessidade de uma definigdo normativa de critérios, explicitada ou escri-
ta. Entretanto, de forma subjetiva, difusa e politica, houve uma demonstracao de
reconhecimento e credibilidade aquelas organizacfes que tinham mais envolvi-
mento direto e condi¢bes de, conjuntamente, exercer as atribui¢cdes do colegiado.

Em sua fase inicial, essa nova forma de gestédo - coletiva e horizontal -,
provocou, naturalmente, o aparecimento de dificuldades que foram superadas no
percurso. Uma delas foi a dificuldade do coletivo das organizacbes da Rede em

12 A primeira composicéo do Colegiado foi formada por: Maria Soraia Pinheiro, do DJOMA; Zulene Marques da Silva, da FUMCAS; Maria
Ribeiro da Conceicdo, do MNMMR; Luca Bianucci da Pastoral do Menor e Elizabeth Ramos, da Tdh.
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compreender o papel do colegiado e efetivar sua participacdo. Fato que estava
diretamente relacionado a fragil visibilidade que a Rede tinha no interior das suas
organizagdes integrantes. Isto dificultou também a representacdo da Rede, visto
gue a maioria das organizac¢des nao se disponibilizava para representa-la em ou-
tros espacos e remetiam esta funcdo para o colegiado, parecendo que apenas
seus membros tinham dominio sobre a histdria e a dindmica da articulagéo.

Desde a sua primeira composicdo, em setembro de 2000, o colegiado nao
sofreu alteracdes significativas. Em 2001, ocorreu apenas a substituicdo de uma
organizacao que acabou retornando no ano seguinte®®. A ndo disponibilidade para
compor o colegiado pode ser explicada pela crescente demanda de trabalho e o
reduzido nimero de profissionais das organizacoes.

Ao final de 2002, novos fatos indicaram mudancas no colegiado da Rede. A
sua composic¢éo foi renovada'* com a substituicdo de trés organizacdes (MNMMR,
PAMEN e CDI) pela SEMUS, CCN e DJOMA. Continuam por mais um ano Tdh e FUM-
CAS.

E importante destacar que as mudancas ndo dizem respeito apenas a com-
posicdo do colegiado. Hoje a participagdo das organizagfes é mais qualitativa e
dinamica. Ha uma melhor compreensao sobre o papel do colegiado e maior clare-
za sobre as atribuicfes da assembléia. A experiéncia mostrou também a necessi-
dade de inserir na composi¢cdo do colegiado representactes de todos os GT’s,
facilitando o acompanhamento do trabalho da Rede como um todo.

Os Grupos de Trabalho (GT’s) séo as “células vivas” da Rede. S&o estratégias
de participacao das organizagdes integrantes na operacionalizacdo dos trabalhos.
Constituem-se em instancias de articulacao, participacdo, discussao, proposicao,
negociacéo, deliberacéo e execucgdo. Contribuem com a gestéo participativa, com
a descentralizacdo das decisdes e com a operacionalizacdo das ac6es pactuadas.
Os GT’s qualificam e enriquecem o processo de organizacédo da Rede e das suas
integrantes a partir da socializa¢do e das discussdes coletivas nas areas tematicas
especificas da Rede. Eles podem ser temporarios ou permanentes.

Os GT’s permanentes tiveram origem em cada area tematica de intervencéo
discutida no primeiro encontro geral da Rede, realizado em marco. Algumas equi-
pes ou comissbes, articuladas para contribuir com o processo de construcéao da
Rede passaram naturalmente a ser identificadas como Grupos de Trabalho, mes-
mo sem a formalidade da aprovacao em Assembléia. Outros foram criados a partir
da elaboracd@o do Planejamento Estratégico, realizado em agosto de 2000. O GT
de Marketing e Captacédo de Recursos foi o primeiro a ser criado, em oficina com
0 mesmo nome, realizada em maio de 2000.

S Em janeiro de 2001, o CDI, em substituico ao DJOMA, passa a integrar o colegiado através da participacdo de George Washington
Castelo Branco Coelho. Em 2002 o DJOMA retornou

4 Atualmente os representantes do colegiado s@o: Ana Llcia Nunes, pela SEMUS; Marta Andrade, pelo CCN; Moisés Bezerra, pelo
DJOMA. Elizabeth Ramos, por Tdh e Zulene Marques, pela FUMCAS.



Assim, cada area tematica demandou sua necessidade e foram criados qua-
tro GT’s: o de Familia, o de Formacéo, o de Marketing e Captacdo de Recursos e 0
de Criancga e Adolescente. Meses depois, o GT de Familia foi incorporado ao de
Crianca e Adolescente. Em outubro de 2001, para coordenar o processo de siste-
matizacdo da experiéncia da Rede, foi criado o GT de Sistematizacéo.

Os GT’s temporarios também séo criados de acordo com as necessidades da
Rede e aprovados em Assembléia Geral. Porém, ndo tém o carater de continuida-
de, mas podem ser reativados quando for preciso. Varios GT’s temporarios contri-
buiram para o processo de construcdo da Rede: o de selecdo dos educadores; o de
elaboracd@o do texto de primeiro Protocolo de IntengBes; o de discussédo sobre a
personalidade juridica da Rede; o de organizacdo dos aniversarios da Rede e das
confraterniza¢des anuais, etc. Outros GT’s temporarios foram formados com a
finalidade de elaborar projetos visando pleitear recursos para custear as acoes da
Rede.

Além da concepcéo, objetivos e forma de gestdo e funcionamento, outro
marco significativo para a construcdo da identidade da Rede foi a nomeacéo da
articulacdo como “Rede Amiga da Crian¢a”. Esta denominacao teve origem no GT
de Marketing e Captacéo de Recursos, que assumiu como uma de suas atribuicoes
a tarefa de estimular as organizacdes para a escolha do nome da Rede e da sua
logomarca, visando a elaboracéo do portifélio de negdcios e dos demais instru-
mentos de marketing, como home-page, folders, cartazes, papel timbrado, etc.

Nas discussbes provocadas pelo GT de Marketing, no final do més de maio de
2000, sobre a definicdo do nome da Rede, algumas propostas foram apresentadas.
Porém, a denominacdo “Rede Amiga da Criang¢a” teve uma aceitacdo imediata,
em um clima de certeza e alegria. A idéia foi de Maria Ribeiro, do MNMMR. O
argumento bésico foi a credibilidade das organizacdes articuladas como “amigas
da crianca”. A existéncia de formas de reconhecimento de trabalhos positivos na
area da crianca e do adolescente, usando o termo “amigo” (Prefeito, Jornalista,
Empresa, Hospital “Amigo da Crianca™), contribuiram para que também esta Rede
fosse identificada como amiga da crianca.

No més de abril do ano de 2000, as organiza¢des iniciaram internamente um
processo de discussdo sobre a sua participacdo na Rede. No encontro geral de
maio, cada organizacdo apresentou sua proposta de contribuicdo, de acordo com
a sua especificidade de acdo na area da infancia e adolescéncia. Algumas na for-
macdao de educadores, outras no atendimento direto nas ruas e nas retaguardas,
na organizacdo de meninos e meninas, na inser¢éo na escola, etc.

Apos a discussdo das propostas, foram observadas algumas lacunas que ame-
acavam o trabalho em rede, como na area do atendimento juridico aos casos de
crianca e adolescente e na area da saude. Na area juridica, foi sugerida a contri-
buicdo do Centro de Defesa dos Direitos da Crianca e do Adolescente Padre Marcos
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Passerini - CDMP. Apos discussdes, este informou que diante da nova postura dos
Centros de Defesa no Brasil e do seu quadro de técnicos, 0 seu apoio seria aos
casos difusos e coletivos, ou seja, aqueles em que um grande contingente de
criancas e adolescentes tem seus direitos violados. Para os demais casos foi defi-
nido o apoio juridico da FUMCAS.

No que se refere a area da saude, foi definida a inclusdo da Secretaria
Municipal de Saude - SEMUS. Ap6s um processo de discussdo interna, a SEMUS
definiu que garantiria 0 acesso e o atendimento as criangas e adolescentes em
situac&o de rua na rede municipal de satde e no Sistema Unico de Satde, além de
viabilizar atendimento especializado as criangas e adolescentes usuarios de subs-
tancias psicoativas.

O encontro geral de junho, marcante pela definicdo da forma de gestéo e
funcionamento da Rede, também definiu um GT provisério para elaborar uma
proposta de texto para o Protocolo de Intengdes. O processo de discussao desen-
volvido facilitou a compreensao do significado do Protocolo de Intencdes e a sua
aprovagado, por unanimidade, na primeira Assembléia da Rede Amiga da Crianca,
realizada no dia 27 de junho de 2000 com participacao do conjunto das organiza-
¢Oes integrantes. No Protocolo, cada organizacdo assume sua responsabilidade e
competéncia junto ao coletivo da Rede. A idéia do Protocolo de IntengGes foi
resgatada da experiéncia do Projeto Estrela da Rua.

Apés a aprovacao do Protocolo de Intengdes, a assembléia propds a realiza-
cao de um evento oficial de assinatura do documento, com confraternizacédo e
promocao da visibilidade da Rede. O GT de Marketing foi responsavel pelo plane-
jamento do referido evento, que aconteceu no dia 15 de agosto de 2000, no
auditorio do Ministério Publico, no Centro. Participaram da cerim6nia de assina-
tura do primeiro Protocolo de Intencdes todas as organizagfes integrantes®®da
Rede naquele periodo.

A solenidade de assinatura do Protocolo de Intencdes foi marcante, mobili-
zadora e energizante para o conjunto das pessoas e organizacfes que participa-
ram do processo de articulacdo. Houve a participacdo de grupos de criancgas e
adolescentes atendidas pelas organizacdes, apresentacdo de coral, coquetel e
um alegre acolhimento. Para as criangas e adolescentes foi um momento inicial
de compreensdo sobre a Rede e de sentirem-se integrantes dela.

15 Neste periodo, as organizacdes que integraram a Rede Amiga da Crianca e assinaram o “Protocolo de Intengdes” foram: Centro Comu-
nitario Cultural e Eclesial Vila Passos — CCCEVP, Centro de Cultura Negra do Maranhdo — CCN, Centro de Defesa “Pe. Marcos Passe-
rini” — CDMP, Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente - CMDCA, Conselhos Tutelares, Desafio Jovem do Mara-
nhdo — DJOMA, Fundacéo da Crianca e do Adolescente — FUNAC, Fundacéo Municipal da Crianga e Assisténcia Social - FUMCAS,
Terre des Hommes- Tdh, Lar do Menor Dom Calabria, Movimento Nacional de Meninos e Meninas de Rua — MNMMR, Pastoral da
Crianga, Pastoral do Menor, Secretaria Municipal de Educacdo — SEMED e Secretaria Municipal de Saide - SEMUS.



O Protocolo de Intengdes da Rede Amiga da Crianga significou a formaliza-
cdo da rede que estava sendo construida, ou seja, o empenho da palavra, da
responsabilidade assumida e do compromisso com a luta pela garantia dos direitos
de criancas e adolescentes em situacdo de rua. Ele é fundamental para a clareza
dos papéis e da competéncia de cada organizacdo, para a construcdo da Rede e
para o alcance dos seus objetivos. Além disso, a existéncia de um Protocolo de
Intencdes representa também um diferencial, uma marca préopria da Rede Amiga.

Apesar do carater formal, o Protocolo de Intengdes € flexivel. As organiza-
¢cOes tém liberdade para sair da Rede caso considerem necessario. Também po-
dem modificar a sua competéncia ou responsabilidade, desde que seja aprovado
em assembléia. Afinal, o carater democrético, participativo e de horizontalidade
da Rede ndo mudou com a assinatura do Protocolo. Ao contrario, confirmou e
reforcou o processo dindmico da articulacdo anterior.

Foi com base neste processo dindmico da Rede que o primeiro Protocolo de
Intencdes sofreu duas alteracdes. A primeira aconteceu em agosto de 2001 por
ocasido do aniversario da Rede e da inclusdo de novas organizagfes,!® ocasido em
gue foram revistas as atribuicfes das organizacdes integrantes. A segunda, reali-
zada em abril de 2002, surgiu da necessidade de repensar e atualizar as atribui-
¢Oes de cada organizacao.

No Protocolo de Intencdes (anexo 1), além das atribui¢es de cada organiza-
¢ao, consta também o objeto, a concepgédo, os objetivos e a forma de gestédo e
funcionamento da Rede, bem como esclarecimentos sobre as competéncias dos
grupos de trabalhos, da assembléia geral e do colegiado.

16 As novas organizacdes que integraram a Rede Amiga da Crianga em agosto de 2001 foram: O Centro Educacional Profissionalizante do
Maranhdo — CEPROMAR, o Grupo de Danca Afro Malungos — GDAM, o Movimento em Defesa da Pessoa Humana — NINHO, a Socie-
dade da Redencdo, o Comité para a Democratizacdo da Informatica — CDI e Conselhos Tutelares da Cidade Operaria e do Coroadinho.
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Varios planos, um sé objetivo

A fase inicial das primeiras articulacdes até agosto de 2000, periodo de
intensas movimentacdes pela construcdo da Rede, foi muito rica. Isto porque
possibilitou a construgéo de uma nova forma de vivenciar o movimento de crianca
e adolescente em S&o Luis, e aumentou a confianca em maiores possibilidades de
alcancar resultados que impactassem positivamente na realidade das criangas e
adolescentes em situacgéo de rua.

Neste propdsito e, de acordo com as areas estratégicas da articulagéo, fo-
ram construidos alguns planos especificos no ano 2000: da educagédo de rua, em
julho; da formacéo da educacao de rua , também em julho; e de marketing e
captacdo de recursos, em dezembro. Em agosto, foi realizado o planejamento
estratégico da Rede Amiga da Crianca para o periodo de outubro de 2000 a dezem-
bro de 2002.

Na ansia de abrir caminhos e construir trilhas que possibilitassem, ao mes-
mo tempo, a construcdo da idéia da Rede e o alcance de seus objetivos e resulta-
dos, os atores sociais’” ndo perceberam, naquele momento, que a setorializacao
dos planos apontava limites para a articulacdo. Parece que a preocupacdo dos
GT’s em ter planos especificos que direcionassem seus trabalhos, reduziu as pos-
sibilidades de, naquele periodo, em nivel do planejamento, se compreendessem
em um coletivo mais amplo: a prépria Rede.

Por outro lado, a riqueza proporcionada pela discussdo coletiva em cada
planejamento especifico contribuiu significantemente para o fortalecimento e o
amadurecimento dos GT’s, dos educadores sociais de rua e da prépria Rede Amiga
da Crianca.

No entanto, nas atividades de monitoramento do Plano Estratégico da Rede,
estes problemas foram esclarecidos e, aos poucos, superados. Na reviséo do pla-
nejamento realizada em janeiro de 2002, os planos especificos foram incorpora-
dos, na forma de eixos (Crianca, Adolescente e Familia; Formacéo; Visibilidade e
Sustentabilidade), a um Unico Planejamento Estratégico da Rede Amiga da Crian-
¢a, demonstrando amadurecimento na construgéo coletiva da Rede.

7 Neste trabalho “atores sociais” sao compreendidos como sujeitos construtores, ou seja, profissionais, dirigentes e militantes represen-
tantes das diversas organizagdes integrantes da Rede Amiga da Crianga.
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Educacao de Rua

A Oficina de Planejamento da Educacao de Rua*®, facilitada por Frangoise
Correvon, foi um momento impar para a Rede, devido a importancia estratégica
desta acdo para a reducdo da incidéncia de crianca e adolescente nas ruas da
cidade de Sao Luis. A partir dos problemas enfrentados pelos educadores de rua,
fundamentalmente pela negagéo dos direitos sociais basicos das criangas e ado-
lescentes, foram estabelecidas estratégias para atingir resultados nas areas da
familia, da propria crianca e adolescente em situacgdo de rua e da visibilidade das
suas agOes perante a sociedade e o governo (vide problemas enfrentados pelos
educadores de rua e estratégias do planejamento da Educacdo de Rua, nos qua-
dros seguintes).

18 Esta atividade de planejamento foi incorporada ao Plano de Formagdo da Educacéo de Rua, com o objetivo de que os educadores e
educadoras adquirissem conhecimentos basicos para planejar suas agdes futuras.



OFICINA DE PLANEJAMENTO DA
EDUCACAO DE RUA Julho /7 2000.
PROBLEMAS ENFRENTADOS PELOS

EDUCADORES E EDUCADORAS DE RUA,
EM SAO LUIS

direitos
basicos

C/A em situagao de rua

Sociedade Problema principal

Blitz feita pela

Promotoria
— Preconceito
Familias iscriminacao
discriminacéo e
desestruturadas rejeicdo da C/A

psicologicamente,

Falta de maior
parceria da
comunidade nas
areas trabalhadas

em situacédo de

Retaguardas

socialmente e
financeiramente rua
Facil acesso Falta de
Adultos de rua as drogas sensibilidade para
com a C/A Inexisténcia de
C/A de outras algumas
cidades e estados Falta do retaguardas

nas ruas de Sao
Luis

Gravidez na
adolescéncia -
Desconhecimento
do ECA pela
sociedade

reconhecimento
do trabalho do

educador de rua
pela sociedade

Retaguardas sem
condigbes de
atendimento
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OFICINA DE PLANEJAMENTO DA
EDUCACAO DE RUA - julho / 2000
ESTRATEGIAS

(Resultados a serem atingidos até dezembro 2002)

Eixo: C/A
em

situacao de
rua

C/A séao ouvidas, suas idéias
consideradas e as
competéncias potencializadas

C/A acompanhadas pela
educacao de rua com um
projeto de vida

C/A inseridas nas escolas

C/A séo capazes de se
organizar em grupo

C/A reintegradas a familia
ou em regime de abrigo

Diminuir a
incidéncia de
criancas e
adolescentes

nas ruas da
cidade de Sao
Luis

Educadores de familia,
com o perfil de cada familia
de C/A acompanhada pela

educacao de rua

Educadores de familia
sdo referéncia para a
familia de C/A em
situagao de rua

Familias encaminhadas
para o atendimento de suas
necessidades e direitos

Familias mobilizadas
para a saida das C/A
das ruas

A familia valoriza
os seus filhos

Familias acolhem
suas C/A

y

Educacao de rua
com visibilidade

Eixo:

perante a Visibilidade
sociedade e o
governo
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Formacéo da Educacéo de Rua

O Plano de Formacéo da Educacédo de Rua foi aprovado na assembléia de
agosto de 2000, mas as a¢cfes que comecgaram a ser executadas a partir do primei-
ro encontro geral da Rede, em marc¢o, foram consideradas parte integrante dele.
Nesta ocasido, foi definida a necessidade da formacédo de educadores de forma
articulada, através da implantacdo de uma politica de formacdo que contasse
com o apoio das organizacdes que ja tinham experiéncia na area. Assim, foi defi-
nida uma comissao!® para elaborar o primeiro Plano de Formacéao da Rede.

Antes da Rede, a formacéo ocorria nhas organiza¢@es, mas de acordo com as
suas necessidades especificas e institucionais, de forma isolada. Com a Rede,
ficou clara a necessidade da formacéo de pessoal, de forma articulada, continua
e sistematica.

Para a elaboracgéo do plano foi realizado um levantamento sobre a experién-
cia de formacgéo acumulada pelas organizacdes integrantes. A intencdo era discu-
tir principios comuns e formular conteddos tematicos que atendessem as necessi-
dades de formacdo mais relevantes para as organizagfes. Desta forma, foram
definidas as areas prioritarias: a formacao de educadores, a intervencao junto as
familias, e marketing e captacéo de recursos.

A formacéao de educadores, talvez pela definicdo da educacgéo de rua como
estratégica e devido ao publico prioritério da Rede, ganhou maior relevancia no
Plano de Formacéo - 0 que se observa pela quantidade de atividades previstas e
desenvolvidas e pelas teméticas abordadas. Os eixos tematicos definidos foram:
identidade, educacéo popular, cultura e etnia, género e sexualidade e o Estatuto
da Crianca e do Adolescente. Estas tematicas foram organizadas em um “Curso de
Formacéo Bésica de Educadores para a Educacdo de Rua”, organizado em cinco
modulos e quatro intermddulos?® .

Além do Curso de Formacao Bésica, fez parte também do planejamento de
Formacéo dois eventos sobre o Sistema Crianga - Rua. O primeiro em S&o Luis,
sobre os principios metodoldgicos e a discussdo sobre o0s instrumentais utilizados
no Sistema, com a facilitacdo de Daniel Stéecklin. O segundo, foi a visita dos
educadores a Fortaleza para conhecer a experiéncia da Associagdo Curumins na
utilizagé@o do Sistema Crianga - Rua.

19 A Comisséo de Formagao foi composta pelo CDMP, CCN, FUMCAS; a Terre des HommesHommes e o MNMMR. Esta comissdo deu
origem ao atual GT de Formacéo da Rede Amiga da Crianca.

2 1° mddulo - “Conhecimento de si, do outro e das praticas educativas”.

1° intermddulo — Seminario sobre tnia e cultura

2° mddulo - Sistematizacéo da Pratica
2° intermddulo — Seminario sobre género e sexualidade
3¢ intermddulo — Seminario sobre ética e cidadania

3° modulo — Andlise das praticas educativas

4° modulo — Avaliagéo das praticas educativas
4° intermddulo — Sistematizac&o do processo educativo

5° mddulo — Reorientacéo das praticas
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O Plano de Formacdo da Educacdo de Rua comecou a ser efetivado antes
mesmo da sua aprovacao na Assembléia Geral da Rede. Isto se explica porque ja
existia uma série de acdes formativas que foram consolidadas em um plano. Ou-
tras foram realizadas a partir do préprio plano. Mas, a emergéncia das necessida-
des de formacgédo, no auge das articulacbes pela construcdo da Rede, ndo podia
esperar. A relevancia do plano estava diretamente associada a necessidade de
qualificacdo do atendimento as criancas e adolescentes em situacdo de rua.

Marketing e Captacédo de Recursos

No periodo das articulagdes iniciais da Rede ndo havia, na maioria dos tra-
balhos desenvolvidos com criancas e adolescentes em Sao Luis, estratégias siste-
maticas de visibilidade e sustentabilidade - mas havia o interesse coletivo de
garantir a continuidade dos trabalhos. A visita de Christoph Schmocker? contri-
buiu para que a temética fosse colocada em pauta no ambito das organizag@es.
Para responder a demanda de formacao nesta &rea, a Rede realizou, em maio de
2000, uma Oficina de Marketing e Captacédo de Recursos, com assessoria de Eudes
Holanda®*.

Esta oficina permitiu uma aproximacao inicial com a tematica “marketing e
captacdo de recursos”, e uma melhor compreensdo da necessidade de se criar
estratégias para garantir a visibilidade e a sustentabilidade da rede em formacéao.

Nesta oficina foi criado o Grupo de Trabalho de Marketing e Captacéo de
Recursos, que a partir de entdo passou a desenvolver trabalhos nas areas de sus-
tentabilidade e visibilidade da Rede, com a colaboracéo sistemética de um profis-
sional de comunicacgéo, integrante da equipe de apoio da Rede® . Um dos primei-
ros trabalhos do GT foi estimular a discussédo sobre a denominagdo da Rede e em
seguida providenciar a sua identidade visual, com a definicdo da marca?.

O planejamento de Marketing e Captacado de Recursos foi realizado em de-
zembro de 2000, onde foram clareados os objetivos do GT. A partir dos resultados
previstos para os eixos de visibilidade e de sustentabilidade, definidos no planeja-
mento estratégico da Rede, foi elaborado um resultado geral, desdobrado em
vérios resultados intermediarios, conforme abaixo:

2 Christoph Schmocker era diretor de Marketing e Captacéo de Recursos de Tdh.
2 Eudes Holanda é administrador, assessor de Marketing e Captagdo de Recursos da Associacdo Curumins, em Fortaleza. (ainda 7).

% A “equipe de apoio” é formada por colaboradores de Tdh que tem pactuada, dentre outras coisas, no Protocolo de Intencdes, a fungéo de
colocar a disposicéo da Rede apoio técnico e financeiros, inclusive para implementacéo do Plano de Marketing e Capacitagdo de
Recursos.

2 A marca da Rede Amiga da Crianga nas cores azul e amarelo-terra foi uma criagdo da designer Mary Macedo, que produziu também o
Manual de Identidade Visual da Rede.



ESTRATEGIA DO PLANEJAMENTO
DE MARKETING
E CAPTACAO DE RECURSOS (dez. / 2000)

RESULTADO GERAL

- A rede é reconhecida por 70% dos aliados em potencial e
tem garantido 100% dos recursos necessarios para viabilizar as acées
previstas no Plano Estratégico Trienal.

RESULTADOS INTERMEDIARIOS

EIXO VISIBILIDADE EIXO SUSTENTABILIDADE

Imprensa sensibilizada e mobiliza-
da para divulgar as acbes da Rede
Amiga da Crianca.

Justica, Seguranca Publica e Minis-
tério Publico participando e apoi-
ando as acdes da Rede Amiga da
Crianca.

ONG’s reconhecendo e participando
das iniciativas da Rede Amiga da Cri-
anca.

Parlamentares apoiando as aces da
Rede Amiga da Crianca.

Empresariado sensibilizado e reco-
nhecendo a Rede Amiga da Crianga.

Cidadaos sensibilizados e mobiliza-
dos para as acoes da Rede Amiga da
Crianca.

Instituicbes afirmando identidade
como Rede Amiga da Crianca.

Setores do empresariado investin-
do na Rede Amiga da Crianca.

Governo investindo nas acdes da
Rede Amiga da Crianca.

Organismos de cooperacao financei-
ra e técnica, cooperando com as
acoes da Rede Amiga da Crianca.

Cidadaos sensibilizados e mobiliza-
dos para as a¢cfes da Rede Amiga da
Crianca.
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O Planejamento Estratégico da Rede Amiga da Crianca

O primeiro Planejamento Estratégico da Rede foi realizado em agosto de
2000, sob a assessoria de Raimundo Coelho de Almeida Filho® e com a participa-
cao das 16 organizacdes que a integravam no momento. A intencao era identificar
os desafios que o coletivo enfrentava e tracar as acdes necessarias para atingir
resultados diretamente ligados a realidade das criancas e adolescentes em situa-
cao de rua. Os resultados desejados precisavam ser claramente definidos e acor-
dados em um plano que orientasse o caminho a ser percorrido e ampliasse as
possibilidades de éxito.

N&o foi facil elaborar um planejamento estratégico para uma articulacao,
visto que a Rede encampa muitas dimensdes do trabalho com criancas e adoles-
centes. E um desafio diferente, mais complexo do que planejar para uma Gnica
organizagdo. Além disso, foi no planejamento que as atribui¢cdes das organiza-
¢cOes, definidas no Protocolo de Intengbes, ficaram mais claras. Foi no ato de
planejar que os participantes vivenciaram mais fortemente o sentimento de per-
tencer a Rede, porque a articulagdo estava se materializando na construcdo de
algumas possibilidades de complementacgé&o entre as organizagdes.

Se por um lado, as experiéncias iniciais nas areas de marketing e captacao
de recursos e de Formagao, mesmo por um curto periodo, possibilitaram refle-
x0es significativas para clarear os rumos e fazer fluir as discussées com mais
facilidade, por outro, ndo ocorreu 0 mesmo na area do atendimento as criancgas e
adolescentes e familias. Naquele momento, as articulagdes para potencializar o
atendimento pareciam mais complexas, talvez porque ainda ndo tivesse sido cri-
ado o GT de Crianca e Adolescente, e o GT de Familia passava por sérias dificulda-
des de articulacéo.

No processo de elaboragéo do planejamento, apos as discussdes dos proble-
mas enfrentados pelas organizac6es no trabalho com criancgas e adolescentes (con-
forme quadro ao lado), foram definidas as estratégias do plano, em quatro eixos:
0 eixo crianga, adolescente e familia, que foi dividido em seis sub-eixos; o de
sustentabilidade; o de visibilidade e o de formacéao e capacitacdo. Para cada eixo
e sub-eixo foi definido um resultado intermediario a atingir, contribuindo para os
objetivos e a missdo da Rede (veja quadros seguintes):

% Psicologo e coordenador da Associagdo Curumins de Fortaleza — Ceara.



PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA REDE
AMIGA DA CRIANCA - Outubro / 2000

PROBLEMAS ENFRENTADOS PELA
REDE AMIGA DA CRIANGCA

1 —

C/A expostas as Consideraggo
C/A em situagdo de . . = insuficiente das
diversas formas de Situacdo de extrema competéncias
rua violéncia, drogas, pobreza das familias hab?li dades o Estigma por

trabalho infantil,

parte da sociedade
prostituicdo

potencialidade de C/A
em situacgao de rua

civil em relacdo a C/A
em situacéo de rua

Educacéo profissional
dispersa e insuficiente
e na maioria das
vezes desconectada
das novas exigéncias

Desvalorizagdo

Capa_cidade do mundo do trabalho r?f;:g;rs?; Dificuldade na
reduzida das _Fa_Ita de qC/A implantagéo e
retaguardas* Inexisténcia de prioridade na atuam com manuteng&o de
para C/A em servigo especializado aplicabilidade em situag&o de programas
situagéo de rua para C/A usuario de de recursos rua (baixos sociais
e sua familia drogas publicos na . sala{mSIe
4rea da C/A insuficiéncia de

Programas e servigos formagéo)
voltados a familia com
capacidade de
atendimento restrita
com poucas iniciativas

de geracéo de renda
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
DA REDE AMIGA DA CRIANCA
Out. / 2000 - ESTRATEGIAS

(Resultados esperados até dezembro de 2002)

Possibilitada insergéo ou
reinsercdo na familia ou

em abrigos transitorios de

- Educagao de 50% de C/A em situacédo
Rua de rua em Séao Luis, no

periodo de 2000 a 2002,

conforme planificagéo da
educacgéao de rua

Eixo 1: C/A e familia

Possibilitada reintegracao

Reintegragdo familiar e/ou comunitaria
familiar e de 50% de C/A em
comunitéria situacéo de rua, em Séo

Luis, no periodo de 2000
a 2002

v

A rede capacita 100% de

seus educadores(as) até 70% das familias com

dezembro de 2002, Trabalho situagdes de exploracédo
conforme plano de Infanto Juvenil
formacao

do trabalho infantil
inseridas em programas
de renda minima

o e Prevengo e 100% das C/A usuérios
Recuperag¢ao de drogas atendidas em
do uso de carater preventivo e de
Substancias recuperagao até
Psicoativas dezembro 2002
A rede é reconhecida por
70% dos aliados e aliados
em potencial Sensibilizadas e
Violéncia atendidas 100% das
* Familiar familias envolvidas em
. casos de violéncia familiar
A rede tem garantido
Eixo 4: 100% dos recursos _ .
Sustentabil'i dade necessarios para Denunciados e atendidos
viabilizar as acdes 100% dos casos de abuso
previstas no plano —_— e exploragdo sexual de
estratégico trienal conhecimento da rede
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Neste periodo, a misséo da Rede, definida no seu Plano Estratégico Trienal,
era “garantir os direitos de criancas e adolescentes, em situacao de rua, na cidade
de S&o Luis, através de um processo de articulacédo consistente de OG’s e ONG’s,
possibilitando o exercicio da cidadania”. O objetivo era “reduzir em no minimo de
50%% , até dezembro de 2002, o nimero de criancas e adolescentes, em situacéo de
rua, no municipio de Sao Luis, garantindo-lhes assisténcia integral, respeitando
seus interesses, habilidades, potencialidades e competéncias™.

Importa salientar que os planos de Formacéo e da Educacdo de Rua passa-
ram a ser anexos do Planejamento Estratégico da Rede, ndo precisando, portanto,
de um outro detalhamento operacional. No entanto, o Plano de Marketing e Cap-
tacéo de Recursos, elaborado quatro meses depois, incorporou os resultados defi-
nidos no Planejamento Estratégico e garantiu maior qualidade no detalhamento
das acdes.

Avaliar para seguir em frente

As discussdes iniciais sobre o monitoramento do Planejamento Estratégico
da Rede foram realizadas em duas reunides de trabalho promovidas pelo CMDCA e
assessorados pela assistente social Maria Jacinta da Silva?”, em outubro e dezem-
bro de 2000. A construcédo do processo de monitoramento do Planejamento Estra-
tégico da Rede foi realizada de forma coletiva, com representacéo significativa
da maioria das organizacgfes integrantes.

Na primeira reunido de trabalho foram apresentadas reflexdes sobre a com-
preensdo de redes e sobre o0 processo de avaliacdo e monitoramento de planeja-
mentos. No periodo, ndo havia muita clareza sobre os limites das competéncias
do CMDCA e da Rede no processo de monitoramento, razéo pela qual houve um
rico debate que culminou com a definicdo das responsabilidades de ambos. O
CMDCA passaria a monitorar o cumprimento das atribui¢cdes das organizacoes in-
tegrantes da Rede, definidas no Protocolo de Intencdes. Deveria também acom-
panhar a aplicacdo dos recursos oriundos do FMCA repassados as organizacdes da
Rede. A Rede, por sua vez, passou a ter a atribuicdo de monitorar o processo de
construcao dos resultados parciais e finais do seu Planejamento Estratégico.

Na segunda reunido de trabalho, ocorreram trés momentos fundamentais. O
primeiro foi referente as instancias de avaliacdo e monitoramento no ambito da
Rede, quando foi definido, em nivel de cada instancia, a responsabilidade com o
monitoramento, os produtos e a participacdo nas atividades gerais, conforme
guadro seguinte:

% Referéncia com base na contagem realizada pela FUMCAS, em maio de 1999.

2 Maria Jacinta da Silva é Assistente Social, Mestre em Educagéo e Professora Assistente do Departamento de Servio Social da Univer-
sidade Federal do Maranhdo — UFMA.. Integra também o Grupo de Estudos e Pesquisas sobre os Processos de Desigualdade e
Exclus&o Social do Departamento de Servigo Social, vinculado ao Programa de Pds-Graduagao em Politicas Publicas da UFMA.
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INSTANCIAS DE

MONITORAMENTO

1

ATIVIDADES DE MONITO-

RAMENTO INTERNO

-Acompanhamento das agdes de-
finidas no Protocolo de Intengdes

PARTICIPACAO EM
ATIVIDADES GERAIS DE
MONITORAMENTO

-Participacdo em atividades de moni-
toramento realizadas pela FUMCAS,

INSTANCIAS DE AVALIACAO E MONITORAMENTO

PRODUTOS
ESPERADOS

-Relatérios de monitoramento das
organizagdes integrantes e presta-

OrganizacGes da Rede Amiga da Crianca. CMDCA e por outras  instancias da o de contas (trimestral).
ntegrantes Rede.
-Acompanhamento das agbes de- | -Encontros para troca de experiéncia e -Relatério de monitoramento por
2 finidas no Planejamento Estratégi- de avaliagéo e monitoramento; eixo e sub-eixo (trimestral);
co da Rede, por eixo e/ou sub-ei- q I " . 8 f
GT's da Rede 05, Reunies de monitoramento com o Relatorio de monitoramento por

colegiado.

eixo e sub-eixo (anual).

3

Colegiado da Rede

-Acompanhamento das agdes de-
finidas no conjunto dos eixos do
Planejamento Estratégico da
Rede;

-Apreciar relatério sintese de mo-
nitoramento das organizac@es in-
tegrantes, referentes ao Protocolo
de Intengdes da Rede.

-Indicacdo de pauta e participagdo nas
Assembléias de Monitoramento do Pla-
nejamento Estratégico da Rede.

-Relatério Geral de Monitoramen-
to do Planejamento Estratégico da
Rede (anual).

A

Assembléia
da Rede

-Assembléia Geral da Rede para
apreciagdo e aprovagdo de Rela-
torios de Monitoramento e delibe-
ragdo de encaminhamentos (tri-
mestral).

-Relatério da Assembléia de Mo-
nitoramento do Planejamento Es-
tratégico da Rede (trimestral).

CMDCA

-Visitas, por amostragem, as or-
ganizagdes integrantes (atividades
relevantes) da Rede.

-Reunies ordinarias trimestrais
para apreciacdo dos relatérios de
monitoramento do Planejamento
Estratégico da Rede, da FUMCAS
(convénio FMCA) e dos Represen-
tantes do CMDCA na Rede.

-Encaminhamento, recebimento,
anélise dos relatdrios de monitora-
mento das organizagdes integran-
tes da Rede.

-Elaboragéo do relatério sintese
de monitoramento das organiza-
¢Oes integrantes, referente ao Pro-
tocolo de Intencdes da Rede.

-Participacdo em eventos de monito-
ramento do Planejamento Estratégico
da Rede.

-Relatério de compatibilizacdo de
metas, objetivos e agdes previstas
e realizadas (semestral)

6

FUMCAS

-Visitas as organizagdes conveni-
adas com a FUMCAS e integran-
tes da Rede (trimestral).

-Reunides com organizagdes inte-
grantes da Rede que s&o conveni-
adas com a FUMCAS (trimestral).

-Andlise de relatérios de ativida-
des e prestac@es de contas das or-
ganizacdes integrantes e conve-
niadas.

-Elaboragéo de relatorios de com-
patibilizacéo de resultados previs-
tos e realizados, conforme conve-
nio e envio para 0 CMDCA (semes-
tral).

-Participacdo em eventos de monitora-
mento do Planejamento Estratégico da
Rede.

-Relatério de compatibilizagdo de
metas, objetivos e agdes previstas
e realizadas (semestral).




No segundo momento, foi discutido o sistema geral de monitoramento e
gerenciamento do Planejamento Estratégico, quando se evidenciou a necessida-
de de uma coordenacéo geral e de coordenacgdes por eixo, com apoio de colabora-
dores, assumidas por pessoas de cada GT, para garantir a efetividade do monito-
ramento. A defini¢cdo dos responsaveis por cada coordenacao foi anunciada poste-
riormente nas assembléias da Rede, porém, no processo de monitoramento, tive-
ram niveis diferenciados de contribuicao.

No terceiro momento, definiu-se os instrumentais que passaram a ser utili-
zados no monitoramento das acdes e dos resultados previstos no Planejamento
Estratégico da Rede.

Durante o ano de 2001, a Rede vivenciou um intenso processo de monitora-
mento, que abarcava todos os eixos e sub-eixos do Planejamento Estratégico. A
educacdo de rua, por ser estratégica para a Rede devido ao seu foco especifico,
passou por um monitoramento sistematico, mesmo antes da defini¢do do Planeja-
mento Estratégico e do seu processo de monitoramento. Contava com assessoria
trimestral de Francoise Correvon, o que favoreceu o processo de acompanhamen-
to e busca de resultados.

Para o conjunto, havia uma necessidade natural de compreender o processo
de monitoramento em rede, que exigia uma linguagem e uma metodologia proé-
pria. Ao mesmo tempo, precisava-se de informagdes quantitativas e qualitativas
sobre as acdes pactuadas no planejamento, mas enfrentava-se muitas dificulda-
des na obtencao dessas informacdes (proprias daquele momento da experiéncia
da Rede). Era o aprendizado de fazer e monitorar em rede.

Parte das organizacg@es, por ndo ter uma cultura de planejamento e monitora-
mento, ndo registrava as informacdes sobre as acdes planejadas.

No processo de monitoramento foi detectado que o Planejamento Estraté-
gico da Rede, especialmente no eixo Crianca, Adolescente e Familia, ndo possibi-
litava que as organizacfes retratassem algumas de suas acdes ou projetos, reque-
rendo a implantacao de novas iniciativas. Havia também alguns projetos passiveis
de articulacdo que naquele momento ndo integravam a Rede e que poderiam
contribuir para o alcance dos resultados previstos.

O monitoramento por eixo aconteceu com niveis diferenciados de participa-
¢do, conforme a dinamica de cada GT. O GT de Formacdo, em geral, cumpria as
metas estabelecidas em cada periodo, de acordo com o planejamento. A area de
Marketing e Captacado de Recursos fortaleceu suas agdes no eixo visibilidade, tor-
nando a Rede rapidamente conhecida.
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As principais dificuldades surgiram no eixo Crianga, Adolescente e Familia,
na maioria dos seus sub-eixos. A participacdo das organizacfes era limitada e
timida, as informacgdes eram insuficientes e as agfes previstas no planejamento
nem sempre eram coerentes com os resultados esperados. Além do mais, o GT
encontrava-se em fase de articulacdo, o que ndo favorecia a reflex&o e a defini-
cao dos ajustes e correcdes necessarias para garantir a realizacéo dos objetivos
tracados.

Apesar de varias discussdes, muitas das dificuldades consideradas como “n6s”
da Rede s6 foram superadas nos anos seguintes. Talvez elas tenham contribuido
para a reduzida participacdo de algumas organizacdes nas atividades de monito-
ramento dos GT’s, principalmente do GT Crianca, Adolescente e Familia, que se
vincula diretamente ao atendimento.

Foram realizadas durante o ano de 2001, trés assembléias de monitoramen-
to. A primeira em maio, relativa ao primeiro trimestre. A segunda, em setembro,
relativa ao segundo trimestre. E a terceira, em dezembro, relativa ao segundo
semestre do ano.

A mudanca na periodicidade do monitoramento estava ligada, além das difi-
culdades apontadas, ao acumulo de trabalho tanto nas organiza¢cdes como na
articulacdo. Mesmo assim, era necessario realizar o monitoramento para ampliar
as possibilidades de qualificar e subsidiar a avaliacdo anual, na perspectiva da
revisdo do planejamento estratégico.

Apesar das dificuldades, o monitoramento permitiu a Rede avancgar nos seus
propésitos. Com o0 monitoramento, foi possivel acompanhar o processo de execu-
cdo das aclOes planejadas, analisar a relacdo entre o percurso das acdes e 0s
resultados esperados, identificar problemas e apontar indicativos para supera-
¢ao, inclusive encaminhando pautas para a assembléia. Vale destacar que o moni-
toramento possibilitou também identificar problemas no préprio processo de pla-
nejamento, o que era natural para uma primeira aposta coletiva; e indicar possi-
veis alternativas de ajustes e correcbes, que foram consideradas na revisdo do
planejamento e no planejamento da segunda fase.

A revisdo do Planejamento Estratégico da Rede

Em janeiro de 2002, no contexto da revisdo do Planejamento Estratégico,
aconteceu o monitoramento e a avaliacdo dos resultados relativos ao periodo
2000/ 2001. Foi uma avaliacdo que considerou as informacgfes quantitativas e
gualitativas para analisar melhor o alcance da intervencao da Rede. Contribuiu
significativamente, néo s6 para a revisdao do planejamento, mas também para o
processo de auto-avaliacdo que ocorreu em setembro.



Ao longo do monitoramento foram observados varios problemas?®, tanto na
dindmica da acdo, quanto no proprio planejamento. Ao serem discutidos nas as-
sembléias e nos grupos de trabalho, indicou-se a necessidade de aprofundar e
definir elementos conceituais essenciais para a dindmica do trabalho da Rede® e
para a revisao e o ajuste do proprio planejamento.

Havia muita expectativa de a revisdo do Planejamento Estratégico desenhar
as mudancas que se mostravam necessarias. A revisao foi mais uma oportunidade
de novos aprendizados, de trabalhar e planejar coletivamente e de se aperfeicoar
no processo, a medida que se refletia coletivamente sobre a experiéncia de tecer
a Rede.

Assim, em janeiro de 2002, o conjunto das organizacfes integrantes, com
assessoria de Francoise Correvon, repensou o planejamento estratégico visando
novas orientacdes para o percurso das acdes da Rede na direcdo dos seus objeti-
vos. O novo documento de planejamento atualizou os problemas enfrentados pela
Rede e ficou mais condensado. Foram definidos trés eixos: o de crianc¢a e adoles-
cente, sem divisdo em sub-eixos; o de formacao; e o de visibilidade e sustentabi-
lidade, que antes eram separados e passaram a compor um Unico eixo (Veja qua-
dro da pagina seguinte).

28 Cf. item anterior relativo ao processo de monitoramento do Planejamento Estratégico da Rede.

% Um dos elementos era o significado e a caracterizacéo de “crianga e adolescente em situagéo de rua”. Apesar de ser o foco da Rede, ndo
havia consenso este conceito..
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REVISAO DO PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO - Jan / 2002
EIXO: CRIANCA, ADOLESCENTE E FAMILIA

PROBLEMAS
RESULTADOS
INTERMEDIARIOS

. Criangas, adolescentes
e familias ndo tém suas
necessidades e
competéncias atendidas . Criangas,
satisfatoriamente. adolescentes e

familias ouvidas,
. A geracao de renda suas historias RESULTADO
para as familias, E> conhecidas e suas FINAL
atendimento aos competéncias e
usuarios de drogas e necessidades
qualificagdo profissional atendidas. o
para adolescentes sdo . Possibilitada a
insuficientes ou reintegracao
inexistentes. familiar

(nuclear ou
substituta) e
comunitaria de
50% de
criangas e
adolescentes.

. Acdes previstas para
consecucao dos

resultados ndo . Assumindo o
desenvolvidas ou compromisso de

desenvolvidas de
maneira insatisfatoria.

trabalhar em Rede.
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REVISAO DO PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO - Jan 2002
EIXO: FORMACAO

RESULTADOS
INTERMEDIARIOS
PROBLEMAS
- Capacitag@o insuficiente - 150 educadores, técnicos
dos educadores, técnicos e e dirigentes capacitados; RESULTADO
dirigentes; - Educadores, técnicos e FINAL
- Freqiiéncia irregular nas dirigentes participando ESPERADO
atividades de formacao efetivamente do processo
de formacao.
A Rede
@ capacita
dirigentes,
técnicos €
o - GT de Formacao educadores
- F1 a.g111dade no ampliado ¢ com a para
t:un01on~ament0 do GT de dindmica de trabalho tendi o3
formagao. otk atendimento a
crianca,
adolescente e
j t familia.
- Nio utilizacdo de uma ;
metodologia norteadora - As entidades de
em todo processo de retaguarda conhecendo o
atendimento a crianca e sistema crianga-rua;
adolescente. - Algumas organizagdes em
- Fragilidade na processo de implantagdo do
compreensdo da realidade sistema crianga-rua.
social e pessoal da REDE AMIGA
crianca, adolescente e DA CRIANCA

familia.
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REVISAO DO PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO - Jan 2002
EIXO: VISIBILIDADE E SUSTENTABILIDADE

PROBLEMAS

Participacao reduzida e
assistematica das
organizagdes integrantes
da Rede no GT de

Marketing e Captagao de
Recursos.

Inexisténcia de projetos
articulados para garantir a
sustentabilidade da Rede.

Descompasso na
construgdo do coletivo da
Rede.

As criangas e
adolescentes em situagao
de rua tém seus direitos
negados pela sociedade,
que se omite, rejeita e
violenta.

RESULTADOS
ESPERADOS

Plano de Marketing e
Captagdo de Recursos
executado com o efetivo
funcionamento do GT.

8

Ampliada a
sustentabilidade da Rede
com projetos articulados.

8

Organizagdes integrantes
afirmando identidade como
Rede Amiga da Crianca.

8

Sociedade contribuindo
com a garantia dos direitos
das criangas e adolescentes;
A Rede ¢ reconhecida pelo
Estado e Sociedade.

RESULTADO
FINAL

Viabilizadas
condicoes de
sustentabilidade
da Rede.



Com estes trés eixos, a Rede reconstruiu a sua estratégia geral de acdo para
a construcéo dos seus objetivos, que continuaram os mesmos definidos em agosto
do ano 2000, conforme quadro abaixo:

REVISAO DO PLANEJAMENTO

ESTRATEGICO - Jan 2002

ESTRATEGIA GERAL DE INTERVENCAO

EIXOS

Crianga,

Adolescente e
Familia

g

Formacao

8

Visibilidade e

Sustentabilidade

RESULTADOS
ESPERADOS

Possibilitada a reintegragao
familiar (nuclear e
substituta) e comunitaria de
50% de criangas e
adolescentes.

g

A Rede capacita dirigentes,
técnicos e educadores para
qualificag@o do
atendimento a crianga,
adolescente e familia.

¢

Viabilizadas condicoes de
sustentabilidade da Rede.

OBJETIVO
GERAL DA
REDE

Reduzir em no
minimo 50%, até
dezembro de
2002, o numero de
criangas €
adolescentes em
situagdo de rua, no
municipio de Sao
Luis, garantindo-
lhes assisténcia
integral,
respeitando seus
interesses,
habilidades,
potencialidades e
competéncias.
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A revisdo do planejamento possibilitou também a unificagdo dos diversos
documentos de planejamento que a Rede tinha no passado® e que dificultavam o
processo de monitoramento. A partir de entdo, passou-se a ter um documento
unico de planejamento. A idéia de conjunto foi fortalecida, permitindo maior
compreensdo sobre a articulacdo em rede e maior sentimento de pertenca por
parte das organizacdes integrantes.

Este novo Planejamento Estratégico foi atualizado com a dindmica da Rede
e tinha como objetivo qualificar as a¢fes para que criancas e adolescentes em
situacéo de rua tivessem assegurado o direito a convivéncia familiar e comunita-
ria e fossem valorizados como sujeitos de direito.

A Auto-avaliacédo e o Planejamento da segunda fase da Rede

A auto-avaliagcdo da Rede Amiga da Crianca foi realizada no periodo de 09 a
23 de setembro de 2002, por um grupo de trabalho composto por representantes
das diversas organizacfes que integram a Rede e com a colaboracdo de Riccardo
Rodari®* como assessor externo. O referido grupo recebeu mandato da assembléia
geral e a ela submeteu o relatério da auto-avaliacdo® no final dos trabalhos, que
foi aprovado no dia 23 de setembro de 2002, pela totalidade das organizac@es da
Rede.

Participaram da auto-avaliacdo mais de 100 pessoas, incluindo criancas,
adolescentes e representantes de familias que participam dos programas de aten-
dimento das organizacbes. Através de manifestacdes cotidianas e nas oficinas
realizadas como parte do processo de auto-avaliacdo, criancas, adolescentes e
familias demonstraram a importéncia da Rede nas suas vidas, fazendo acreditar
gue valeu a pena os esforgos para sua construcao, que a ajuda da Rede realmente
ajuda, e pode ajudar muito mais.

Aauto-avaliagio ajudou muito o coletivo a refletir sobre a esséncia da Rede,
considerando aspectos mais qualitativos, apesar de considerar elementos quanti-
tativos. Permitiu esclarecer conceitos e indicadores para poder redefinir os obje-
tivos com mais seguranga. Como exemplo, antes ndo havia consenso sobre o pu-
blico focal da Rede, ou seja, sobre o significado e abrangéncia da expressao “cri-
ancas e adolescentes em situacéo de rua”. Isto dificultava o monitoramento e néo
permitia replanejar com objetividade. Hoje esté claro: inclui também as diversas
situacdes que caracterizam a permanéncia das criancas e adolescentes no espaco
das ruas, ndo s6 agquelas mais cristalizadas®*. No entanto, para atingir os resulta-
dos, a Rede deve atuar também na prevencao e ap0s a saida das ruas.

% Nos primeiros dois anos de Rede, havia o Plano de Formagéo, o Plano da Educagdo de Rua e o Plano de Marketing e Captagéo de
Recursos.

% Riccardo Rodari é Psicdlogo e consultor independente contratado por Tdh para assessorar a auto-avaliagdo e o planejamento da nova
fase da Rede Amiga da Crianga (2003/ 2005).

%0 relatorio da auto-avaliagéo foi produzido coletivamente pelo grupo de representantes das organizacdes integrantes. Os esbocos dos
textos foram melhorados a cada dia da avaliagéo, com a contribuicdo e consenso de todos os participantes.

% A situacéo de rua “cristalizada” diz respeito aquela em que a crianga ou o adolescente rompeu os lagos com sua familia e fez das ruas
seu espago de moradia.



Além disso, ndo havia indicadores* confiaveis, que servissem de parame-
tros para a elaboracd@o de objetivos e resultados de forma mais concreta. Isto
dificultava o monitoramento e a revisdo do planejamento. Foi por isso que a auto-
avaliacdo destacou a necessidade de diagnosticar a realidade das criancas e ado-
lescentes em situacdo de rua e de suas familias, em S&o Luis.

Para o conjunto da Rede, a auto-avaliacdo foi uma oportunidade de reflexao
coletiva, a partir de diversos olhares, sobre os “n6s”, desafios e dificuldades que
0 monitoramento vinha apontando nas etapas anteriores. Possibilitou maior clare-
za sobre os elementos conceituais que orientam a acéo da Rede e deu condicdes
para redirecionar a estratégia de intervencao.

A auto-avaliacdo também possibilitou um novo olhar para questées que an-
teriormente ndo estavam téo presentes nas discussdes, mas que se tornaram fun-
damentais para a Rede: a necessidade de fortalecer e intensificar o trabalho com
as familias das criancas e dos adolescentes; a maior valorizacdo do entorno comu-
nitario e das redes primarias que agem no meio onde as criangas e adolescentes
vivem; e a importancia da descentralizacdo das acdes, de ir ao encontro dos
destinatarios.

Foi fundamental também refletir sobre elementos essenciais que dao senti-
do a existéncia da Rede: valores e principios, que unem uma diversidade de ato-
res em uma articulagdo com sonhos comuns. Mais do que as a¢des (que podem ser
diferentes, mas constroem os mesmos ideais), 0s valores e principios®* permitem
a existéncia da articulacdo em rede, o sentido de estar juntos, de construir a
unidade na diversidade.

A Rede Amiga da Crianca é plural. Congrega uma diversidade de organiza-
¢Oes: governamentais, ndo governamentais, religiosas com diferentes crencas,
populares, culturais. Na Rede, a diversidade e as diferencas entre as organizacoes
sao riquezas porque permitem a complementaridade. Individualmente, as organi-
zacOes sdo limitadas e incompletas.

Ao final da auto-avaliacdo da Rede, seus integrantes concluiram que “no
processo de construcdo da Rede, 0s ganhos sdo maiores e mais significativos que
as dificuldades enfrentadas... Tecer a Rede Amiga da Crianca vale a pena!”
(RELATORIO DA AUTO-AVALIACAO DA REDE - 2000-2002 - S&o Luis, setembro de
2002. P. 26)

Em setembro de 2002, o processo de elaboragéo do Planejamento Estratégi-
co da segunda fase da Rede representou um salto de qualidade em relacéo aos

% Em Séo Luis ndo existem dados oficiais que caracterizem com preciséo a problemética das criancas e adolescentes em situacéo de rua.
Existem apenas dados do Projeto Construindo Cidaddos — FUMCAS, sobre as éreas de sua atuacédo, onde se encontram criancas e
adolescentes em diversas situagdes: morando, trabalhando, esmolando, perambulando, usando drogas e se prostituindo.

% Para os integrantes da Rede os valores sdo as crencas fundamentais que norteiam uma ag&o. E, principios de agéo sé&o os elementos
que contribuem para que os valores sejam expressos nas praticas do cotidiano.
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momentos anteriores. Ele absorveu as discussées do monitoramento de janeiro e
da auto-avaliacdo e reconstruiu a estratégia para a nova fase da Rede. Significou
0 amadurecimento da experiéncia, a superagao da fase inicial, onde predominava
0 aprendizado e, ao mesmo tempo a descoberta, na propria dindmica de constru-
cao.

Um dos elementos mais importantes na elaboracdo deste novo planejamen-
to foi a clareza da necessidade de investir no protagonismo juvenil. E preciso criar
as condi¢cOes para a participacdo efetiva, onde a crianca e o adolescente possam
ser realmente sujeitos, e ndo apenas usuarios dos servicos das organizacdes da
Rede. E necessario possibilitar, também, a participacdo gradativa de crianca e
adolescente e suas familias nos diversos espagos e instancias da Rede.

Neste novo planejamento, o objetivo ficou mais claro, porque muitos con-
ceitos foram esclarecidos® e consensuados, muitos “nés” foram desatados. Com
base nas idéias de mudanca apontadas na auto-avaliacdo, foi criada uma nova
estratégia global de intervencdo (conforme quadro abaixo) com resultados mais
ousados, demonstrando que 0s proximos trés anos exigirdo muito mais esforgos
para garantir os sucessos desejados.

% No documento do planejamento estratégico trienal foram acrescidos na estratégia de cada eixo alguns “comentarios” que esclarecem o
significado de elementos polémicos e evitam interpretagdes diferentes sobre eles.



PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
DA REDE AMIGA DA CRIANCA —(2002-2005)

ESTRATEGIA GLOBAL DE INTERVENCAO (Quadro sinético)

Eixo: “Criangas, adolescentes e familias”
A Rede, através de suas
A Rede assegura a organizagdes, favorece a

A situacéo e as

necessidades das

criangas, adolescentes e
suas familias sdo
diagnosticadas

O fluxo de criangas e
adolescentes nas
organizacdes é eficiente

crianga, adolescentes e consolidacéo dos vinculos
familias espagos de —p familiares e comunitarios
participagéo e deciséo das familias
acompanhadas

Eixo: “Formagao”

As equipes das diversas
organizagdes tém
competéncia necessaria
para aplicagdo do modelo de
intervencéo e avaliagao de
impactos de suas agoes

A Rede tem um plano de
formag&o continuada para o
pessoal das suas
organizacgoes

A Rede dispde de um
modelo de intervengao
consensual

Em dezembro de 2005,
1.500 criangas,
adolescentes em situagao
de rua, em Sao Luis, tém
vinculos familiares e/ou
referenciais positivos
fortalecidos, exercem

Eixo: “Mobilizacao (advocacy)”

A Rede tem influéncia na construcao
de politicas publicas e contribui para a
formacéo de um novo olhar da
sociedade para a causa da crianca e
adolescente em situacado de rua

com suas familias seus
direitos de acesso aos
servigos sociais
existentes e 50%
participam ativamente da
Rede Amiga da Crianca

A Rede tem estratégia de mobilizagdo
de setores relevantes da sociedade
civil e poder publico, com a
participacdo de criangas,
adolescentes e familias

Eixo: “Sustentabilidade”

A Rede é reconhecida por atores
estratégicos e alguns
disponibilizam recursos

A Rede tem o financiamento
assegurado até o final de
2007 por pelo menos 03

financiadores e com recursos

oriundos das organizagdes
integrantes

O sentimento de pertenca a
Rede é fortalecido nas
organizagdes integrantes

Organizagdes da Rede
disponibilizam recursos para
acodes articuladas
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Nesta estratégia, uma forte mudanca é a introducdo de um novo eixo: o de
mobilizacdo. A problematica de criangas e adolescentes em situagéo de rua &
pouco entendida pela populacéo e isso gera comportamentos de rejeicdo e hosti-
lidade frente a eles. A Rede acredita que pode mudar esta situacdo através de
uma acgao junto a setores do governo e da sociedade para que estes manifestem
atitudes favoraveis e influenciem no olhar dos outros, gerando comprometimen-
tos. Deve-se construir uma estratégia para mobiliza-los, em acdes que podem ter
como efeitos mudancas de atitude frente a realidade da crianca e do adolescente
em situacéo de rua.

Outra mudanca foi no eixo “visibilidade e sustentabilidade”, que neste pla-
nejamento ficou denominado apenas “sustentabilidade”. A estratégia € aumentar
a visibilidade interna e fortalecer o sentimento de pertenca a Rede, de modo que
as organizacg@es possam disponibilizar recursos para as acdes articuladas. Além
disso, a Rede deverd se tornar reconhecida por atores estratégicos, como gover-
no, empresariado, midia, ONG’s e pelos cidad&os. Esse reconhecimento deve atingir
também os organismos de cooperacao, garantindo a diversificacdo de fontes fi-
nanciadoras, inclusive para a manutenc¢éo da “unidade de apoio”.



TRABALHAR EM REDE E
TRABALHAR EM GRUPO






GT de Formacéo

Desde a movimentacdo inicial para a formacéo da Rede, as organizacdes
gue integram o GT de Formacdo participaram ativamente das discussdes. A partir
da aprovacéo do Planejamento Estratégico da Rede e do primeiro Plano de Forma-
cao, ficou mais evidente a importancia deste GT, que tem a atribui¢do de con-
cretizar a estratégia de formacéo.

O GT compreende a formacao como um conjunto de processos de aprendi-
zagens, constituido a partir dos anseios e necessidades dos diversos atores envol-
vidos, que buscam a implantacdo de praticas pedagdgicas que assegurem a cida-
dania de criancas e adolescentes. Sua necessidade esta diretamente associada a
gualificacdo do atendimento as criancas e adolescentes.

Para a Rede, os principios pedagdgicos sdo fundamentais para a formacéo.
Eles sdo baseados na concepc¢do pedagogica da Educacgao Popular, que compreen-
de a acdo educativa como um processo constante de criagdo do conhecimento
gue parte da prética, aprofunda o saber sobre ela e volta para transforma-la.
Neste sentido, criancas, adolescentes, educadores e outros profissionais, publi-
cos do processo formativo, tém um saber acumulado, porque séo sujeitos constru-
tores da histdria e do conhecimento, com desejos, vontades e capacidades. Apren-
dem no processo de desenvolvimento da sua experiéncia e da formacéo.

Considerando as discussfes internas da primeira fase da Rede, o GT de For-
macao priorizou inicialmente, nos anos de 2000 e 2001, as atividades formativas
voltadas para os educadores sociais de rua. Em seguida, o publico foi ampliado
para os educadores das retaguardas® . Em 2002, a partir das indicacdes dos moni-
toramentos e avaliagGes, o publico da formacéo foi ampliado para os dirigentes,
coordenadores e técnicos das organizagdes de atendimento as criancgas e adoles-
centes. Este novo publico, porém, ainda nao foi atingido efetivamente.

O GT tem uma forma prépria de organizacdo. Nas reunifes mensais, ou
antes de cada atividade formativa, o grupo divide entre seus membros as respon-
sabilidades pelas diversas acdes. O conteudo ministrado pode ser desenvolvido
pelas pessoas do proprio GT ou por assessores externos, mas o grupo articula,

% Em 2002 uma das contribuicbes mais significativas do GT foi a formag&o da segunda turma de educadores das retaguardas. Retaguar-
das sdo organizagdes ou programas de atendimento sécio-educativo em meio aberto e sdcio-familiar, que garantem atendimento com-
plementar a Educagao de Rua, dando suporte a insercéo escolar, familiar e/ou comunitéria.
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discute, contribui, acompanha e apdia, de modo a garantir que os objetivos das
atividades sejam cumpridos.

No entanto, na fase inicial, o GT apresentou fragilidades nas discussdes
prévias sobre o contetudo das atividades, devido ao acimulo de atividades dos
seus componentes. Isso demonstrou a necessidade de uma maior organizagéo in-
terna e da ampliacdo do grupo. Assim, o MNMMR passou a ser o articulador do
grupo. Atualmente o GT conta também com a participagéo da Pastoral do Menor e
da FUNAC e esta buscando novos integrantes.

Vale ressaltar que todas as atividades de formacé&o previstas pelo GT para os
anos de 2000 e 2001 foram realizadas com sucesso. No entanto, no processo de
formacéo, algumas dificuldades e limites foram encontrados: o reduzido tempo
dos participantes do GT, o que impediu a realizagéo de algumas atividades plane-
jadas; a falta de regularidade na frequéncia dos educadores nas atividades de
formacéo, principalmente os das retaguardas; um acumulo de demandas para um
reduzido nimero de pessoas nos programas de atendimento e a insuficiéncia de
recursos para algumas atividades formativas demandadas e, fundamentalmente,
a existéncia de uma cultura de nado valorizacdo da formacéo.

Os resultados conquistados com o processo de formacgdo dos educadores
foram mais significativos que as dificuldades e incidiram diretamente na pratica
de cada um deles. Hoje eles tém uma maior compreensao sobre a realidade das
criangas e adolescentes; potencializaram o desempenho e organizagéo na realiza-
cao das atividades com encaminhamentos mais fundamentados; melhoraram as
relacdes e a integracdo no trabalho entre os educadores das diversas organiza-
¢cOes e como grupo; fortaleceram sua auto-estima como profissionais e como pes-
soas e ampliaram o sentimento de pertenca e de identidade com a Rede.

A formacdao possibilitou uma base de conhecimento comum aos educado-
res, ampliando a consciéncia sobre a sua propria pratica e sua capacidade de
auto-critica. Os educadores passaram a ter maiores condi¢fes de reorientar suas
praticas, com o apoio de novas ferramentas e atitudes pedagogicas, e com mais
clareza sobre os valores comuns que impulsionam a acdo educativa com as crian-
cas e adolescentes. Isto evidencia o processo de formacéo como um dos pilares de
sustentacao da Rede Amiga da Crianca.

Vale ressaltar que, além do Curso de Formacao Bésica, os estudos sistemati-
cos sobre o Sistema Crianca-Rua com os educadores de rua e 0s estudos mensais
sobre os principios norteadores do referido sistema, com alguns educadores da
retaguarda, favoreceram significativamente a melhoria da qualidade no atendi-
mento as criancgas e adolescentes.



Além do compromisso dos componentes do GT, um dos elementos que mais
contribuiu para o sucesso do processo de formacao foi a diversidade dos educado-
res participantes, o que possibilitou a troca de experiéncias e potencializou a
capacidade de aprendizagem. Sdo educadores de organizacdes diferentes, gover-
namentais e ndo governamentais, com niveis diferentes de escolaridade e com
atribuicdes diversas junto as criancas e adolescentes.

Além disso, a Rede contou com apoio do FMCA para o desenvolvimento das
acdes do Eixo Formacdo. Contou também com a cooperacao técnica e financeira
da Tdh e do UNICEF

Um grande desafio é superar o limite da formacao pessoal e ampliar a leitu-
ra de mundo dos educadores, possibilitando a mudanca de atitude de cada um,
no que se refere a busca de sua propria formacéao e realizagao profissional. Talvez
isso possa clarear um problema metodoldgico, que é a dificuldade em compreen-
der o conteudo das tematicas e traduzi-las em uma pratica pedagdgica, como se
precisassem de férmulas ou receitas.

Para a proxima fase da Rede, o GT de Formacdo tem como perspectiva
aprimorar o processo formativo dos educadores. Para isso, deve intensificar o
estudo sobre o Sistema Crianga-Rua com as retaguardas; fortalecer o potencial
das organizac6es no processo formativo, com definicdo de estratégias que possi-
bilitem a multiplicacdo desse processo; incluir novas tematicas, como violéncia
doméstica e sexual, protagonismo juvenil, gestdo de programas e projetos e,
sobretudo, trabalho com familias.

GT de Marketing e Captacédo de Recursos

Maio de 2000 foi o marco inicial para a Rede Amiga da Crianca na area de
Marketing e Captacéo de Recursos. Naquele més foi realizada a primeira oficina
com esta tematica, criado o GT de Marketing e Captacdo de Recursos® e contra-
tado um jornalista, pela Tdh, para desenvolver acdes de comunicagdo, marketing
e captacéo de recursos para a Rede.

Estes fatos impulsionaram o GT para se articular e definir seu papel na
articulacdo, ou seja: trabalhar a imagem da Rede junto a sociedade e, interna-
mente, junto as organizagles integrantes; desenvolver acbes de articulacao,
mobilizacdo e captacdo de recursos para o conjunto das organizagbes que inte-
gram a Rede.

REDE AMIGA
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% A primeira formagéo deste GT foi composta por: Darci Testolin, do Lar D. Calbria; Marcia Maia, do CDPAE; Lourdes Pereira Silva, da da Experiéncia
CNBB; Elizabeth Ramos e Marcelo Amorim, de Tdh; Janine Cidreira, da FUMCAS; Joana Marques, da FUNAC e Nelma Pereira, do
CDMP.
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Uma das primeiras contribui¢ces do GT foi trabalhar a identidade e a visi-
bilidade da Rede. Para isso, estimulou a discussdo sobre o nome da Rede, provi-
denciou propostas de criacdo da sua marca e elaborou o manual de identidade
visual da Rede, com modelos de varias pecas publicitarias. Destas pecas, a primei-
ra confeccionada foi a camiseta de identificacdo dos educadores sociais de rua,
do Projeto Construindo Cidadaos. Em seguida foram confeccionados o folder e o
banner da Rede, além de varios materiais para divulgacao dos eventos da articu-
lacéo.

Outra iniciativa significativa para a visibilidade da Rede foi a criagdo do
boletim informativo “Balanco da Rede”, em novembro de 2000. Ele divulga as
atividades realizadas no ambito da articulacdo e das organizacdes que a inte-
gram. O boletim encontra-se na sua 102 edi¢do, com tiragem de mil exemplares,
e é enviado para todas as organizagdes integrantes, além dos demais parceiros e
colaboradores locais, nacionais e internacionais.

No primeiro semestre de 2000 a Rede comecou a ser divulgada na imprensa
através da articulagdo com a midia, da producéo de press-releases e da organiza-
¢ao de entrevistas individuais e coletivas. Porém, ndo havia por parte dos jornais,
radios e TVs uma clareza sobre o que era a Rede - muitos a confundiam com mais
uma organizacao. Aos poucos, a Rede foi se tornando conhecida e atualmente ela
é referéncia para a midia, ndo sé no que se refere as suas proprias acbes, mas
para outras tematicas na area da infancia e da adolescéncia.

Em 2001 a relag@o com a midia foi mais intensa, com mais investimentos na
visibilidade da Rede. Em 2002, com a imagem mais estabelecida, a Rede teve
menos visibilidade na imprensa porque optou por priorizar outras acées de comu-
nicacdo, marketing e captacédo de recursos. No entanto, o retorno do investimen-
to na visibilidade é demonstrado pela crescente procura de estudantes por infor-
macdes e subsidios para os seus estudos, e por organizacdes com interesse em
participar da Rede.

Os contatos para captagdo de recursos comegaram no mesmo periodo das
articulacdes iniciais da Rede com o Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmi-
co e Social - BNDES. As discussdes sobre a Rede contribuiram para a elaboracéo
conjunta do Projeto Fortalecendo a Rede Amiga da Crianca, que apesar de estar
em fase de negociagdo com o banco, ja produziu resultado direto para a Rede,
através doacao de computadores para a Escola de Informética e Cidadania (EIC).

Esta escola teve origem em uma articulacdo do Comité pela Democratiza-
cao da Informatica - CDI com o BNDES, visando a doacdo de computadores para
combater a exclusao digital das camadas populares. O banco, que ja conhecia a
Rede, recomendou que, em S&o Luis, a doacdo fosse feita direta a Rede, para
concentrar esforgos e recursos.



Assim, o CDI de Sao Luis passou a integrar a Rede e a discutir com o cole-
tivo a elaboracdo e a implementacgao do Projeto “Escola de Informética e Cidada-
nia”, que se transformou no primeiro Projeto Articulado da Rede®, executado
pela Pastoral do Menor em articulagdo com o CDI. Este projeto contou com a
doacéo de cinco computadores e comecou a funcionar em agosto de 2001, bene-
ficiando diretamente 100 adolescentes atendidos pelas organizacfes que inte-
gram a Rede.

Em 2001, o GT de Marketing e Captacdo de Recursos desenvolveu varias
acdes que contribuiram para com a visibilidade da Rede: o encontro com organi-
zagOes ndo-governamentais; as articulagdes com vereadores; a barraca da Rede
no arraial do IPEM* durante os festejos juninos; a participacdo das criangas e
adolescentes da Rede no Circuito Cultural do Banco do Brasil, em oficinas e mos-
tras de video; e a participacdo da Rede no lancamento do Instituto de Cidadania
Empresarial do Maranhao - ICE. Atualmente o ICE é um parceiro que contribui para
a credibilidade e visibilidade da Rede.

No entanto, em 2001, as acdes mais significativas do GT para a Rede foram:
a doacdo da Banda Bandida, a exposicao Olhares em Rede, o primeiro aniversario
da Rede, e o | Seminario Midia e Infancia no Maranh&o”.

A parceria da Banda Bandida com a Rede, durante o periodo do Carnaval,
chamou a atengao por evitar o desperdicio de alimentos através da Campanha de
Doacdo de Maisena*, “Neste Carnaval, dé uma for¢a pro mingau”. Ao mesmo
tempo, ampliou a visibilidade da Rede para um publico maior e externo. Em 2002
a campanha foi mais forte e conseguiu mais apoio do publico. Arrecadou 710
pacotes de maisena que foram entregues & Rede Amiga da Crianca na Segunda-
Feira de Carnaval. A entrega foi divulgada em varios veiculos de comunicacéao,
inclusive pelo Jornal Hoje, da Rede Globo.

Em maio de 2001 aconteceu o langcamento da Exposicéo “Olhares em Rede”
com a fotografias relativas a insercdo de crianca e adolescente nos diversos pro-
gramas e projetos das organizacdes da Rede. A exposicao foi itinerante: comecou
no Museu de Artes Visuais, depois foi ao aeroporto, ao shopping Séo Luis e por
ultimo a pizzaria e sorveteria Maggiorasca. Com ela, a Rede conseguiu atingir um
publico bastante diverso e ampliou a sua visibilidade.

Além da visibilidade, a exposi¢do fotografica permitiu mobilizar publicos
diferenciados, como os fotografos e outros profissionais das organiza¢des da Rede,
gue contribuiram voluntariamente. O apoio do empresariado - como do Foto Som-
bra - também foi importante. Porém, o mais importante foi a participacdo das
criancas e adolescentes que, mesmo timidamente, contribuiram com o trabalho
dos fotografos, organizaram o lancamento e assumiram o cerimonial de abertura
da exposicéo.

% Projetos articulados séo aqueles concebidos por mais de uma organizacdo integrante e viabilizados para atender as demandas de
crianca e adolescente efou familias do conjunto das organizagbes da Rede.

“ |PEM - Instituto de Previdéncia do Estado do Maranhéo.
4 Faz parte da cultura carnavalesca de Séo Luis jogar maisena como p6 sobre os brincantes, principalmente no carnaval de rua.
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Em setembro de 2001, em parceria com o UNICEF*?, a Rede realizou o “I
Seminério Midia, Infancia e Adolescéncia no Maranh&o”. Foi um momento muito
importante, onde estudantes e profissionais da comunicac¢do puderam discutir e se
sensibilizar com a causa da crianca e do adolescente. Na inscricdo, doaram um
brinquedo para a Rede Amiga da Criancga, que repassou para as organizacdes inte-
grantes.

Este Seminario foi a primeira acdo especifica da Rede voltada para a midia,
publico privilegiado pelo poder de sensibilizar a sociedade e formar opinido. Possi-
bilitou o inicio da relacdo da Rede Amiga da Crianca com a Agéncia de Noticias dos
Direitos da Infancia (ANDI*®). A Faculdade S&o Luis, a Radio Universidade, a Compa-
nhia Vale do Rio Doce e os Conselhos Estadual e Municipal dos Direitos da Crianca e
do Adolescente também foram importantes parceiros neste evento.

Em 2002, o GT de Marketing e Captacao de Recursos continuou desenvolvendo
acdes de visibilidade, mas intensificou o trabalho na area da sustentabilidade da
Rede, devido as suas demandas.

Uma das contribuicdes mais significativas do GT para a Rede em 2002 foi o
Projeto Jovem Ombusdman, selecionado em um concurso promovido pela Rede
Andi para apoiar projetos de comunicacéo que, dentre outras coisas, promovessem
o0 protagonismo juvenil e fortalecessem a relacdo da imprensa com a causa da in-
fancia e da adolescéncia. Aidéia central do projeto era capacitar adolescentes com
oficinas de comunicacao para a formacao de uma consciéncia critica sobre os meios
de comunicacao e sobre as noticias por estes veiculadas ou publicadas. Através do
projeto, a Rede buscava também sensibilizar outros atores, como 0s proprios comu-
nicadores, estudantes, empresarios e a sociedade em geral para a causa da crianca
e do adolescente.

O Projeto Jovem Ombusdman, apresentado pelo MNMMR, em nome da Rede,
foi um dos seis projetos de todo o Brasil aprovados em junho pela Rede ANDI. Come-
cou a ser executado em agosto de 2003, apos a selecdo dos 60 adolescentes das
organizagdes integrantes da Rede. Contou com a parceria da Faculdade S&o Luis e
do Centro Universitario do Maranhao - (UNICEUMA), que cederam laboratdrios para
as atividades de capacitacao.

Na primeira etapa, os adolescentes passaram a compreender 0 processo da
comunicagao, seus principios e elementos bésicos, a ética na informacéo e a evolu-
¢ao dos meios de comunicacéo. Na segunda etapa, os adolescentes participaram de
oficinas préaticas e produziram pecas variadas de comunicacdo: uma exposicao de
fotografia, um jornal mural, reportagens e programas de radio e TV. Tudo isso pos-
sibilitou a formagéo de uma visdo critica sobre a comunica¢do, mas também am-
pliou o conhecimento deles sobre a Rede, por que precisaram buscar informacdes
sobre a sua organizagao de origem, discutir, trocar idéias com os outros, etc.

“ Fundo das Naces Unidas para a Infancia.

“Em 2002 a ANDI, juntamente com o conjuto de agéncia que formam a Rede Andi, passa a ser parceira da Rede Amiga da Crianga
através do apoio ao Projeto Jovem Ombusdman.



Ao final do prazo de execucdo, a idéia do Projeto Jovem Ombusdman nao
morreu. Os participantes criaram o Comité Jovem pela Qualidade na Informacao.
Esse Comité € uma articulac@o de adolescentes e jovens da Rede e faz parte do
grupo de organizacdo de meninos e meninas, articulado pelo MNMMR. Tem como
objetivo levar a outros adolescentes discussdes e reflexdes sobre a comunicacao.
A intencdo € que 0s jovens construam uma postura critica diante dos meios de
comunicacao e se capacitem para interferir e contribuir para uma maior qualida-
de nas informacdes veiculadas ou publicadas por eles.

Apesar do sucesso geral e da repercussdo do Jovem Ombusdman nas organi-
zacdes e na vida dos adolescentes, dois elementos se destacaram no projeto: a
experiéncia de trabalhar a comunicacgéo dentro do processo de fortalecimento da
cidadania e a compreensdo e exercicio do protagonismo juvenil como processo,
ndo limitado a algumas atividades pontuais. Foi uma experiéncia nova para a
Rede, que a partir de entdo ampliou a sua visdo sobre a importancia da participa-
cdo dos adolescentes no processo de construcéo da Rede, inclusive nas suas ins-
tancias organizativas.

As comemorac6es do primeiro aniversario da Rede, em agosto de 2001, visa-
vam dar uma mais visibilidade & articulagdo para o publico externo e contaram
com a participagdo de varias criancas e adolescentes ligadas as organizagdes inte-
grantes No segundo aniversario, em 2002, a preocupacao maior foi com a visibili-
dade interna e com o publico alvo, as criangas e adolescentes, que tiveram uma
participagdo expressiva, chegando a entusiasmar todos os participantes e até
mesmo a populacdo, que presenciou uma passeata feita por eles do Parque Bom
Menino a Praga Deodoro.

Naquele aniversario, houve uma fase preparatéria de articulacdo com as
organizacdes e de concursos culturais. As criancas e adolescentes puderam parti-
cipar de concursos de desenhos, poesias e redagdes. Os educadores e funcionarios
das organizacdes participaram do concurso de artigos. O nimero de participantes
nos concursos foi pequeno, mas a participacao foi qualitativa por que as temati-
cas motivaram a busca e a ampliagcdo dos conhecimentos sobre a Rede, sobre o
ECA e sobre os direitos de criancas e adolescentes.

Foi um evento que reuniu cerca de 600 pessoas de todas as organizacdes
integrantes, programas e projetos, entre educadores, técnicos e criangas e ado-
lescentes, durante um dia inteiro. Foi realizado com o patrocinio de varias em-
presas e com o investimento de algumas organizacdes integrantes, como a SEMED,
a SEMUS, a FUMCAS, a FUNAC, Tdh e o CMDCA. Isto significa o fortalecimento da
identidade de Rede, a sua visibilidade dentro das organizacdes e uma maior inte-
gracao entre elas.

Este aniversario foi diferente do anterior. Foi um dia de alegria, de confra-
ternizacéo e de festa. Pela manha aconteceram atividades ludicas, artistico-cul-
turais e esportivas, através de oficinas com criancas e adolescentes de todas as
organizacdes. Todos usavam camisas com a marca da Rede. A tarde, os resultados
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das oficinas foram apresentados e foram anunciados os vencedores do concurso
cultural. Para encerrar, no final da tarde, uma passeata alegre e animada parou 0
transito, recebendo uma boa receptividade da populagdo, que participou de um
pequeno show na Praca Deodoro.

Ainda falta muito para o GT de Marketing e Captacdo de Recursos atingir
seus objetivos na Rede Amiga da Crianca, como sensibilizar e mobilizar a socieda-
de para com a causa das criancas e dos adolescentes em situacéo de rua e garantir
a sustentabilidade da articulacdo em longo prazo. Porém, passos largos e firmes
ja foram dados néo s6 para possibilitar a visibilidade externa, mas também para
melhorar a visibilidade e a identidade da Rede junto ao seu publico prioritario: as
criangas e os adolescentes atendidas pelos programas e projetos das organizacoes
integrantes.

O GT de Crianca, Adolescente e Familia

O GT de Familia teve origem no Primeiro Encontro Geral da Rede, realizado
em marc¢o de 2000, quando se discutiam estratégias paras o atendimento as fami-
lias das criancas e adolescentes. Ja o GT de Crianga e Adolescente, foi criado em
outubro deste mesmo ano. No inicio de 2001, entretanto, os dois GT’s se junta-
ram, formando um Unico grupo de trabalho.

Inicialmente, a proposta era potencializar as iniciativas de ONG’s e 0OG’s
gue realizam apoio e acompanhamento psico-sécio-juridico as familias. Passaram
a constituir o GT de Familia a FUMCAS, a FUNAC e a Pastoral da Crianca, visto que
jé desenvolviam trabalhos com familia, com relativa articulacéo entre si. A FU-
NAC trabalharia com terapia familiar, a FUMCAS com orientacdo e acompanha-
mento psico-social e juridico, e a Pastoral da Crianga, com agfes basicas de saude
para familias com criancas de zero a seis anos e com terapia comunitaria.

Com a Rede, a articulacdo entre as organizacdes que trabalham com famili-
as ficou mais fortalecida, mas ainda € necessario aprofundar a compreensao so-
bre elas (sobre os fatores no seu interior e exterior) que levam as criancas e
adolescentes para as ruas, e sobre a dire¢do do trabalho com as familias. Cada
organizacao tem a sua visao tedrica e metodoldgica que orientam o seu trabalho,
mas o0s objetivos sdo os mesmos: melhorar as condi¢gdes de vida e as relacdes
familiares para que elas possam ter condi¢fes de cuidar melhor dos seus filhos e
filhas.

O GT de Familia definiu como prioridade realizar um mapeamento das orga-
nizagdes que trabalham com familias e investir na formacéo de seus profissionais
que atuam diretamente com elas . No mapeamento, além das organizagcfes que
integravam a Rede naquele periodo, foi identificada apenas uma - a Amor Exigen-
te -, que chegou a participar de algumas assembléias mas ndo se integrou a Rede.
Atualmente, cinco programas de atendimento as familias integram a Rede: o0s
Projetos Quebrando o Siléncio e Caminhando com as Familias e o Nucleo de Apoio
a Familia (NAF), da FUMCAS; a Unidade de Atencao a Familia (UNAF), da FUNAC; e
a Pastoral da Crianca.



A formacéao dos educadores de familia ficou na dependéncia da articulacao
entre o GT de Familia e o de Formacéao, que ndo aconteceu devido a fragilidade na
articulac@o entre os dois GT’s e a inexisténcia de recursos para formacdo nessa
tematica. Assim, a formacdo ficou limitada a um seminario sobre Familia, realiza-
do pela FUNAC em parceria com a Associacao Brasileira Terre des hommes - ABTH,
gue inicialmente iria atingir somente os técnicos da UNAF, mas acabou sendo
aberto para os profissionais que trabalham com familia nos projetos da FUMCAS.

Como parte do plano de formacédo da Rede, foi realizado em outubro de
2000, o Seminario “Prevencéao e Identificacdo de Violéncia Intra-familiar”, coor-
denado e assessorado por técnicos* da UNAF (FUNAC). Participaram deste evento
os educadores de rua do Projeto Construindo Cidadaos (FUMCAS) e outros profis-
sionais que trabalham com familia no &mbito da Rede.

Outra iniciativa para a formac&o dos profissionais na area da familia foi o
Seminario sobre Familia, realizado pela FUNAC, com foco nas questdes da ado-
cao, da familia substituta e da desinstitucionalizacédo da crianga e do adolescen-
te. Foi um evento aberto, do qual participaram educadores da Rede.

Desde o0 ano de 2000, o GT de Familia se preocupava com as informacdes
sobre o atendimento as familias realizado pelas organiza¢des da Rede. Tentou
implantar um sistema de informaces sobre este tipo de atendimento , através de
uma ficha cadastral. A idéia era ter maior controle, identificar, quantificar, evi-
tando a sobreposicéo de acdes e potencializando a articulacdo, para garantir um
atendimento mais qualificado. No entanto, a desarticulacdo do GT ndo permitiu
que a idéia fosse colocada em pratica, apesar de algumas iniciativas para a elabo-
racado da ficha.

Adesarticulacao do GT de Familia por um periodo consideravel foi consequ-
éncia de um conjunto de fatores: agenda lotada e acumulo de atividades dos
participantes nas organizacgfes; o reduzido nimero de participantes do grupo; a
falta de clareza sobre os objetivos e o papel do grupo na Rede; e a uma articula-
¢do incipiente das organizactes que trabalham com familia. Consequentemente,
estes fatores influenciaram para que a tematica familia ndo se constituisse uma
prioridade naquele periodo. Atualmente, o plano de formacgéo contempla esta
tematica e a participacdo das familias na Rede € considerada uma estratégia
fundamental para a construcdo dos seus objetivos e resultados.

Quando foi criado o GT de Crianca e Adolescente, o de Familia continuava
desarticulado, com inlmeras tentativas de rearticulacdo. Com as atividades de
monitoramento, as pessoas perceberam que ndo haveria razao para a existéncia
de dois GT’s, visto que o trabalho com crianca e adolescente nédo ocorre de forma
separada do com as familias. Com a juncéo dos dois GT’s, o nimero de organiza-
¢coes foi ampliado, os interesses se diversificaram em vérios focos, e o grupo de

4 Os técnicos que assessoraram 0 seminario foram: Adriana Helena Tavares de Paiva Lobato, Maria Raimunda Oliveira, Irene Pereira
Rolim e Cintia Maria Urbano Rodrigues.
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familia ndo conseguiu garantir a discussdo sobre a sua tematica, perdendo o seu
especifico para as outras questfes que apareciam como mais emergentes e prio-
ritarias, como a questdo da Cohab*.

A criacdo do GT de Crianca, Adolescente e Familia ocorreu por uma neces-
sidade de articular melhor o trabalho das organizacdes em torno do atendimento.
Era necessario um grupo que discutisse as acdes em torno das criancgas e adoles-
centes e familia, que registrasse informacdes e refletisse sobre o processo de
execucdo das agOes previstas.

Além disso, a situacdo da Cohab também influenciou a criagdo do GT, pela
necessidade de construir alternativas. Esta situacao refere-se ao crescente nu-
mero de criancas e adolescentes em situacao de rua no bairro. O problema foi
agravado com a presenca de adultos e de traficantes de drogas na &rea, que
influenciam as criangas e os adolescentes, dificultam o trabalho dos educadores
de rua e provocam reacdes negativas e preconceituosas da sociedade.

Os educadores de rua do Projeto Construindo Cidad&os sentiram-se limita-
dos na sua intervencéao e levaram a discussdo para o GT e para o CMDCA. Foram
indicadas algumas estratégias de intervengdo em articulacdo com a Justica, Mi-
nistério Publico, Secretaria de Seguranca Publica e com a propria comunidade,
visando diminuir a incidéncia de traficantes e a utilizac@o das criancas e adoles-
centes na area. Essas articulagbes continuaram por todo o periodo de 2000 e
2001.

Em 2002, a situacdo se agravou. O CMDCA realizou reunifes com o Juizado
da Infancia e da Juventude, com o Ministério Publico e com a FUMCAS. Vérias
providéncias foram tomadas, mas ndo se alcancou resultados positivos. Uma das
providéncias foi a aprovacgéo da utilizacdo de um recurso financeiro pelo CMDCA,
originado da Companhia Vale do Rio Doce, para que a FUMCAS, como 6rgéo gestor,
operacionalizasse um projeto para jovens e adolescentes na area da Cohab, volta-
do para a construcdo de moradia e formacéo profissional. A FUMCAS conseguiu
junto a Secretaria Municipal de Terras e Urbanismo (SEMTHURB) a doacéo de dez
terrenos e esta negociando a colaboracéo de engenheiros para orientar a constru-
cao de estruturas basicas de habitacdo, o que devera ocorrer em forma de muti-
réo.

A questéo da Cohab continua sendo um grande desafio a ser enfrentado, néo
sé pela Rede, ja que esta diretamente ligado aos objetivos da articulacdo, mas
também por outros segmentos da sociedade. A esperanca € que as estratégias
pensadas no novo planejamento possam ajudar a construir acfes inovadoras e
mais assertivas para superar este desafio.

% Area de maior incidéncia de criangas e adolescentes em situagéo de rua, com vivéncia cristalizada.



O GT de Crianca, Adolescente e Familia também vivenciou uma fase de
desarticulacdo durante o ano de 2001 e 2002. Deveriam participar do grupo todas
as organizagoes que fazem atendimento direto a criancas, adolescente e familias,
no entanto, apesar de ser definida uma periodicidade mensal, as reunifes eram
reduzidas a participacédo de poucas pessoas. Isto dificultava o processo de discus-
sdo das questdes e a realizacdo dos monitoramentos.

O GT ndao interrompeu o seu funcionamento, mas ndo houve um momento
coletivo para que o grupo aprofundasse uma idéia comum sobre o seu trabalho. As
pessoas elaboravam suas idéias individualmente, mas ndo as socializavam. Isto
demonstra que a experiéncia de trabalhar no coletivo € um aprendizado novo
para as organizacgdes.

Como é sabido, 2001 foi um ano de monitoramento também para o GT de
Crianca, Adolescente e Familia. Apesar da reduzida participagdo, o GT conseguiu
a maioria das informacgfes sobre o processo de execucdo das acdes planejadas,
identificou problemas e dificuldades, e apontou sugestfes de ajustes e corre¢des
para superar as dificuldades encontradas. Mas, no entanto, ndo conseguiu avan-
car na construcao e viabilizacdo de alternativas.

Nas atividades de monitoramento sempre aparecia como um sério problema
a dificuldade no fluxo de atendimento de criancas e adolescentes entre as organi-
zacOes da Rede. Nos ano 2000 e 2001 o fluxo era muito pequeno, de modo que a
maioria dos encaminhamentos fluia melhor entre as organizag@es que ja tinham
relacdo de parceria anterior a articulacdo na Rede. As organizacdes recebiam
maior demanda esponténea, do que aquelas originadas de atendimentos no inte-
rior da Rede. Além disso, o numero de encaminhamentos para organizages que
ndo participavam da Rede era maior que os encaminhamentos internos.

Em 2002, foi percebida uma melhora na quantidade de encaminhamentos,
mas o fluxo ndo se tornou visivel porque algumas organizacdes ndo utilizavam o
instrumental da Rede, dificultando a sistematizacdo das informacdes. Nao estava
claro para os componentes do GT que o espaco de discussao sobre o fluxo era o
proprio GT, visto que ele se limitava, naquele periodo, a constatar sem analisar,
sem compreender o problema e sem discutir estratégias para supera-lo.

Com a melhoria na capacidade de articulacdo do GT, algumas discussdes
foram realizadas e o problema do fluxo ficou mais claro: faltava maior conheci-
mento sobre as organizagdes, seus programas, seus projetos, profissionais, crité-
rios de insercdo, metodologia e atividades, dentre outras coisas. Era preciso me-
Ihorar a confianca e o respeito de cada organizacdo com o trabalho das outras -
faltava acreditar mais na idéia de que os diferentes programas podem se comple-
mentar e garantir um atendimento com maior qualidade as criancas e adolescen-
tes.

Algumas estratégias foram pensadas pelo GT para incrementar o fluxo de
atendimento, tais como: visitas dos técnicos as outras organizagfes, programas e
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projetos, para ampliar o conhecimento e aprofundar as relagées; monitoramento
do fluxo de atendimento nas reunides do GT, de modo a identificar problemas e
propor alternativas; e cuidado para que o fluxo fosse fortalecido, ndo sé na quan-
tidade, mas também na qualidade do atendimento.

Um fato significativo em 2001 foi a realizagcdo do | Encontro de Criancas e
Adolescentes da Rede Amiga da Crianca, realizado em dezembro, no Circo Escola,
com o lema “Paz e violéncia ndo se misturam”. Foi uma atividade voltada para a
organizacao e para o incentivo ao protagonismo das criangas e dos adolescentes,
onde eles tiveram oportunidade de se divertir, de aprender, trocar experiéncias e
de obter mais conhecimentos sobre a Rede. Foi organizado com a participacado de
todas as entidades de atendimento que integram o GT Crianca, Adolescente e
Familia.

Em 2002, a capacidade de articulacdo do GT foi fortalecida, ampliando con-
sideravelmente a participacéo efetiva dos programas de atendimento nas reuni-
des. Com isso, o GT pode organizar informagdes e subsidios sobre a realidade das
criangas e adolescentes e sobre os resultados dos monitoramentos, visando con-
tribuir com a auto-avaliacdo. Desta forma, o GT conseguiu avancar no novo plane-
jamento, desenhando agfes de carater estratégico e fortes, na perspectiva de
reverter as situagfes desafiadoras. Parte desse avango pode ser atribuido as re-
flexdes realizadas nas atividades de monitoramento do eixo, que aconteceu em
abril e em setembro de 2002, com a assessoria de Francoise Correvon. A anélise
dos impactos da a¢do da Rede sobre as criangas, os adolescentes e as familias, dos
resultados alcancados e do processo de planejamento, monitoramento e redi-
mensionamento das agbes, possibilitou, no interior do GT, um nivel maior de re-
flexdo e de amadurecimento sobre o trabalho articulado em rede.

Outro elemento importante foi a descentralizagdo da coordenagdo do GT
Crianca, Adolescente e Familia, que a partir do inicio do segundo semestre de
2002 passou a contar com o apoio de dois articuladores* . Eles assumiram a tarefa
de mobilizar as outras pessoas dos programas e organizacdes de atendimento e de
registrar as discussdes e deliberacdes do GT. Essa colaboracdo tem possibilitado
um novo animo e uma nova dindmica ao GT.

Hoje o GT tem maior clareza do seu papel na Rede. E responsavel pelo
acompanhamento e monitoramento do atendimento. Deve subsidiar a Rede e o
CMDCA com informacdes vindas das criangas, adolescentes e familias para que a
demanda possa ser compreendida e atendida, na perspectiva da formulacédo de
politicas publicas. Podera ajudar a Rede a definir a direcdo, objetivos e publico
dos projetos articulados, para que estes possam atender as necessidades das cri-
ancas, dos adolescentes e das familias.

“ Passaram a colaborar com a coordenadora do GT, Luis Alfredo Lima, do Lar D. Calabria e Benigna Almeida, da FUNAC.



A EDUCACAO DE RUAE
O SISTEMA CRIANCA-RUA






m Sao Luis, a educacdo de rua, como estratégia politico-
pedagogica de trabalho direto com criancgas e adolescentes em situacdo de rua e
no espaco das ruas, foi iniciada com a experiéncia do Projeto Estrela da Rua.

O percurso da experiéncia da educacao de rua desenvolvida em S&o Luis,
do Projeto Estrela da Rua até a articulacdo da Rede Amiga da Crianca, pode ser
compreendido com trés fases diferentes e complementares: a primeira foi refe-
rente ao préprio Estrela da Rua, onde a educacéo de rua era desenvolvida por
educadores vinculados a Casa Jodo e Maria; a segunda foi referente ao Projeto
Construindo Cidadéos, idealizado e coordenado pela FUNAC e pela Fundagéo Cri-
anca Cidada - FCC* ; a terceira fase diz respeito ao Projeto Construindo Cidadaos
agora desenvolvido somente pela FUMCAS, que a partir do ano 2000 passou a
integrar a Rede Amiga da Crianca.

Vale esclarecer que o Projeto Construindo Cidadaos surgiu gracgas a iniciati-
va do CMDCA, que em 1996 propés as organizacdes governamentais do Estado e
Municipio - FUNAC e FUMCAS - que definissem ac¢@es articuladas de intervencéo
nas ruas, pois apés o fim do Estrela da Rua, a situacdo agravou-se e a sociedade
cobrou respostas.

A Educacédo de Rua do Projeto Estrela da Rua

No periodo do Projeto Estrela da Rua, a educacéo de rua era realizada junto
acriangas e adolescentes que apresentavam basicamente duas situagfes: os “cris-
talizados” e os “trabalhadores”. Na época, estas duas situacdes eram identifica-
das como “meninos de rua” e “meninos na rua”. Os cristalizados eram os “de
rua”; os trabalhadores eram os “na rua”. Entre os dois grupos havia muita rivali-
dade, brigas e disputas por espaco. Os trabalhadores ndo aceitavam ser identifi-
cados como “meninos de rua”. Eles se consideravam superiores. Tal sentimento é
fruto do estigma que € posto a crianga e ao adolescente em situagdo de rua.

Os considerados cristalizados tinham vinculos familiares muito fragilizados
ou até mesmo rompidos. Dormiam, comiam, brincavam, e viviam diretamente nas

47 A Fundacéo Municipal de Desenvolvimento da Crianga e do Adolescente - Crianga Cidaddo — FCC, da Prefeitura Municipal de Sao Lufs,
a partir de 30 de dezembro de 1998, com a descentralizacdo da Politica de Assisténcia Social - FUMCAS é foi reestruturada e se
transformou na Fundacéo Municipal da Crianca e da Assisténcia Social (FUMCAS) vinculada a Secretaria Municipal de Educagéo
(SEMED).
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ruas. Moravam debaixo de pontes, no “inferninho” do Portinho, na “gruta” (gale-
ria do sistema de aguas e esgotos, localizada na Rua do Alecrim) e em prédios
abandonados como o do Oscar Frota. A Praca Deodoro, a Rua Grande e vizinhancas
eram areas que eles frequentavam. Eles usavam drogas, mendigavam, perambu-
lavam, envolviam-se com a prostituicdo e eram explorados sexualmente, faziam
pequenos furtos ou “ganhos”.

As criancas e adolescentes considerados “trabalhadores” eram os pequenos
vendedores de amendoim e de outras mercadorias, e 0s engraxates do Terminal
Rodoviério, oriundos principalmente do municipio de Santa Inés. Durante o dia
trabalhavam e a noite tinham espacos para dormir em quartinhos ou na Rodovia-
ria. Alguns voltavam para casa nos finais de semana porque seus vinculos familia-
res estavam fragilizados, mas ndo totalmente rompidos.

As atividades realizadas pelos educadores de rua com as criancas e os ado-
lescentes eram de dois tipos: as realizadas no espago da rua, como recreacao,
jogos e algumas oficinas e as realizadas em locais delimitados, como o Lar D.
Calébria e os dois espacos da Casa Jodo e Maria (Rua da Saude e Rua da Palma).
Na casa da Rua da Saude eram realizadas oficinas de capoeira, percussdo, danca e
alfabetizacdo. Na casa da Rua da Palma, onde hoje funciona o MNMMR, eram
realizados cursos de carater profissionalizante, como os de bijuterias, de croché
e de corte e costura.

O objetivo da educacéo de rua realizada pelo Estrela da Rua era abreviar ao
maximo possivel a permanéncia da crianca na rua. Na abordagem e no processo
pedagogico do educador no cotidiano das ruas, a sua forca era a linguagem. Atra-
vés da sua fala, o educador se aproximava, conhecia a historia de vida do menino
ou da menina, dialogava, conversava, orientava e conquistava a sua confianca,
tornando-se uma referéncia positiva para eles.

O dialogo era um elemento metodolégico fundamental porque através dele
se descobria a realidade da crianca e adolescente e sua histéria de vida e, ao
mesmo tempo, tinha um carater educativo. Mas tudo isto dependia do momento,
da situacdo, da individualidade, do jeito, da abertura e do querer de cada crianca
ou adolescente. A diversidade de situacdes vivenciadas por cada um nas ruas exi-
gia dos educadores formas diferentes de abordagem e dialogo.

A metodologia que orientava o processo educativo dos educadores de rua
com as criancas e os adolescentes era a chamada Pedagogia do Desejo, trabalha-
da pelo Projeto Axé, em Salvador. Acreditava-se que a crianca em situacao de rua
tinha um potencial que era possivel de ser trabalhado. O educador trabalhava
esses potenciais através do didlogo, onde a sua fala e a fala da crianca ou do
adolescente formavam o fio condutor do processo educativo.

A educacdo de rua era uma espécie de ponte entre a rua e o seu retorno
para a convivéncia familiar. Para isso, era fundamental para o educador tornar-se
uma referéncia positiva na vida da crianca e do adolescente, fazendo o contra



ponto a referéncia negativa que era vivenciada no espaco das ruas, de abandono,
de violéncia e de excluséao.

A Pedagogia do Desejo comportava trés fases complementares: a paquera, o
namoro e 0 casamento. A paquera era um primeiro momento, de aproximacéo,
abordagem e contatos iniciais. O namoro era a fase do dialogo, da conquista, era
guando a crianca e adolescente reconhecia o interesse do educador, se sentia
seguro com ele e comecava a adquirir confianca. O casamento era uma fase mais
avancada, quando a crianca e adolescente expressava o desejo de sair das ruas e
passava a frequentar a Casa de Jodo e Maria, se inseria nas atividades e era orien-
tado e acompanhado de forma sistematica pelos profissionais do Projeto.

Nesta metodologia o aspecto considerado mais positivo para o sucesso da
experiéncia era a transformacgéo do educador em referéncia para as criangas e 0s
adolescentes. Os educadores se tornavam aliados, um “porto seguro”, um apoio e
protecdo nas situagfes mais dificeis. Até hoje os educadores do Projeto Estrela da
Rua vivenciam exemplos da sua forga positiva junto aos meninos, -hoje adultos -
com os quais trabalhavam naquele periodo.

A Casa Jodo e Maria era a retaguarda principal da educacéo de rua e quando
as criangas e adolescentes chegavam & havia uma continuidade do trabalho. Isto
acontecia porgue havia uma troca forte e constante entre os educadores de rua e
aqueles que faziam o atendimento interno. Tanto as discussdes do cotidiano da
préatica, quanto as atividades de formacao, eram desenvolvidas conjuntamente,
visando um trabalho integrado.

Por conta da realidade de extrema violéncia vivenciada pelas crianca e pe-
los adolescentes no periodo do Estrela da Rua e pelo fato de o ECA ser recente e
praticamente desconhecido, o educadores utilizavam muito esta lei como instru-
mento de defesa nas situagdes-limite da rua. Com isso, as criancas e os adoles-
centes incorporaram facilmente os seus direitos, mas os deveres e as responsabi-
lidades ndo foram bem trabalhados. Faltou fazé-los compreender os limites, a
excecdo do ndo uso de drogas, quando estavam em atividades com os educadores.

Apesar do conhecimento da historia e do processo educativo desenvolvido
com cada crianca e adolescente, o projeto ndo tinha um instrumento que permi-
tisse a sistematizacdo do acompanhamento de cada caso atendido.

Além da Pedagogia do Desejo, os educadores de rua orientavam-se pelos
fundamentos teoricos da educacdo popular. A idéia central na época era “apren-
der fazendo”, ou seja, realizar a pratica, refletir sobre ela, estudar, buscar apro-
fundamentos para reorientar o trabalho e voltar novamente a pratica de uma
forma renovada e mais coerente.

Fazia parte da formacéo as reunifes semanais da educacéo de rua. Alterna-
damente, uma semana era de estudo, com textos ou com ajuda de algum assessor
externo e a outra era de discussdo sobre a vivéncia da educacéo de rua, a partir
das situacdes limites ou dificuldades encontradas pelos educadores. As duas for-
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mas de reunides complementavam-se e fortaleciam a qualidade do trabalho e do
compromisso dos educadores.

O processo de formacédo dos educadores de rua era baseado nas necessida-
des que os mesmos sentiam no trabalho feito nas ruas. Durante o Estrela da Rua
foi realizado um curso de formacao bésica, com cinco médulos sisteméticos e
inter modulos, com assessoria de profissionais ligados ao MNMMR.

A Educacédo de Rua do Projeto Construindo Cidadaos

A retomada da educacédo de rua ocorreu no final de 1996, apdés trés anos do
término do Projeto Estrela da Rua, com o Projeto Construindo Cidadao, articulado
e coordenado pela FUNAC e pela FCC.

No inicio do ano de 1997, as criancas e 0s adolescentes que se concentra-
vam no centro da cidade de Séo Luis se deslocaram para os bairros, principalmen-
te para a area da Cohab e dos semaforos. Algumas raz6es podem explicar este
fato: o fechamento da Casa Jodo e Maria; a reestruturacdo da area do Projeto
Reviver como po6lo turistico, com uma atuagao mais ostensiva da policia; e a busca
de alternativas de sobrevivéncia através da limpeza dos para-brisas dos carros, da
mendicancia e do comércio informal.

Além disso, o crescimento da area comercial da Cohab ampliou as possibili-
dades para que a mesma passasse a funcionar como o portéo de entrada da cida-
de. Pela proximidade da Rodoviaria, tornou-se local de concentracdo de criangas
e adolescentes em diversas situacdes de rua, alguns oriundos de outros municipios
e estados. Junto a estas criangas, permaneciam também muitos jovens. E por
conta destas questfes, 0 projeto reorientou sua area de atuacdo e as situagdes
trabalhadas, passando a atender também os jovens - a maioria sem nenhuma
assisténcia devido a essa faixa etéria ser geralmente excluida dos projetos de
protecdo e promocdao social. Foram realizados encontros e semindrios visando a
sensibilizacdo e motivacdo dos jovens para a construcao de um projeto de rees-
truturacdo de vida. Uma das alternativas oferecidas era a participacdo em pro-
gramas de geracao de trabalho e renda.

As principais atividades desenvolvidas pelos educadores de rua com ascrian-
cas e os adolescente era a abordagem individual, a identificacdo, o conhecimento
das suas historias particulares e 0 encaminhamento para as retaguardas, para as
atividades socio-educativas e para os encontros de organizacdo. Além disso, havia
todo um trabalho para garantir o retorno ao local de origem daqueles oriundos de
outras cidades ou estados.

Para dar suporte ao trabalho nas ruas, 0s educadores realizavam visitas as
organizacdes de retaguarda e faziam o acompanhamento dos casos de criancas e
adolescentes anteriormente encaminhados. Além disso, participavam de um pro-
cesso de avaliacdo das acBes da educacédo de rua e elaboravam relatérios. A par-
ticipacdo dos educadores nas atividades de formacao era basilar para o trabalho



porém, neste periodo, ndo havia um plano que orientasse o processo educativo.
As capacitacdes, apesar de partirem das necessidades da educacédo de rua, eram
pontuais, sem continuidade ou sistematicidade.

Neste periodo, o0s objetivos da educacdo de rua continuavam 0s mesmos:
contribuir para a saida de criancas e adolescentes das ruas. A partir dos direitos
estabelecidos na Constituicdo Federal e no ECA, os educadores investiam para
gue as criancas e os adolescentes compreendessem a sua situacdo de vulnerabili-
dade no espaco das ruas e contribuiam para que eles pudessem ter acesso a cida-
dania. A motivacao das criancas e dos adolescentes para a saida das ruas era
favorecida pelo trabalho com as familias. Os educadores funcionavam como esti-
muladores do relacionamento entre as criancgas e os adolescentes em situagéo de
rua e suas familias. Escutavam seus sonhos e desejos, e 0s motivavam para o
retorno a escola, para ter uma profissdo e para o retorno a familia.

A educacdo de rua continuava com a orientacdo da Pedagogia do Desejo,
mas ndo tinha o mesmo rigor metodoldgico com a discussdo da pratica e com a
formacéo - estava implicita como um conhecimento ja acumulado. Diferente do
Estrela da Rua, a situacao das criancas e adolescentes ndo era mais compreendida
de forma individual, mas como parte de um contexto familiar e comunitario. A
partir dai foi iniciado o trabalho de inser¢éo e reinsercao familiar, que comecava
com um conhecimento mais aprofundado da histéria de cada crianca ou adoles-
cente. No didlogo cotidiano, os educadores passaram a enfatizar a importancia do
referencial da familia para a crian¢a e o adolescente, independente das condi-
¢cOes de afetividade e sociabilidade que ela apresentasse no periodo.

A presenca constante dos educadores em areas determinadas contribuiu
muito para a construcao de sua referéncia, para o conhecimento da histéria das
criancas e adolescentes e para a reinsercao familiar. Nesta dinamica, também foi
muito positivo o registro sistematico da historia das criancas e dos adolescentes
e do trabalho de orientacdo e acompanhamento desenvolvido pelos educadores.
Isso contribuia significativamente para o sucesso do trabalho, inclusive para a
reinsercao familiar.

Porém, a ansiedade pela saida das criangas e adolescentes das ruas e pelo
seu retorno para a familia, sem um necessario processo de formacéo sobre a
tematica “Familia”, gerou fragilidades na conducéo dos trabalhos. Algumas rein-
sercdes foram equivocadas e/ou inconsistentes e ndo criavam novas condi¢des
gue permitissem a permanéncia da crian¢a ou do adolescente na familia. Assim,
algumas criancas e adolescentes voltavam para o espaco das ruas e a retomada do
trabalho educativo néo tinha, para eles, a mesma credibilidade.

Os fundamentos tedricos que orientavam a educacdo de rua nesta fase do
projeto eram os ensinamentos de Paulo Freire sobre a educacéo popular (identifi-
cada como educacdo alternativa) e a pedagogia construtivista com base em Emi-
lia Ferreiro. Outra contribuicdo foi do educador russo Anton Semiondvitch Maka-
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renko, um dos primeiros a trabalhar com adolescentes e jovens envolvidos em
atos infracionais. Ele enfatizou a importancia dos limites e da compreensdo da
histéria de vida dos adolescentes no processo pedagogico.

A partir de 1997 e até o inicio de 1999, o Projeto Construindo Cidadaos
passou por uma fase bastante distinta da primeira. O mesmo projeto, para o
mesmo publico e com 0s mesmos objetivos e metodologias, funcionava como dois
projetos isolados. Eram duas coordenacdes - uma da FUMCAS e outra da FUNAC -
e dois grupos de educadores desenvolvendo trabalhos de educagéo de rua em
areas de intervencdo diferenciadas.

Nesta etapa, a reduzida equipe de educadores deparou-se com o desafio
de dar cobertura as varias areas de concentracdo de criancas e adolescentes em
situacdo de rua, principalmente para atender as situacdes emergenciais, que exi-
giam ac¢fes mais imediatas, funcionando como “bombeiros™.

As criangas e adolescentes atendidas apresentavam uma situagéo de rua
caracterizada como “pequenos trabalhadores e pedintes”. Eram engraxates, fla-
nelinhas, vendedores de suquinhos, picolés, bombons e sacolas nas feiras. Além
destas atividades, muitos eram pedintes nas vias publicas (principalmente nos
sinais de transito), perambulantes e usuérios de drogas.

As criancas e adolescentes se concentravam principalmente na Alemanha e
na area da Cohab (na feira tradicional, na feira livre, na Igreja Catolica Nossa
Senhora do Perpétuo Socorro e nos seméaforos). Frequentavam e permaneciam
também nos seméaforos da Alemanha, da REFESA e do S&o Cristévao, na Praga da
Biblia, no Marcos Center (Renascenga), na Praca Deodoro, no Mercado Central e
na Praia Grande (na area do Projeto Reviver).

Eram nestes espacos que os educadores abordavam as criancas e adolescen-
tes, objetivando contribuir para a saida deles da rua e para o retorno as familias.
Era imprescindivel conhecer a realidade, a familia e a histéria das criancas e
adolescentes, para contribuir com a construcdo de um processo de mudanca qua-
litativa na suas vidas.

Na construcdo deste processo, as atividades dos educadores de rua eram
diversificadas: abordavam, orientavam, acompanhavam, realizavam jogos educa-
tivos, algumas oficinas, passeios culturais, encontros sobre protagonismo e em
datas comemorativas com as crianc¢as, adolescentes e suas familias. Realizavam
também encaminhamentos para as institui¢des de retaguarda.

O projeto ndo tinha educadores de familia, mas a educa¢édo de rua nao
isolava as criancas e adolescentes do seu contexto familiar. Embora com fragilida-
des de carater tedrico-metodoldgico, os educadores realizavam visitas domicilia-
res, de orientacdo e acompanhamento.

No registro do do trabalho eram utilizados instrumentais como a ficha de



identificacdo individual de criangas e adolescentes, fichas das familias e ficha de
encaminhamentos. Além disso, os educadores faziam o registro diario dos fatos
relevantes no Livro de Area, além de relatérios periédicos.

Neste periodo, ndo havia uma capacitagao especifica que ajudasse a repen-
sar a préatica cotidiana da educacgéo de rua. Os educadores da FUMCAS participa-
vam de eventos gerais de formacado promovidos pela propria institui¢cdo, sem con-
teudos diretamente relacionados com as criancgas e adolescentes em situacdo de
rua ou com o trabalho do educador social de rua.

A Educacéo de Rua do Projeto Construindo Cidadaos, a partir da Rede
Amiga da Crianca

Em marco de 2000, quando foram iniciadas as primeiras articulacdes das
organizacOes da area da crianca e do adolescente que resultariam na criacédo da
Rede Amiga da Crianca, o CMDCA promoveu um seminario para discutir as diretri-
zes para aplicagéo dos recursos do FMCA. Neste evento, foi definido que os recur-
sos do FMCA, prioritariamente, seriam aplicadas nas ac6es direcionadas as crian-
cas e adolescentes em situacao de rua, em S&o Luis. Dentre estas acfes, a educa-
cao de rua foi definida como uma das estratégias principais de intervencao.

Na sequéncia, foi definido que a educacgéo de rua seria responsabilidade de
apenas uma organizacgédo - a FUMCAS -, através do Projeto Construindo Cidadaos,
ficando a FUNAC com a responsabilidade do trabalho com as familias, aplicacéo
de medidas s6cio-educativas, dentre outros. A partir desta definicdo, foi realiza-
do um processo seletivo coordenado pelo GT de Sele¢éo da articulagéo inicial da
Rede Amiga da Crianca, para ampliar o quadro de educadores do projeto. Depois,
foi firmado um convénio entre FUMCAS e a Tdh para potencializar o trabalho de
educacao de rua.

Os fatos acima demarcaram uma nova etapa do Construindo Cidad&o, por-
gue a partir deles o projeto passou a integrar a Rede e a educacgdo de rua ganhou
grande relevancia, como acdo significativa e estratégica para a missdo e para a
finalidade da Rede.

A experiéncia daTdh em Fortaleza, com a Associagcdo Curumins, trouxe para
as organizagOes da Rede a idéia de complementar a educagéo de rua com acdes
especificas de outros educadores, como os oficineiros e os educadores de familia.
Com isso, no processo de selecdo promovido pela Rede, além de mais quatro
educadores sociais de rua foram selecionados também dois oficineiros (de futebol
e de grafite) e dois educadores de familia.

Estas inovagdes na educacao de rua, aliadas a parceria estabelecida no Con-
vénio da Tdh com a FUMCAS, contribuiram consideravelmente para a valorizacao
do educador de rua, para a elevacdo da sua auto-estima e para a melhor definicéo
do seu papel. A ampliacdo do nimero de educadores, a melhoria do salério, a
formacao continuada e o planejamento e monitoramento sistematicos, com as-
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sessoria especifica, representaram um reconhecimento do seu trabalho. Com isso,
foi possivel definir com maior clareza o papel dos educadores de rua, de familia e
dos oficineiros, permitindo maior seguranca na conducéo do processo educativo.

Os educadores de familia desenvolvem um trabalho de parceria com os edu-
cadores de rua e com os oficineiros, mas seu foco principal sédo as familias das
criancas e adolescentes em situacéo de rua. Os educadores de familias se aproxi-
mam das familias para conhecé-las e estimula-las, para que elas descubram suas
necessidades, seus desejos e potencialidades, possam ter acesso aos programas
especializados e, através deles, supram suas necessidades. Assim, a educacéo de
familia ndo basta, ela € apenas mais um espaco de intermediacéo. A educacao de
rua também néo basta, ela precisa da retaguarda dos programas de atendimento.

Apés a selecao dos novos educadores, realizada no final de maio de 2000,
ocorreu o processo de insercdo dos mesmaos no projeto, tendo como base a forma-
cdo. Parte desta formacdao foi realizada através de visitas para conhecimento da
experiéncia da Associacdo Curumins, em Fortaleza. O grupo foi organizado em
trés equipes, cada uma composta por educadores com experiéncia no Projeto e
por novatos. A primeira equipe viajou em junho e as outras duas em agosto.

Através desta visita, os educadores do “Construindo” tiveram o primeiro
contato com a metodologia do Sistema Crianca-Rua, que orienta o trabalho dos
educadores da Associacdo Curumins. A intengéo era conhecer de perto a experién-
cia para utilizar a mesma metodologia em S&o Luis. Observaram a forma de orga-
nizacdo do trabalho, as abordagens, os estudos de casos, a elaboracéo das fichas-
coleta, das fichas-sistema, etc.

Antes da visita dos educadores, a assessora técnica do Projeto Construindo
Cidadéo, Zulene Marques da Silva, e a coordenadora, Marta Maria Andrade, visita-
ram a mesma experiéncia na ocasido de um seminario sobre o Sistema Crianca-
Rua, em que Daniel Stoecklin, estava assessorando Curumins.. Nesta ocasido co-
nheceram a dindmica da experiéncia, visitaram as areas e se reuniram com as
coordenacdes, com os educadores de rua, de familia e com oficineiros.

Os educadores de familia aprenderam muito com a experiéncia de Fortale-
za, a exemplo das abordagens familiares, da compreensdo do genograma, dos
estudos de casos, do acumulo teorico, dentre outras coisas. Destacaram também
o trabalho da equipe interdisciplinar, composta por psic6logos, sociélogos, assis-
tentes sociais e pedagogos. E compreenderam, sobretudo, a necessidade de am-
pliar os conhecimentos sobre a temética da familia para subsidiar as discussées
sobre a préatica, como processo constante de aprendizado e de renovacao.

Outro aprendizado para os educadores de familia - considerado fundamen-
tal - foi a necesséaria conexdo/articulacao entre a educacéo de rua e a educacgao
de familia. Para garantir esta relacdo, os educadores de familia perceberam a
necessidade de compreender o Sistema Crian¢a-Rua e de trabalhar com os educa-
dores de rua na elaboracéo das fichas-coleta e das fichas-sistema.



Como parte da formacéo para a insergéo no trabalho da educagéo de rua, no
inicio de junho de 2000, os educadores do “Construindo” e de outras organizacdes
da retaguarda participaram de uma oficina sobre os principios metodoldgicos da
educacado de rua, com base no Sistema Crianca-Rua, com assessoria de Daniel
Stoecklin. Na ocasido, os educadores participaram de exercicios tedricos e prati-
cos, inclusive utilizando instrumentais dessa nova metodologia, ou seja, as fichas
coleta e sistémicas.

Neste intenso processo de formacdo, os educadores vivenciaram também
um curso sobre Pedagogia Social de Rua, promovido pela FUMCAS, cujos funda-
mentos tedricos sdo os principios da teoria e da metodologia da educagéo popular.
A assessoria foi da professora Denise Bastos, do Nucleo de Trabalho Comunitério
da Pontificia Universidade Catdlica de S&o Paulo.

Antes de iniciar as atividades diretamente nas ruas, 0s novos educadores
participaram de estudos e discussdes coletivas. Acompanhados dos outros mais
experientes no Projeto, conheceram as areas de concentracdo, a situacao das
criancas e dos adolescentes e a dindmica das ruas, para criar condi¢cdes de condu-
zir o trabalho com maior autonomia e clareza metodoldgica.

Além das atividades de formacéao proprias do processo de insercao, 0 grupo
de educadores participou do Curso de Formacéo Basica de Educadores para Edu-
cacdo de Rua, da Rede Amiga da Crianca, coordenado pelo GT de Formagéo, no
periodo de maio a dezembro de 2000.

Este curso contribuiu bastante para a educacado de rua, porque ampliou o
universo de conhecimento, permitindo compreender melhor as causas que levam
criancas e adolescentes a vivenciarem situacdes de rua. Ajudou a quebrar precon-
ceitos e a repensar a relacdo educador e educando, na medida em que possibili-
tou a cada educador se auto compreender como profissional e como pessoa. Isto
porque cada educador, ao possibilitar a mudanca na vida de uma crianca ou de um
adolescente, também deve ser capaz de mudar a si proprio.

Os educadores de familia também participaram de uma formacao especifi-
ca. Inicialmente, aconteceu o Seminério sobre Familia, promovida pela FUNAC,
em julho de 2000. Depois, participaram do “Curso de profissionalizacdo: entendi-
mento das relac¢des familiares”, promovido pela Vivéncia Consultoria e Clinica de
Terapia de Familia e de Casal, por um periodo de seis meses, visando a potencia-
lizacdo do trabalho com familias dentro da educacéo de rua.

Em meados de julho de 2000, na atividade de planejamento da educacéo de
rua, como forma de alterar a realidade das criancas e adolescentes, os educado-
res construiram resultados estratégicos a serem alcancados durante o periodo de
julho de 2000 a dezembro de 2002. Ao final deste periodo, os educadores do
“Construindo” e a Rede Amiga da Crianca assumiram o desafio de, através dore-
sultado do seu trabalho, reduzir a incidéncia de criancas e adolescentes nas ruas
de S&o Luis.
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Os resultados previstos no planejamento da educacéo de rua foram constru-
idos atraveés da realizacdo de acdes organizadas em blocos por resultados e dire-
cionadas para duas vertentes principais: criancas e adolescentes em situacao de
rua e familias. As acdes previstas foram realizadas pelos educadores de rua, de
familia, oficineiros e pela coordenacéo do projeto de forma coesa e articulada e
de acordo com um cronograma.

Na sequéncia, foi definido também um sistema de monitoramento e avalia-
cdo do plano da educacdo de rua. Semanalmente, a equipe de educadores avalia
as acdes desenvolvidas e elabora uma nova programacédo semanal. Trimestral-
mente, todo o grupo socializa o trabalho realizado e analisa os resultados obtidos,
com assessoria de Francoise Correvon. Em todos eles, foi utilizado como instru-
mento metodoldgico o SEPO, ou seja, a analise dos sucessos, dos erros, (fraguezas
e dificuldades), das potencialidades e dos obstéculos.

Nas atividades de monitoramento, as analises avaliativas sdo realizadas por
eixo do plano. Depois das discussdes, séo identificados os elementos considerados
problemas, ou seja, os mais fortes dentre os erros, fraquezas e dificuldades. A
partir deles séo elaboradas estratégias de solucdo, o desenho das acbes necessa-
rias para alcanca-los e o cronograma com previsao de prazos, responsaveis e re-
cursos. Desta forma, a cada monitoramento o grupo do “Construindo” teve a
oportunidade de auto-avaliar a conducé@o da educacdo de rua e repensar a sua
pratica, na perspectiva dos resultados tracados coletivamente.

De acordo com as necessidades dos educadores e com a dinamica vivencia-
da pelas criancas e adolescentes no espaco das ruas, as atividades de monitora-
mento contemplaram também outras discussées. No monitoramento de outubro
de 2000 foram abordados elementos sobre a auto-avaliacdo e sobre as atribui-
¢cOes, competéncias e tarefas principais dos profissionais envolvidos no projeto:
assessores, coordenadores, educadores de rua, de familia e oficineiros.

No monitoramento de janeiro de 2001 foram discutidas mudancas na atua-
cao dos educadores nas areas de concentracdo de criancas e adolescentes em
situacao de rua: Sao Francisco - Renascenca, Cohab, Centro, Tavola Center (Arei-
nha), Alemanha e Deodoro. Além disso, os educadores avaliaram a metodologia do
Sistema Crian¢a - Rua no trabalho de educacgéo de rua, destacando sucessos e
dificuldades.

Em abril de 2001, o monitoramento da educacao de rua foi diferenciado dos
anteriores, pois contou com participacdo de criancas e adolescentes, 0 que o
enrigueceu. O instrumento SEPO foi utilizado para analisar os sucessos, dificulda-
des e potencialidades, ndo apenas do ponto de vista dos educadores, mas também
das criancas, dos adolescentes e das suas familias.



O terceiro monitoramento da educacdo de rua, como o de todo o planeja-
mento estratégico da Rede Amiga da Crianca, foi relativo ao periodo de julho a
dezembro de 2001. A razdo para isto foi 0 acimulo de atividades das organizacdes
integrantes da Rede, o que provocou a indisponibilidade de tempo para os profis-
sionais realizarem mais uma atividade de monitoramento.

Durante a realizac@o das atividades previstas, muitas dificuldades foram
identificadas, porém ficaram mais evidenciadas nas discussées de cada monitora-
mento. No eixo Crianca e Adolescente em Situag&o de Rua, as dificuldades princi-
pais foram a descontinuidade no manejo das relacdes educador-crianca entre a
educacéo de rua e as retaguardas; a falta de especificidade das acdes em deter-
minadas areas; a ndo potencializacdo de criancas e adolescentes para apoiar 0s
educadores nas areas; a intervencdo de adultos de rua; o despreparo de algumas
retaguardas para receber criancas e adolescentes encaminhadas; a néo prioriza-
¢cao do numero de vagas e da insercdo de criangas e adolescentes em situagéo de
rua nos programas e projetos da FUMCAS e a mudanca continua de crianca e
adolescente nas areas.

Acrescentam-se a estas dificuldades o fato de que a maioria das criangas e
adolescentes inseridas em programas como Bolsa-Escola continua frequentando
as ruas. Apesar das ag6es do projeto voltadas para as familias, parte das criancgas
e adolescentes sé@o responsaveis pelo sustento familiar e, mesmo com bolsa in-
centivo de alguns programas, como o da Bolsa-Escola, sdo submetidos a explora-
cao do trabalho infantil, e muitas vezes incentivado pela prépria familia. Isto
demonstra a necessidade de intensificar e qualificar o trabalho com as familias,
para possibilitar que a crianca, ao ter acesso aos programas, possa ser respeitada
no seu direito de ser crianca, inclusive pela familia.

Os obstaculos principais para a acdo dos educadores no espaco das ruas,
durante todo o primeiro ano de execucao do planejamento, tem sido o uso abusi-
vo de drogas por criancas e adolescentes, especialmente na area da Cohab e da
Praca Deodoro. A situacdo se agrava mais ainda porque as familias tém dificulda-
des de aceitar as suas criancas como dependentes de drogas. Ao mesmo tempo, 0s
educadores ndo tém capacitacao especifica para trabalhar com usuarios de dro-
gas e suas familias.

Apesar das dificuldades, alguns sucessos sdo notorios na educagao de rua: 0s
educadores utilizam a metodologia do Sistema Crianca-Rua nas abordagens indivi-
duais e grupais e se constituem em referéncias positivas para criancas e adoles-
centes; a identificacdo de atores e institui¢cdes na area da Cohab, Areinha e Sao
Francisco para apoiar o trabalho da educacéo de rua; a permanéncia constante de
educadores nas areas e a identificagdo e preparacdo de criancas e adolescentes
para apoiar o trabalho; a articulagdo com atores e entidades para utilizacéo de
NOVOoSs espacos e servigos e a realizacao de oficinas artisticas, culturais, esportivas
e de lazer.
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No eixo Familia, as dificuldades identificadas no monitoramento de outubro
apontaram que os educadores de familia ainda ndo eram referéncia para muitas
familias. Uma das causas era que o niumero de educadores de familia no periodo
era insuficiente para atender a demanda. Para solucionar este problema, foi defi-
nida a selecdo e contratacdo de mais quatro educadores de familia, sendo dois
assistentes sociais e dois psicologos.

Ja no monitoramento de janeiro, o trabalho com as familias apresentou
um consideravel avanco. Os educadores passaram a ser referéncia positiva para
as familias de criangas e adolescentes. Houve uma maior sensibilizagdo e mobili-
zacao das familias acompanhadas, inclusive com massiva participagao nos encon-
tros tematicos e integrativos, junto com as criancas e adolescentes. Na area do
Coroadinho ocorreu uma articulacéo e mobilizagao das familias e da comunidade
sobre a problemética das criangas e adolescentes em situagdo de rua.

A intensificagdo do trabalho com as familias garantiu os sucessos acima mas,
ao mesmo tempo, permitiu evidenciar novas necessidades ou dificuldades como a
auséncia de articulacdo interna e externa com as retaguardas para assegurar a
insercdo de criancas, adolescentes e familias nos projetos e programas e a falta
de uma politica de geracéo de renda e de atendimento emergenciais as familias.
Porém, os problemas e dificuldades iniciais do eixo Familia ndo foram suficientes
para impedir o avango na construcdo dos resultados desejados. Ainda falta muito,
mas os resultados foram considerados satisfatorios.

Outro eixo do plano da educacéo de rua é referente a visibilidade da acé@o
perante a sociedade e o governo. Apesar de as a¢des planejadas ndo garantirem a
visibilidade, o papel do educador social de rua foi mais reconhecido nas comuni-
dades e na sociedade, inclusive com a percepcéo da reducdo de crianca e adoles-
cente em alguns semaforos.

Contribuiram para este avanco a realizacéo sistematica de atividades artis-
ticas, desportivas e culturais nas ruas; as acdes interativas entre criancas, adoles-
centes e transeuntes; o apoio de atores da comunidade nas atividades desenvolvi-
das pelos educadores e oficineiros; a identificagdo dos educadores através do uso
das camisas com a marca do projeto e a divulgagdo nos meios de comunicagéo.
Como destaque, o trabalho da educacéo de rua da area do Jaracati foi divulgado
em um programa nacional de televisdo, o Acdo e Cidadania, da TV Globo, com a
participacdo de criangas, adolescentes e transeuntes, onde foi evidenciado o tra-
balho do Circo - Escola, Projeto da FUMCAS, integrante da Rede.



O Sistema Crianca - Rua no Projeto Construindo Cidadaos*®

O Sistema Crianca-Rua (SCR) € um modelo sistémico composto por oito di-
mensdes: espago, tempo, socializa¢éo, sociabilidade, dindmica, identidade, mo-
tivacdo e género. Elas sdo campos de observacédo para registro de informacdes e
se concentram na propria percepc¢do da crianca ou do adolescente. O Sistema €
uma ferramenta que ajuda o educador a apreender a realidade da crianca ou do
adolescente e se aproximar de sua subjetividade a partir de sua fala. A crianca se
posiciona frente a seu entorno e as pessoas com quem se relaciona, permitindo
gue se entenda a sua maneira peculiar de viver a rua. Compreender o sujeito,
nesse caso a crianca e o adolescente em situagcédo de rua, é indispensavel para
gualquer acdo educativa

Esse modelo sistémico é oriundo de quatro anos de pesquisas sobre criancas
e adolescentes em situacdo de rua desenvolvidas pelo professor Riccardo Lucchi-
ni, Presidente do Departamento de Sociologia da Universidade de Fribourg/Suica
e esta em processo de adaptacdo pela Fondation Terre des hommes, através do
Dr. Daniel Stoecklin, para a pratica nos projetos.

O SCR utiliza como instrumento facilitador duas fichas: uma ficha coleta,
gue como o0 seu nome indica, serve para coletar a fala da crianca; e uma ficha
sistema, que é a analise da coleta, objetivando obter um retrato da crianca ou do
adolescente e assim tracar estratégias de encaminhamento. Portanto, néo se li-
mita ao uso das fichas®.

O SCR serve para:

= Conhecer a crianca, entender suas necessidades e competéncias®, elabo-
rar estratégias (crianca e educador em conjunto) e promover sua autonomia;

e Ajudar na construcdo de acBes que possam responder as necessidades e
competéncias de criancas e adolescentes;

= Permitir que criancas e adolescentes exercam suas competéncias em ativi-
dades educativas a um grau igual ou superior as adquiridas na rua ou em outro
espaco;

e Diferenciar o olhar do educador sobre criancgas e adolescentes, entenden-
do a suas motivacdes subjetivas, o sentido que eles mesmos atribuem a seus atos,
seus comportamentos, suas relacoes;

e Apreender as estratégias que criancas e adolescentes desenvolvem, ou
ndo, para contornar a violéncia que estéo vivendo (grau de competéncia),

= Sistematizar as informacdes obtidas a partir da fala de criancas e adoles-
centes,

“ Texto produzido por Francoise Correvon, Socidloga, Assessora Pedagogica da Fondation Terre dés hommes — projetos Brasil e Claudia
Gouveia, Antropdloga, colaboradora de Terre dés hommes, projeto Sao Luis.

# As fichas coletas e sistema séo anexos deste livro.

50 Como competéncias entende-se a capacidade cognitiva, simbdlica, de abstracao e de elaboracéo de estratégias para os atos que s&o
desenvolvidos e para a obtencéo dos resultados desejados.
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« Acompanhar o desenvolvimento de criancas e adolescentes nos projetos.

Chegando em S&o Luis para somar esforgos com as institui¢cdes que trabalham
na area da infancia, Terre des hommes propds o repasse do método com uma forma-
cdo continuada, visando potencializar inicialmente a abordagem de rua.

O SCR foi apresentado na Rede Amiga da Crianca em junho de 2000, através
de um momento formativo assessorado por Daniel Stoecklin. Foi uma formacéo
intensiva, de cinco dias, que reuniu nove organizacfes que trabalham diretamente
com as criangas, incluindo todos os educadores sociais de rua do Projeto Construin-
do Cidadao da FUMCAS, e representantes do CMDCA e dos Conselhos Tutelares.

“A apresentacdo do Sistema Crianca/Rua foi um
momento significativo, porque nascia ali uma dina-
mica de trabalho para a equipe do “Construindo Ci-
dadédos”. Ele trouxe a importancia da sistematiza-
¢ao das falas das criancas e dos adolescentes, cada
crianga na sua individualidade, e leva o educador a
valorizar suas competéncias e potencialidades. An-
tes a gente ja tinha um pouco esse olhar sobre a
crianca, mas o Sistema Crianca-Rua, penso eu, tam-
bém vem nos dar maior amplitude nesse olhar...”.

(Eliane Silva - Educadora Social)

No segundo semestre de 2000, a equipe do Construindo Cidaddos viajou para
Fortaleza com o objetivo de conhecer a experiéncia da Associa¢cdo Curumins, cujo
método SCR ja orientava o trabalho ha um ano e apresentava resultados positivos.
Para os educadores sociais de rua e oficineiros, a viagem a Fortaleza reforcou a
perspectiva de melhoria no desempenho do trabalho.

“... deu para a gente ver o sistema como um todo,
nado so6 o instrumental. O sistema, por exemplo, fa-
cilita a questéo das abordagens. Para mim, antes
de entrar eu pensava:, o mais dificil € chegar no
menino, e depois ndo, eu vi que foi o mais facil,
conversar com as criancgas...”

(Joseth Franca, Educadora Social)

Para as educadoras de familia, tornou-se clara a necessaria conexao/articula-
cdo entre a educacao de rua e a educacao de familia.

Paralelo ao processo de implantacéo do Sistema Crianca - Rua no projeto, a
equipe do Construindo Cidadéaos participou de vérias formacdes no intuito de quali-
ficar sua intervencéo junto as criancas e adolescentes.

Esse intenso processo de formacdo, somado a utilizacdo do SCR, propiciou a
qualificacdo do trabalho da educacéo de rua, possibilitando uma nova forma de
olhar a crianca e o adolescente. Ajudou a romper preconceitos, repensar a relacéo



educador X educando, orientar o trabalho e dinamizar as atividades. Permitiu apro-
fundar o conhecimento da histéria de vida de criancas e adolescentes e a compre-
ensdo de suas experiéncias na rua.

“O Sistema nos permite ouvir e considerar as falas
das criancas, adolescentes e suas familias Eu acho
que ele veio facilitar a questdo de ouvir. Veio esta-
belecer vinculos entre o educador e a crianca”.

(Délia Almeida, Educadora de Familia)

“Além de dar um melhor direcionamento das nossas
acOes, o sistema trouxe uma certa responsabilidade
tanto para a instituicdo, quanto para o educador,
onde a percepgao do seu papel social é pec¢a funda-
mental para um melhor entendimento da criancga e
do adolescente™.

(Telma Serejo, Educadora Social)

Durante o monitoramento, em outubro de 2000, o Construindo Cidaddos de-
tectou desafios a serem enfrentados no uso da ficha coleta: a falta de aprofunda-
mento da escuta da crianca e do adolescente e a organizacao das falas das criancas
nas oito dimensdes do sistema. A ficha sistema ainda ndo estava senda usada.

Em abril de 2001, as educadoras de familia iniciaram a utilizacéo do SCR junto
as familias, por entenderem que esse instrumento permite uma visdo ampla da
familia (relagdo intra-familiar e da familia com o seu meio), facilitando o cruza-
mento com as informacdes das criancas e adolescentes. Até entdo, usava-se um
outro instrumento para visualizar a configuracé@o e a dinamica familiar, o genogra-
ma, que se tornou complementar na dimenséo “sociabilidade” do SCR. O uso do
método possibilitou as educadoras de familia o levantamento de caracteristicas
comuns as familias acompanhadas: a grande maioria sdo familias monoparentais,
em situacdo de desemprego, com uma cultura do trabalho infantil e leitura distor-
cida da posicao da criancga e do adolescente na familia. O SCR também veio mostrar
a importancia do acompanhamento descentralizado, onde se discute com a familia
e a comunidade a importancia da crianca e do adolescente na vida comunitaria,
como sujeitos de direitos.

“O sistema vem mostrar a importancia do trabalho
associando criancas, adolescentes e familias, por-
gue a gente também coleta informacdes de todas
as dimensdes e faz a leitura das falas da familia
junto com a leitura das falas das criancas e adoles-
centes, e pode dar encaminhamentos mais asserti-
vos para essa familia, possibilitando a saida de suas
criangas das ruas”.

(Liliam Nascimento, Educadora de familia)
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Ainda em abril, na tentativa de agilizar a compreenséo das criancas e ado-
lescentes por parte dos educadores iniciou-se um levantamento das “tipologias
das areas’™!, quando os educadores comegaram a tracar, nas dimensdes do siste-
ma, as caracteristicas de criancas e adolescentes por area. Percebeu-se assim
que, por exemplo, na area do Jaracaty, as criancas e adolescentes moravam na
comunidade vizinha e usavam a rua para brincar (como se fosse o quintal de suas
casas), para pedir no sinal e limpar para-brisa dos carros, ajudando na renda
familiar. Os educadores comecaram entdo a desenvolver atividades na prépria
comunidade. Foram realizadas atividades com as criancas e adolescentes, ofici-
nas tematicas com as familias e reunides com as liderangas da comunidade, onde
se discutiu os perigos da rua e do trabalho infantil e, paralelamente, uma articu-
lacdo com o Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI) possibilitou a
implantagdo de um p6lo com atividades sécio educativas na &rea e reforco escolar
para as criancgas, possibilitando a saida de 34 criancgas da situacdo de rua.

Integrado ao monitoramento de junho, que se deu com a participacédo de
guatro adolescentes, foi realizado um estudo do artigo do Professor Lucchini com
uma apresentacdo e comentarios de Daniel Stdecklin, sobre “Trajetoria, Identida-
de e Saida da Rua”, onde se vé a importancia do educador trabalhar com as
criancas e adolescentes uma saida ativa da rua (criancas e adolescentes saem das
ruas com um projeto de vida®?). Foi constatado que a maioria das saidas de crian-
cas e adolescentes em S&o Luis ndo se dava de maneira ativa, mas sim por esgo-
tamento dos recursos da rua utilizados por eles, ou por oportunidades temporari-
as. Geralmente essas saidas sdo inconstantes, representando varias idas e vindas
entre diferentes campos (projeto-rua-familia-rua) até criar, em condicdes favora-
veis, um novo sentimento de pertencimento.

Os educadores do projeto pontuaram que devido o SCR permitir ao educa-
dor conhecer melhor a crianca e o adolescente, e junto com eles refletir sobre
sua situacdo de rua, as estratégias e os encaminhamentos vinham se dando de
maneira mais assertivas, respondendo as necessidades e competéncias das crian-
cas ou adolescentes, rompendo-se com a visdo da institucionalizacdo da crianca e
do adolescente. As saidas das ruas passaram a ser melhor discutidas, a partir da
percepcdo de cada crianca e adolescente na sua individualidade, e do entendi-
mento de que cada um crianca ou adolescente tem sua historia, seu tempo de
desenvolvimento.

51 | eitura dos espagos geograficos onde os educadores desenvolvem a abordagem de rua
%2 As criangas e os adolescentes tém visao de futuro motivadora e elaboram estratégias para concretiza-la.



“Com o sistema, n6s educadores comecamos a ver
gue cada crianca é uma crianga, porque antiga-
mente a gente pensava: “a crianga esta na rua, ela
tem que ir para casa de qualquer jeito”, sem que-
rer saber como estava la na casa dela, dos proble-
mas da familia, o que ela achava da familia, ou
entdo levava logo para o abrigo, sem perguntar
para a crianca, agora ndo, a gente olha para cada
crianca, conversa com ela, procura saber o seu
desejo e ai encaminha. Sdo muitos passos, mas 0s
encaminhamentos estdo mais certos, poucas cri-
ancas que voltam para casa estéo retornando para
as ruas. Isso para o trabalho € uma vitoria”.

(Alzira Pacheco, Educadora Social)

No final do ano de 2001, no quadro da formacdo continua, Daniel Stoecklin
introduziu a nogéo de perfis-tipo de criancas e adolescentes, visando facilitar a
leitura da historia de vida da crianca e do adolescente pelo educador. Realizando
um exercicio pratico com a equipe a partir das fichas-coleta, dois perfis encontra-
dos em S&o Luis foram elaborados: o Comunicativo e o Cristalizado. O Comunicati-
VO V€ a rua como um espaco ludico, tem competéncia para pedir, tragando estra-
tégias para tal, esta na familia e tem uma auto-estima fortalecida; o Cristalizado
tem a rua como seu lugar de referéncia, esta com os vinculos familiares rompidos,
usa drogas, pode cometer pequenos delitos. Daniel também apresentou a Pirami-
de de Maslow, onde apés as interligacdes das informacgdes da crianca e do adoles-
cente na ficha sistema, se tracam estratégias a partir das necessidades (fisiologi-
cas, abrigo, amor, estima, auto-realizacdo) e competéncias de cada um, a fim de
facilitar os encaminhamentos e torna-los mais assertivos. No exercicio pratico,
foram analisadas as necessidades e competéncias de criancas e adolescentes com
os perfis tracados anteriormente. O Cristalizado, por exemplo, necessita de um
abrigo, de atividades que despertem o sentimento de amor e elevem sua auto-
estima.

Sempre priorizando a participacéo efetiva de criancas e adolescentes, foi
pensada uma maneira ludica de devolver para eles a compreenséo que o educador
teve de sua historia de vida, confrontando-a com a sua visdo. Em pequenos gru-
pos, os educadores criaram desenhos para representar as dimensdes do sistema,
objetivando a elaboracdo de um jogo.

Em seguida, foi apresentada a estratégia setorial de Terre des hommes na
area da crianca e adolescente em situacdo de rua, oriunda da capitalizacdo das
experiéncias praticas em diversos projetos apoiados por esta fundacao:partir da
compreensao da crianca com a ficha-coleta e a ficha-sistema, identificar os perfis
a fim de considerar as necessidades (segundo a piramide de Maslow), e as compe-
téncias das criancas e adolescentes que culminam com a auto-realizacéo e fazer
corresponder esses perfis as atividades apropriadas (estratégias). S6 no final da
analise pode ser definido o espago aonde encaminhar a crianca e o adolescente. A
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fim de verificar se sua compreensao é exata, o educador deve apresenta-la a
crianca numa linguagem acessivel (desenho, fotos, jogos) e permitir que ele tome
posicdo frente a essa compreensao.

Foi apresentado também um modelo de integragéo social: o triangulo soci-
edade-projeto-crianca e suas inter-relagdes permite visualizar que o projeto/pro-
grama/rede pode criar um movimento para a integrago social da crianca, finali-
dade de um projeto com criancas e adolescentes em situacdo de rua.

O programa/projeto/ou redes focadas em criangas e adolescentes devem
trabalhar dois eixos, em paralelo:

= A sensibilizacdo da sociedade e a promocao dos direitos de criancas e ado-
lescentes devem possibilitar que esses direitos sejam assegurados pela sociedade.

= A acdo direta deve possibilitar que criancas e adolescentes aumentem suas
competéncias e tornem-se autdonomos. Criancas e adolescentes autbnomos vao,
gradativamente, ter uma influéncia sobre a cultura. Mais a crianga ou o adoles-
cente tem competéncias simbdlicas, mais ele se torna autbnomo, consciente de
seus direitos, buscando uma resposta diretamente na sociedade.

A integracédo social se d4 quando acontecem esses dois movimentos:

= A sociedade muda seu olhar sobre criancas e adolescentes e desenvolve
politicas publicas que respondam as suas necessidades.

e Criancas e adolescentes com mais autonomia exercem uma influéncia na
transformacéo social.

Apos a vinda de Daniel, a equipe do projeto passou a desenvolver quinze-
nalmente exercicios formativos para o término da elaborag&o dos perfis a partir
de analise de fichas coleta e sistema, de criancas e adolescentes acompanhadas
sistematicamente; um roteiro de entrevistas e a tipologia das areas. Através do
levantamento de caracteristicas comuns, chegou-se ao levantamento de quatro
perfis-tipo. Como o perfil ndo tem o objetivo de categorizar criancas e adolescen-
tes, os dois nomes pensados no exercicio de formacéo foram retirados.

= Perfil 1: identificam-se como trabalhadores, ndo se véem como criancas de
rua; tem auto-estima positiva; consideram-se responsaveis; sao conversa-
dores, dinamicos e comunicativos; tem boa competéncia para negociar;
estudam e véem os estudos como oportunidades de mudanca; buscam a
profissionalizacdo como projeto de vida, dando 0s passos necessarios para
essa conquista (procuram projetos que possam fortalecer suas competénci-
as); possuem boa leitura dos seus direitos e deveres como adolescentes; séo
atualizados quanto aos fatos da sociedade; analisam os perigos da rua; na
rua, trabalham sozinhos porém mantém boa relagdo com os amigos; man-
tém boa relacéo familiar; sdo vistos como provedores da familia.

= Perfil 2: apresentam uma auto-estima oscilante; usam a criatividade para
conseguir dinheiro nas ruas (inventam histérias, cantam, fazem arte) e



mostram habilidade para negociar; gostam de estudar e véem os estudos
como algo importante para o desenvolvimento de seu projeto de vida,
mas possuem dificuldades no aprendizado; sdo alegres; motivados para
participarem de projetos e programas; estdo ameagados por situacdes de
exploragéo sexual, de drogas e de gangues; encaram a rua cComo espaco
ladico e de oportunidades, porém avaliam os perigos que ela oferece, se
dizendo capazes de enfrenta-los; andam em pequenos grupos; assumem
posicdo de lideranga frente aos novatos na rua; o dinheiro que ganham é
usado para comprar objetos pessoais (roupas, sapatos, lanches); mantém
relacdo de afeto com a familia.

» Perfil 3: Tém auto-estima e imagem oscilante (positiva-negativa); séo in-
trovertidos, solidarios e organizados; se preocupam bastante com a apa-
réncia; percebem a escola como oportunidade de mudanga, mas néo prio-
rizam os estudos; projetam um futuro melhor foras das ruas, mas tem
dificuldades de desenvolver seu projeto de vida; apresentam dificuldades
de relacionamento; desenvolvem as atividade na rua de forma solitaria,
mostrando boa competéncia para negociar; estdo nas ruas por imposi¢ao
da familia, mas ndo gostam dessa situacao; fazem uma analise negativa da
rua; se envolvem com drogas e gangues; discutem as relagdes familiares.

 Perfil 4: Tém auto estima negativa; sdo sonhadores, mas ndo desenvolvem
estratégias para realiza-los; fazem pouca reflexdo sobre a importancia de
desenvolver um projeto de vida; vislumbram um futuro melhor mas néo se
sentem capaz de conseguir; possuem mecanismos de defesa agucado; séo
usuarios ou dependentes de drogas e cometem pequenos furtos; véem a
rua como um espaco de liberdade, fazendo dela seu lugar de referéncia;
procuram andar em grupo e estabelecem relacdo de solidariedade e cum-
plicidade com os colegas; negociam para garantia da sua sobrevivéncia na
rua; mantém uma relagéo significativa (negativa/positiva) com transeun-
tes; estdo constantemente expostos, por longo tempo, a situacdes de ris-
co (violéncia fisica/psicolégica/sexual); vivem relacdo de conflito com a
familia.

No levantamento dos perfis se percebe uma fragilidade quanto ao preenchi-
mento das dimensdes socializacéo e identidade, dimensdes subjetivas que neces-
sitam de uma maior abstragao.

“ Existe a dificuldade de coletar informac@es sobre
identidade..., de identificar a imagem que o indi-
viduo constroi de si mesmo, e da avaliagéo que os REDE AMIGA
outros fazem sobre ele.” DA CRIANCA

(Carla Algarves, Educadora Social)

Entretanto, ao procurar entender a subjetividade de criancas e adolescen- | alaize el

tes, o SCR propicia ao educador refletir sobre sua prépria subjetividade, sua his-
toria de vida e seus valores. E um processo de desconstrucéo e reconstrucao.
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“O sistema nos proporciona levar em consideragao
a subjetividade da crianga, € onde o educador tam-
bém pode discutir seus préprios valores. Vocé co-
meca a se entender melhor para poder trabalhar
com aquela crianca. Além de levar em considera-
¢ao essa subjetividade, acho que a gente também
passou a entender melhor a nossa subjetividade
enquanto educador”.

(Maria Domingas - Educadora Social)

A atividade de criagcdo do jogo resultou, inicialmente, na criacdo de dois
jogos: o Buscando Respostas, criado a partir do jogo Banco Imobiliario, pelo edu-
cador Adriano; e o Construindo Auto-Estima, criado a partir do jogo Canca, pela
educadora Carla Algarves. Com o decorrer da atividade, acabou-se priorizando 0
Buscando Respostas como o jogo do projeto e se trabalhou na sua criacéo e inter-
pretacdo. E um jogo de coleta de informacdes, onde as criancas e adolescentes
respondem, de forma ludica, a perguntas relativas a sua visdo sobre si préprios e
sobre o mundo que o cerca. O roteiro de entrevista criado anteriormente para 0s
perfis foi adaptado para o jogo. Foi uma experiéncia muito rica, pois as criancas e
o0s adolescentes participaram ativamente da construcdo, dando as diretrizes para
a sua finalizagdo. A boa aceitagéo nas areas fortaleceu as abordagens.

Em 2002, o Professor Riccardo Lucchini veio a S&o Luis junto com Daniel
Stoecklin para apresentar o processo de pesquisas e elaboracéo do SCR e observar
como suas teorias estdo se transformando em acdes praticas. Foi uma intensa
troca, permitindo a interacdo entre o saber cientifico e o saber pratico.

Naquele ano, nédo obstante o amadurecimento da equipe no acompanha-
mento de criancas e adolescentes com o SCR, foi detectada uma fragilidade na
andlise dos dados: as educadoras de familia e os educadores sociais de rua fazem
0 cruzamento das falas da familia e de criangas e adolescentes , o que reduz a
compreensao da visdo da crianca. Foi decidido entdo que a analise se faria com a
fala da crianca e do adolescente. Uma vez elaborada a ficha-sistema, seria apre-
sentado o genograma da familia.

O preenchimento das fichas coleta e sistema, a analise dos dados, as estra-
tégias e os encaminhamentos acompanhados de ficha e/ou histérico ja foram
incorporados na rotina dos educadores.

O Sistema Crianca - Rua ultrapassa hoje a esfera do Projeto Construindo
Cidadaos, ocasionando mudancas no olhar sobre criancas e adolescentes em situ-
acao de rua dentro da propria FUMCAS, atraves da implantacdo do método pelo
Projeto Circo Escola, e fora do Projeto, sendo implantado também nos abrigos
masculino e feminino da FUNAC e na Pastoral do Menor. Esses projetos estao
mudando suas dindmica interna, os educadores passam a ter acesso e a alimentar
os dossiés individuais, permitindo assim a socializagdo das informagdes sobre as
criangas e os adolescentes.









O resultado final esperado do eixo Crianga, Adolescente e Familia, definido
em janeiro de 2002 foi “possibilitada a reintegracao familiar (nuclear ou substitu-
ta) e comunitéria de 50% de criangas e adolescentes”®. Apesar de a Rede ainda
ndo ter indicadores precisos sobre a quantidade de criancas e adolescentes que
vivenciam as diversas situacfes de rua* em Sao Luis, o monitoramento demons-
trou que o resultado nado foi apenas atingindo, mas superado. E isto pode ser
evidenciado quando se constata que:

=1.154 criancas e adolescentes deixaram de vivenciar situagtes de rua a
partir da intervencéo das organizacdes integrantes da Rede;

eReintegracdo familiar® de 154 criancas e adolescentes em situacdo de
rua, que tinham rompido os vinculos com suas familias;

«1.604 criancgas e adolescentes em situacdo de rua e 1.409 familias de cri-
ancas e adolescentes em situacdo de rua atendidas pelas organizactes
integrantes da Rede. Com a acdo do Programa de Erradicagéo do Trabalho
Infantil - PETI, o nUmero de criangas e adolescentes atendidas aumenta
para 6.501 e o de familias de criancas e adolescentes para 4.337;

«1.313 criancas e adolescentes foram inseridas na escola, tém freqiiéncia
regular e rendimento satisfatorio. Com o PETI, a quantidade de criancas e
adolescentes na escola aumenta para 5.025;

=342 adolescentes participaram de cursos de qualificacdo profissional;

=815 criancas e adolescentes foram sensibilizadas para o exercicio da cida-
dania, por meio de iniciativas diversas nas organizacdes e com 0 grupo
representativo de criancas e adolescentes da Rede.

= Potencializacdo e maior facilidade no acesso de criancas e adolescentes
em situacdo de rua atendidas pela Rede a servicos e programas das diversas
politicas sociais, em especial as de salde, educacao e assisténcia social;

5 Cf. item 5.2 (a) deste documento, referente a revisao do Planejamento Estratégico da Rede Amiga da Crianga, em janeiro de 2002.

% 0 referencial é a contagem realizada pela FUMCAS em dezembro de 1999, que identificou 1.083 criangas e adolescentes em situagéo
de rua.

% A Rede Amiga da Crianga compreende “reintegracao familiar” como o retorno da crianca e do adolescente a familia, apds ruptura com a
mesma.



e Fortalecimento da articulacd@o entre as organizagdes integrantes, demons-
trado pela execucéo de projetos articulados para o atendimento das ne-
cessidades de criancas e adolescentes e familias (Rede Amiga em Acdo,
Escola de Informatica e Cidadania e Projeto Jovem Ombusdman);

«Maior efetividade no atendimento a criancas, adolescentes e familias, a
partir do uso do Sistema Crianga-Rua, favorecendo a saida ativa das crian-
¢as e adolescentes das ruas e a permanéncia na familia.

O resultado final esperado do eixo Formagéo, definido em janeiro de 2002
foi - “ A Rede capacita dirigentes, técnicos e educadores para qualificacdo do
atendimento a crianca, adolescente e familia”. Pode-se afirmar que a formagao
tem se constituido em um dos pilares de sustentacdo da Rede, a medida que
contribuiu para a melhoria da qualidade do atendimento a criancgas, adolescentes
e familias. O monitoramento demonstrou como principais os resultados listados
abaixo:

= Desenvolvimento de ferramentas e atitudes para melhorar o atendimento:
curso de formacao basica continuada que capacitou em sua primeira fase
105 educadores (25 do Projeto Construindo Cidadaos e 80 das retaguar-
das);

e Encaminhamentos das criancas e adolescentes mais fundamentados com o
Sistema Crianga-Rua, garantindo resultados mais efetivos;

*Maior compreenséo da realidade cultural e social das criancas e adoles-
centes por parte dos educadores capacitados, que tiveram uma participa-
¢cdo qualitativa no processo formativo e séo referéncia para as criancas e
adolescentes em situacgéo de rua;

e Existéncia de referenciais comuns expressos em um novo olhar para a cri-
anca e o adolescente, a partir do paradigma do Estatuto da Crianca e do
Adolescente - ECA;

= Fortalecimento e integracao das organizaces integrantes da Rede, contri-
buindo para a construcdo da identidade como articulacéo.

REDE AMIGA O resultado esperado do eixo Visibilidade e Sustentabilidade, definido em

DACRIANGA janeiro de 2002 foi - “viabilizadas as condicdes de sustentabilidade da Rede”.
Pode-se afirmar que nos dois primeiros anos de atividades, as a¢des foram priori-

SEepEreld  tariamente de visibilidade, consideradas como essenciais para o desenvolvimento

CERSGEIEIVER  posterior das acGes voltadas para a sustentabilidade. Destacam-se como resulta-
dos nesta area:
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= ARede se tornou referéncia para a midia, na area da crianca e adolescente;
<0 informativo Balanco da Rede evoluiu na sua forma e raio de alcance;

<A realizacédo de eventos e atividades pontuais como, por exemplo, partici-
pagdo em eventos, reunides com empresarios, estudantes e ONG’s, legis-
lativo municipal, imprensa, etc., contribuiu para a visibilidade da Rede;

<A Rede tornou-se referéncia para a cria¢do de outras articulagfes simila-
res, como a Rede Rio Crianga®® e a Rede Amiga da Mulher;

»As organizagdes integrantes melhoraram a qualidade de sua insergéo na
Rede, observada em algumas manifestacdes esponténeas de identidade
com a Rede;

<Aumento da credibilidade da Rede junto a sociedade, se refletindo pela
procura de vérias organizagfes que pleiteiam seu ingresso na articulacao,
e da oferta de servicos voluntérios, principalmente pelos jovens;

Inicio da formacao, entre as organizagfes integrantes, de uma cultura de
planejamento e realizagdo de atividades de visibilidade e sustentabilida-
de;

<A maioria das organizacdes investe recursos préprios, humanos e financei-
ros, em eventos realizados pela Rede.

Num sentido mais amplo, além dos limites de cada GT, vivenciar uma expe-
riéncia de articulagé@o coletiva em forma de rede, na area da infancia e adoles-
céncia em Sao Luis, tem demonstrado que é possivel alterar a realidade para
melhor. Isto porque a Rede Amiga da Crianca tem possibilitado:

= Aruptura com praticas individualistas de algumas organizag¢des que rede-
finiram suas responsabilidades no coletivo e numa visdo de complementa-
ridade, buscando melhorar o atendimento as demandas. As experiéncias a
seguir embasam estas afirmacdes:

- A definicdo de apenas uma organizacao - a FUMCAS - para desenvol-
ver a educacéo de rua, qualificou o atendimento, ampliou seus re-
sultados e tornou possivel a melhoria do atendimento as familias,
com a concentracéo de esforcos pela FUNAC no atendimento a fami-
lia;

- A descentralizagé@o do atendimento as familias realizado pela FUM-
CAS - Projeto Caminhando com as Familias, que antes era realizado
no Centro da cidade, e atualmente ocorre nas comunidades de pro-
cedéncia, em parceria com outras organizacdes integrantes da Rede,
com execucdo compartilhada, tem facilitado o acesso e aumentado
o nivel de satisfacdo das familias.
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= O fortalecimento da consciéncia de que o atendimento restrito as criancas
e adolescentes poderia favorecer sua permanéncia nas ruas, exigindo a
ampliacao de esforgos no trabalho com as familias:

- O projeto Construindo Cidadaos ampliou sua equipe de assistentes
sociais e psicdlogos que numa relacdo direta com as familias nas
comunidades visa o restabelecimento ou reforco dos vinculos famili-
ares das criancas e adolescentes;

- A ampliacao de trés para cinco programas de retaguarda para aten-
dimento a familia, tornando possivel o encaminhamento para aten-
dimentos especializados, como situacdes de violéncia doméstica e
sexual, com ofertas de servicos psicoldgicos, sociais e juridicos. Conta-
se também com o atendimento individual e grupal, terapia familiar
e comunitaria e com insercao em atividades de profissionalizacdo e
geracao de renda.

= Aviabilizacdo de projetos articulados tem contribuido para a consolidacéo
e a visibilidade do trabalho em Rede, destacando-se:

- O Projeto Escola de Informatica e Cidadania - EIC, (coordenado,em
sua primeira fase, pela Pastoral do Menor e pelo Comité pela Demo-
cratizacdo da Informatica - CDI) que possibilita a alfabetizacao digi-
tal associada a tematica cidadania, para 100 adolescentes;

- O Projeto Jovem Ombusdman (coordenado pelo MNMMR e Tdh) que
capacitou 60 adolescentes na area de comunicacdo, contribuindo
para o desenvolvimento de um olhar critico em relacdo a midia, e
resultou na formacgéo de um comité de adolescentes pela qualidade
da informacéo.

= O processo de formacéo e organizagdo de criangas e adolescentes desen-
volvido de forma sistematica pelo MNMMR, com representantes de todas
as organizacoes, ajuda e possibilita 0 empoderamento e os capacita como
multiplicadores entre as criancgas e adolescentes, com perspectiva de oxi-
genar os GT’s da Rede, com sua eminente participacao.
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experiéncia da Rede Amiga da Crianca, como articula-
cao de ONG’S e OG’S, e Conselhos, e a0 mesmo tempo como estratégia politico-
pedagdgica voltada para a crianca e o adolescente em situacdo de rua, tem mos-
trado que aglutinar forcas é mais proveitoso que dispersar, que somar da mais
resultado que dividir, que articular com o outro amplia mais as possibilidades do
gue quando se esta sozinho.

No periodo de 2000 a 2002, a Rede Amiga da Crianga vivenciou um processo
intenso de construcdo que apontou, no final, para a redefinicdo de rumos. No
inicio foram as articulag@es, a defini¢do das prioridades, da forma de organiza-
¢do, da identidade, do planejamento e do monitoramento. Depois, 0 momento de
refletir sobre a caminhada, descobrir os avancos e as debilidades para, na se-
guéncia, repensar as estratégias e vislumbrar novos sonhos e possibilidades para a
nova fase, a de consolidacdo da Rede.

A Rede Amiga da Crianca tem uma forma de se organizar e uma dinamica
interna que a torna singular e diferente das outras. Ela tem um foco especifico na
crianca e no adolescente em situagéo de rua, mas néo € fechada ou isolada. Como
Rede, ela se articula com outras redes. Apresentou sua experiéncia a Rede Rio
Crianca, por ocasido do seu Seminario Especial de Planejamento. Articula-se na
Risolidaria, um portal temético da area social, que tem como primeiro tema
“crianca e adolescente”, iniciativa da Fundacédo Telefonica desenvolvida pela
Universidade de S&o Paulo - USP.

A Rede Amiga da Crianca também interage com outras articula¢des ou siste-
mas: o Sistema de Atendimento a Criancas e Adolescentes Usuarios de Substancias
Psicoativas/Drogas; o Sistema de Atendimento a Casos de Violéncia Sexual Contra
Criancas e Adolescentes; o Férum Estadual de Erradicac@o do Trabalho Infantil.
Estes Sistemas e Forum podem ser compreendidos como sub-redes ou redes tema-
ticas em relacdo a Rede Municipal de Protecao Social a Crianca e ao Adolescente
e fazem interface com a Rede Amiga da Crianca. Esta relacdo esta implicita no
seu publico prioritario, por que as criancas e adolescentes em situacdo de rua
vivenciam situacdes de drogadicéo, de violéncia doméstica e sexual e de trabalho
infantil.

Outra razdo da interface é a participacao das organizagfes integrantes da
Rede nestes sistemas. E uma participacéo ativa, algumas vezes impulsionando as
discuss@es ou redirecionando a criagdo, estruturagéo e o processo de capacitacao
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de profissionais. Como no interior da propria Rede Amiga da Crianca, estes siste-
mas ou sub-redes se articulam de uma forma natural por fazer parte da area de
crianca e adolescente, mas com formas de organizacao diversas e focos especifi-
COs que se entrecruzam e se complementam.

O Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente também pode
ser compreendido como a primeira rede da area, com cunho estratégico e papel
deliberativo e de formulador de politicas pablicas. E o 6rgdo maximo, que congre-
ga todos os sistemas especificos, inclusive a Rede Amiga da Crianga. Todas as
articulacdes se ligam ao CMDCA, gue tem a competéncia de monitorar o processo
de desenvolvimento da politica da crianca e do adolescente.

Em Sdo Luis, a problematica da crianca e adolescente em situacdo de rua
ganhou expressividade no interior das organizacoes, chegando a alterar a dindmi-
ca interna, porque ampliou seu nivel de compreensdo e de compromisso. Como
exemplo o CCN, que no seu trabalho com criangas e adolescentes tinha uma atu-
acdo centrada no fortalecimento da auto-estima, com corte racial e cultural, e
gue com a Rede ampliou para a perspectiva de acesso aos direitos nas diversas
politicas publicas, e para o aumento da compreensao da crianca e do adolescente
como protagonista, como sujeito construtor da sua histéria.

Apesar dos avancgos que a Rede conseguiu construir, inclusive com a saida
ativa de crianga e adolescente das ruas, é preciso lembrar que a realidade do
Maranh&o retrata um dos piores indices de desenvolvimento humano e de pobre-
za, aliada a situacdo de exclusdo social e de trabalho infantil. Estas condicdes,
além de outras também importantes, produzem a cada dia novas situacdes de
criangas e adolescentes que permanecem no espaco das ruas para sobreviver,
agravando ainda mais a sua situacéo de vulnerabilidade.

Isto permite enfatizar a necessidade de pensar acdes estratégicas para ga-
rantir que a populacéo excluida possa ter acesso aos servigos das politicas sociais
publicas. Além da politica de educacdo, de saude e de assisténcia social, a Rede
Amiga da Crianca pretende influenciar no sentido de garantir politicas publicas de
habitacdo e de geracdo de renda para as familias de crianca e adolescente em
situacao de rua e de risco social. A perspectiva é de que as familias com melhores
condicbes de vida possam cuidar melhor de suas criancas.

Atualmente, o trabalho em rede é valorizado por organizac¢des de coopera-
cao técnica e financeira. No entanto, a Rede Amiga da Crianca, por ndo ser enti-
dade juridica, ndo tem possibilidade de captar recursos ou até mesmo apresentar
projetos. Essa situacdo provocou a realizagdo de um semindrio interno para deba-
ter a questéo e levantar alternativas que nao contrariem os principios da articula-
cdo. Ainda ndo esta claro qual deve ser a alternativa, mas esta claro que ela deve
ser construida.

Os Projetos em articulacdo e negociagcdo com parceiros nacionais e interna-
cionais, aliados a definicdo do CMDCA quanto a prioridade de apoio a projetos



com criancas e adolescentes em situacéo de rua e o compromisso da Prefeitura de
Sao Luis em assumir gradativamente a educacéo de rua, também financeiramen-
te, apontam para uma provavel sustentabilidade da Rede. Nessa mesma direcao,
vislumbra-se o aumento da responsabilidade social por parte de empresas e ou-
tros atores como artistas, imprensa, sindicatos, igrejas, universidades e parla-
mentares.

Os projetos articulados, como o0 Jovem Ombusdman e a Escola de Informati-
ca e Cidadania acenam para novas possibilidades de articulagdo em rede, com
uma melhor qualidade na interacéo entre as organizacoes, visto que, ampliam a
disponibilidade de vagas para o publico da Rede. A Rede busca condicbes para dar
continuidade aos projetos articulados existentes e construir novas possibilidades
na mesma linha, como através de um Projeto que vise capacitar criancas e adoles-
centes na area de artes plasticas e ao mesmo tempo, mobilizar e conquistar artis-
tas para a causa das criancas e adolescentes. Isto pode aumentar o sentimento de
pertenca a Rede e gerar efeito multiplicador junto as criancas e adolescentes e
suas familias.

Para 2003, a Rede tem um grande desafio: ter indicadores sociais precisos
sobre criancas e adolescentes em situacdo de rua e suas familias. E necessario
basear a sua intervencdo em um conhecimento mais aprofundado da realidade.
Para isso serd necessario investir na realizacao desse diagnostico e também esta-
belecer novas parcerias, principalmente com as universidades.

O Observatério da Crianca, em implantacdo numa parceria entre CEDCA,
CDMP e UNICEF, aponta a possibilidade de realizar pesquisas e de disponibilizar
informac0bes sobre criancas e adolescentes em situacao de rua, tornando possivel
0 monitoramento da realidade, com dados confiaveis e com respaldo de estudio-
sos e pesquisadores. Aliado a isso, 0 CMDCA prevé realizar em 2003 o diagnéstico
desta realidade.

Conhecer a realidade das criancas e adolescentes em situacao de rua nao é
suficiente. E necessario também sistematizar as informacdes sobre o trabalho
gue a Rede realiza com as criancas e adolescentes e suas familias. Para isso, sera
necessario desenvolver uma rede de informacdes que atenda a todos os progra-
mas e projetos. Sera um banco de dados, que ao mesmo tempo sistematizara e
disponibilizara as informacg@es sobre o atendimento para o conjunto da Rede.

As discussdes no GT Crianca, Adolescente e Familia indicam uma retomada
das suas articulagbes, com maior clareza e objetividade, com conteddos mais
significativos e maior capacidade de direcdo. Nesta perspectiva, hd uma forte
tendéncia de que o incremento do fluxo de atendimento contribua para fortale-
cer a articulacdo e a complementaridade entre as organizacgdes integrantes da
Rede, e com outras organizacfes, para atender as necessidades e direitos das
criancas e adolescentes e suas familias.
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O trabalho em rede aponta também para a necessidade de maior articula-
cao entre os Grupos de Trabalho, visto que o0s objetivos de um, s6 se complemen-
tam com os outros. Algumas iniciativas do GT de Marketing e Captacédo de Recur-
sos com o GT de Formacao ja estdo em curso, como também deste altimo com o
GT de Crianca, Adolescente e Familia. Este faz interface com as outras instancias
da Rede, através da sua representacgao. O colegiado tem uma participacao efetiva
dos seus membros nos GT’s, facilitando uma maior articulagcéo e agilizando enca-
minhamentos.

Aintervencao em rede ndo deve sé ajudar criangas, adolescentes e famili-
as a melhorar a sua condicdo de vida e de suas relacdes socio-familiares, mas
também permitir seu empoderamento, isto €, aumentar o poder sobre suas vidas.
Portanto, eles ndo sdo meros consumidores de servi¢os, mas atores que interagem
com as organizacdes, participando diretamente nas tomadas de decisdo que 0s
atingem. Os programas e projetos deverdo entéo abrir espagos reais para a sua
participacéo efetiva.

E neste sentido que a Rede busca estimular e viabilizar a participacdo de
criancas, adolescentes e familias em suas diversas instancias, tornando possivel a
obtencéo de resultados previstos em seus diversos eixos de atuacdo. Um dos exem-
plos € o Comité Jovem pela Qualidade da Informacdo, que representa uma acado
concreta de empoderamento de adolescentes jovens, ndo sé no interior da articu-
lagdo, mas com possibilidade de colaborar com a estratégia de mobilizacdo de
setores relevantes da sociedade civil e do poder publico para com a causa das
criancas e adolescentes em situacao de rua.
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PROTOCOLO DE INTENCOES QUE ENTRE SI FIRMAM Centro Comunitario
Cultural e Eclesial Vila Passos - CCC.EVP, Centro de Cultura Negra do Maranhéo -
CCN, Centro de Defesa “Pe. Marcos Passerini”” - COMP, Centro Educacional Profis-
sionalizante do Maranh&o - CEPROMAR, Comité para Democratizacédo da Informa-
tica - CDI, Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente - CMDCA,
Conselhos Tutelares, Desafio Jovem do Maranh&o - DJOMA, Fundagéo da Crianca
e do Adolescente - FUNAC, Fundacé@o Municipal da Crianga e Assisténcia Social -
FUMCAS, Fondation Terre des hommes - Tdh, Grupo de Danca Afro Malungos -
GDAM, Lar do Menor Dom Calabria, Movimento em Defesa da Pessoa Humana -
NINHO, Movimento Nacional de Meninos e Meninas de Rua - MNMMR, Pastoral da
Crianca, Pastoral do Menor, Secretaria Municipal de Educac&o - SEMED, Secreta-
ria Municipal de Saude - SEMUS, visando o desenvolvimento da Rede Amiga da
Crianca que se propde ampliar e qualificar as acdes e diminuir a incidéncia de
criancas e adolescentes nas ruas do municipio de Sao Luis do Maranhao.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto do presente protocolo de intencgdes o estabelecimento de
mutua cooperacao no ambito da Rede Amiga da Crianca que se define como uma
estratégia politico-pedagdgica de articulacdo de ONG’s e OG’s, sediadas na cida-
de de Séo Luis, Estado do Maranhao, com propdsitos definidos, baseados em prin-
cipios e diretrizes comuns, para a garantia de protecao integral a crianca e ado-
lescente em situacdo de rua, através de :

a) Intercambio de informagdes, conhecimentos e experiéncias para fortale-
cer a capacidade interventiva da rede;

b) Promocéo de oportunidades de apoio, capacitacao e potencializacdo das
organizag6es que compdem a rede, possibilitando a qualificacdo das a¢oes;

c) Mobilizacdo de organizacfes para atuacdo em rede, de forma eficaz e
articulada;

d)Colocacédo em pauta, para a sociedade, da realidade de vulnerabilidade
em que se encontram as criancas e adolescentes em situacéo de rua;

e)Publicizacdo das acdes implementadas pela rede, fortalecendo iniciati-
vas positivas que contribuam para uma nova consciéncia social;
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f) Construcdo de estratégias e mecanismos para a captacao de recursos que
garantam a viabilizacdo das acdes da rede;

g) Difuséo do Estatuto da Crianca e do Adolescente contribuindo assim para
sua operacionalizagéo.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INTENCOES

Para o desenvolvimento e consolidacdo da rede cabera:
a) Ao Centro Comunitario Cultural e Eclesial Vila Passos - CCCEVP :

e garantir a inclusdo de criancas e adolescentes em atividades sécio-educa-
tivas;

= inserir criangas, adolescentes e suas familias em atividades que contribu-
am para o combate e erradicacdo do trabalho infantil.

b) Ao Centro de Cultura Negra do Maranh&o - CCN :
= contribuir na formacgéo de educadores sociais;
= contribuir na formacé&o e organizacgdo de criancgas e adolescentes;

« oferecer atividades socio-educativas e afro-culturais para a formacao da
cidadania;

= inserir criangas, adolescentes e suas familias em atividades que contribu-
am para o combate e erradicacdo do trabalho infantil.

c) Ao Centro de Defesa “Pe. Marcos Passerini” - CDMP :
e contribuir na formacéo de educadores sociais;

e garantir o atendimento e assessoria juridica e social a casos de violagéao
dos direitos difusos e coletivos.

d) Ao Centro Educacional e Profissionalizante do Maranhéao - CEPROMAR :

» desenvolver atividades socio-educativas e profissionalizantes com ado-
lescentes e jovens;

= disponibilizar o espaco fisico (Sitio Piranhenga) para acoes da rede.
e)Ao Comité para Democratizagdo da Informatica - CDI :

= contribuir para a implantacao e implementacéo de Escolas de Informatica
e Cidadania para atender adolescentes da Rede.

f) Ao Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente - CMDCA:



< deliberar e monitorar a execucao de politicas publicas de salude, educa-
¢édo e assisténcia social;

e destinar recursos para a rede;
= monitorar as a¢des implementadas pelas organizac¢es integrantes da Rede.
g) Aos Conselhos Tutelares :

e atender criancas e adolescentes em situacdo de rua, aplicando-lhes me-
didas de protec¢ao e medidas pertinentes aos pais ou responsaveis quando
for o caso;

e encaminhar ao judiciario e ao Ministério Publico os casos de suas compe-
téncias;

e promover a execuc¢do de suas decisbes, podendo para tanto requisitar
servicos publicos e representar a autoridade judiciaria nos casos de des-
cumprimento injustificados de suas deliberacgdes.

h) Ao Desafio Jovem do Maranh&o - DJOMA :

< desenvolver atividades para o atendimento, recuperacao e reinsercao so-
cial de adolescentes, na faixa etaria de 13 a 21 anos, relacionados com
dependéncia quimica, bem como apoio as familias afetadas pelo proble-
ma;

desenvolver agbes preventivas ao uso indevido e abusivo de substancias
psicoativas com criancgas e adolescentes em situacdo de rua e familias.

i) A Fundacéo da Crianca e do Adolescente - FUNAC :

garantir o atendimento de criancas e adolescentes em regime de abrigo;

garantir atendimento psicosocial a casos de violéncia familiar doméstica,
sexual contra criancgas e adolescente;

apoiar a formacéo e capacitacdo de educadores na tematica familia;
e acompanhamento familiar a grupo de terapia comunitéria.
J) A Fundacgé&o Municipal da Crianca e Assisténcia Social - FUMCAS :

e executar acdes de educacéo de rua;

contribuir na formacgéo de educadores sociais;

garantir o atendimento a criancgas e adolescentes em regime de abrigos;

articular e coordenar a¢es que contribuam para o combate e erradica-
¢do do trabalho infantil;
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inserir criangas e adolescentes oriundas da educagéo de rua e de outras
iniciativas no ambito da rede amiga da crianca no programa de erradica-
¢do do trabalho infantil - PETI;

inserir criancgas e adolescentes oriundos da educacgéo de rua nos projetos
circo-escola, esperanca, recriando o ludico;

realizar atendimento social, psicoldgico, juridico e pedagdgico as famili-
as advindas da educacéo de rua e de outras iniciativas no &mbito da rede
amiga da crianca;

capacitar familias de criancas e adolescentes em situagéo de rua, no am-
bito da geracédo de trabalho e renda;

promover atendimento especializado a criancas, adolescentes e familias
vitimas de violéncia sexual e doméstica.

k)A Fondation Terre des hommes :

Estimular, articular e apoiar a Rede Amiga da Crianca;

colocar a disposicdo da Rede Amiga da Crianga o sistema crianca-rua -
instrumento conceitual para a compreensdo e intervencdo de criangas e
adolescentes em situacédo de rua;

contribuir na formacéo dos educadores sociais;
apoiar na implementacéo do Plano de Marketing e Captacdo de Recursos;

colocar a disposicao da Rede espagco fisico e estrutura de apoio técnico e
financeiro

I) Ao Grupo de Danca Afro Malungos - GDAM:

oferecer atividades socio-educativas, culturais e esportivas para a forma-
cdo da cidadania de criancas e adolescentes;

disponibilizar para a rede o espaco fisico e as oficinas do GDAM.

m)Ao Lar do Menor Dom Calabria :

oferecer atendimento em regime de abrigo as criancgas e adolescentes de
07 a 14 anos em situacgédo de rua;

oferecer educacéao profissional para adolescentes e jovens.

n) Ao Movimento em Defesa da Pessoa Humana - NINHO :

oferecer atividades socio-educativas e culturais a criancas e adolescen-
tes

0) Ao Movimento Nacional de Meninos e Meninas de Rua - MNMMR :



e articular e efetivar o processo de formacdo dos dirigentes, técnicos e
educadores(as) sociais.

= contribuir na formacgéo e organizacdo de criancgas e adolescentes.
p) A Pastoral da Crianca :
e acompanhamento familiar em grupo de terapia comunitaria;

e acompanhar familias com gestantes e criancas de 0 a 06 anos desenvol-
vendo as agles béasicas de saude, educagdo, nutri¢do e cidadania.

q) A Pastoral do Menor :

e apoiar a insercao e reinsercdo de criancas e adolescentes na escola e na
familia através de atividades socio-educativas nas areas de Itaqui-bacan-
ga e Cidade Operéria;

= inserir criancas, adolescentes e suas familias em atividades que contribu-
am para o combate e erradicacdo do trabalho infantil;

« gerenciar a escola de informética e cidadania para atender criancas e
adolescentes da Rede Amiga da Crianca.

r) A Secretaria Municipal de Educacdo - SEMED:

e garantir vagas na rede municipal de ensino e acompanhamento sistemati-
€O com vistas a permanéncia e sucesso;

= articular o processo de sensibilizacdo de educadores(as) na rede munici-
pal de ensino para criancas e adolescentes em situacédo de rua.

s) A Secretaria Municipal de Saude - SEMUS:

e garantir o acesso e atendimento de criancas e adolescentes em situagao
de rua na rede municipal de saide e ou sistema unico de saude;

» efetivar a implantacé@o do sistema de atendimento a criancgas e adoles-
centes usuérios de drogas em parceria com 6rgaos da administragcdo mu-
nicipal e demais instancias envolvidas.

t) Sociedade da Redencéo :

e garantir atendimento em regime de abrigos a adolescentes gestantes e
com bebés;

= oferecer iniciacdo profissional aos adolescentes;

« oferecer atividades s6cio-educativas e culturais a criangas e adolescen-
tes.
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a)

b)

CLAUSULA TERCEIRA - DA OPERACIONALIZAQAO
A Rede Amiga da Crianca tem como forma de gestao e funcionamento as
seguintes instancias:
Assembléia Geral, Colegiado e Grupos de Trabalho - GT.

Assembléia Geral: 6rgéo de deliberagdo das acdes da rede, composta
pelas entidades que a integram, através de dois ou mais representantes,
sendo que apenas um (01) tera direito a voto. AAssembléia Geral tem as
seguintes atribuicoes:

definir acdes em consonéncia com as politicas definidas pelo Conselho
Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente;

avaliar e deliberar sobre a insercéo de novas entidades na rede;
definir grupos de trabalho;
eleger o colegiado.

Colegiado: 6rgédo de operacionalizacdo e monitoramento do desempe-
nho das acbes da rede, composto por 5 representantes de instituices,
eleito em Assembléia Geral, com mandato de 01 ano, que se reline quin-
zenalmente e extraordinariamente sempre que necessario. O Colegiado
tem as seguintes atribuigdes:

coordenar e monitorar o desempenho das acdes pactuadas no @mbito da
rede, conforme Plano Estratégico definido em Assembléia,

deliberar e representar a rede nas instancias de direito,
manter intercambio entre as entidades,
garantir suporte administrativo a rede.

Grupos de trabalho - GT : constituidos conforme necessidades da rede
e definidos em Assembléia Geral, composto por entidades integrantes
da rede e assessores quando preciso.

A Rede Amiga da Criancga se articula conforme Plano Estratégico Trie-
nal, elaborado de forma participativa pela Assembléia.

A Rede Amiga da Crianca garante o funcionamento e a sustentabilidade
a médio e longo prazo, mediante estratégias de Marketing e Captacéo de
Recursos.



CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia do presente protocolo de intencbes é de 3 anos a
partir da data da sua assinatura, podendo ser revisto a qualquer momento, con-
forme deliberacdo da Assembléia.

Sao Luis, 30 de agosto de 2002.
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Equipe:

SISTEMA

Crianga:.........

Legenda:

ficha sistema

REDE AMIGA
DA CRIANCA

Sistematizacéo

da Experiéncia

Legenda

(VAY



REDE AMIGA
DA CRIANCA

Sistematizagéo

da Experiéncia

130

01- Adriano César dos Santos Costa
02- Airton Ferreira da Silva

03- Alberes Siqueira Cavalcante
04- Alexandrina Abreu

05- Alzira Pacheco

06- Ana Amélia Santos

07- Ana Claudia Silva Sousa

08- Ana Cristina Souza Martins

09- Ana Lucia Nunes

10- Ana Luisa Martins

11- Anize Angela Lopes

12- Anselmo Albuquerque de Lima
13- Antdnio José Lima Rodrigues
14- Antdnio Renato Gongcalves Pedrosa
15- Araildna Ferreira Barroso

16- Benigna Regina Almeida

17- Carlos Eduardo C. do Nascimento
18- Cinthia Maria Urbano Rodrigues
19- Claudeth de Jesus Ribeiro

20- Claudia Rejane Gouveia Martins
21- Claudiomar Leocéadio Rodrigues
22- Cleane Costa Santos

23- Dalia Almeida Pestana

24- Déborah Ferreira Martins

25- Denise Maia Correia de Albuquerque
26- Edith Maria B. Ferreira Ribeiro
27- Eliane Cristina Vera Cruz

28- Elionaide Rodrigues dos Santos
29- Elisangela Correia Cardoso

30- Elizabeth Maria de Faria Ramos
31- Emerson Carlos Rego Melo

32- Etelvina do Roséario Martins

33- Eudes Costa de Holanda Juanior
34- Eunice da Conceicdo Fernandes
35- George dos Santos

36- George Washington Coelho

37- Graga Soares

38- Ir.2 Lindalva Mendes

39- Ir.2 Suzane Robert

40- Irene Pereira Rolim

41- Isabel Cristina Rocha

42- Ivanilson Seveiro Pinheiro



43- Joana Carla Algarves Aradjo
44- Joana Marques

45- Joao da Cruz Vieira Junior
46- Joao de Deus Silva

47- Jorge Luis Lima de Sousa
48- José Feitosa de Sa Junior
49- José Magno Asevedo Ribeiro
50- José Ribamar Gusmao

51- José Vicente Costa

52- Josete Silva de Franca

53- Keila Zeneide S. Cutrim

54- Lilian Nascimento da Silva
55- Lissandra Leite

56- Lucia do Roséario Soares. Costa
57- Lacia Regina Pacheco

58- Luis Alfredo S. Lima

59- Manoel Alves da Silva

60- Margareth Cutrim Vieira

61- Maria do Socorro Guterres
62- Maria Domingas Lima Gomes
63- Maria Goreth Marinho

64- Maria José Bacelar Almeida
65- Maria Luiza Marinho

66- Maria Ribeiro da Conceicéao
67- Maria Sarafina Amorim Santos
68- Maria Soraia Pinheiro

69- Marleny de Sousa Guimaraes
70- Mirian Nascimento da Silva
71- Naiara D. Barbosa

72- Nelma Pereira da Silva

73- Nildiléia do Nascimento Almeida
74- Pe. Angelo Gaio

75- Raimundo Moacir Mendes Feitosa
76- Rita Oliveira

77- Roraima Gomes de Araujo
78- Silvia Pinheiro Pereira

79- Telma Serejo

80- Valdirene Lopes dos Santos
81- Walkerlene Cecilia Santos
82- Walnita Fonseca Lopes

83- Zulene Marques da Silva
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