Secretaria de Gestao de Pessoas

PODER JUDICIARIO R ~
TRIBUNAL DE JUSTICA Documento de Oficializacdo de Demanda e

Solugdo para conversdo do acervo fisico para eletrénico de documentos e processos do CARTRIS

1. Identificacdo da Demanda

Demandante E-mail Ramal
Simone Valenga Duque Simone.duque@tjpe.jus.br 3182-0775
Secretaria Geréncia Unidade

2. Escopo da Demanda

2.1. Descri¢cdo da Demanda

= Contratacdao de empresa especializada na prestacao de servigos de higienizagdo e digitalizagdo de documentos para envio
eletrénico ao Superior Tribunal de Justica

2.2. Justificativa da Demanda

= O objeto visa ao atendimento da necessidade de tramitacdo eletronica de processos judiciais, comunicagdo de atos e
transmissdo de pegas processuais, por solicitacdo do CARTRIS, e dos Gabinetes da 12 e 22 Vice-Presidéncias, conforme Lei
n211.419, de 19 de dezembro de 2006 que trata sobre informatizacdo de processos judiciais, e regulamentados, no ambito
do Superior Tribunal de Justica — STJ, por meio da Resolugdo n2 01, de 06 de fevereiro de 2009 e, no ambito do Supremo
Tribunal Federal — STF, pelas resolu¢es n2 427/2010, 442/2010 e 476/2011.

2.3. Beneficios da Demanda

= Atender a Legislagdo vigente
= Celeridade na consulta de processos do demandante
=  Continuidade dos servigos iniciado no Contrato n2.46/2014

3. Vinculagao Estratégica

Plano Estratégico do TJPE
a) PROJETO 1 - Processo 100% eletronico

b) OBJETIVO 1 — Garantir agilidade nos tramites judiciais e administrativos de fluxos de processos de trabalho nas unidades organizacionais.

c)

Area Demandante Secretaria de TIC
Simone Valenga Duque Juliana Neiva de Gouvea Ribeiro
Matricula:176071-3 Matricula: 183825-3
Recife, 01 de Dezembro de 2016
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Secretaria de Tecnologia da Informag&o e Comunicacao

PODER JUDICIARIO s . ol ~
TRIBUNAL DE JUSTICA Anidlise de Viabilidade da Contratacao

TJPE

Solugdo para conversao do acervo fisico para eletrénico de documentos e processos do CARTRIS

1. Requisitos da Contratagao

1.1. Especificacdo dos Bens

Item Descrigéo Estimativa maxima mensal

Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de higienizagdo e

01 digitalizagdo de documentos para envio eletronico ao Superior Tribunal de Justi¢a e ao 250.000 imagens

Supremo Tribunal Federa, conforme condi¢Ges do Termo de Referéncia.

1.2. Levantamento das Diferentes Solucdes

‘ = N3do se aplica.

1.3. Justificativa da Solugdo Escolhida

‘ = N3o se aplica

1.4. Necessidade de Adequagdo do Ambiente para Execugdo Contratual

‘ = Disponibilizagdo, pelo TJIPE, de uma sala para instalagdes da Contratada e de micros para acesso ao sistema do STJ

2. Consultas e Estudos Realizados

Acdo Executada Documentagao Gerada

a) Avalia¢cdo do Contrato em vigor n2 46/2014. Relatdrios, planilhas e e-mails.
b)
c)
d)

Integrante Requisitante Integrante Técnico/Administrativo

Simone Valenga Duque Liana Beatriz Barreto de Souza

Matricula:176.071-3 Matricula:182.393-0
Recife, 01 de Dezembro de 2016

Atualizagdo: Maio/2015
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Secretaria de Tecnologia da Informac&o e Comunicacgéao

PODER JUDICIARIO " .
TRIBUNAL DE JUSTICA Analise de Risco TIPE

Solugdo para conversdo do acervo fisico para eletronico de documentos e processos do CARTRIS

1. Riscos do Processo de Contratagao

Atraso na contratagdo da nova empresa

Termo de referéncia elaborado de forma sucinta e clara

2 Reunido com fornecedores para uma correta especificagdo da solugdo NGA

3

1 Tramitagdo célere dos recursos impetrados contra o processo licitatorio NGA

2 Clausula de rescisdo antecipada na renovagdo do contrato vigente ADTIC
3

2. Riscos da Solugdo de Tecnologia da Informagao

Empresa ndo cumprir com os Acordos de Nivel de Servigo

2
Reunido com fornecedor para alinhamento das premissas do Termo de Referéncia DEMANDANTE

2
3
1 Aplicagdo de sangGes ADTIC
2
3

Integrante Requisitante Integrante Técnico/Administrativo

Simone Valenga Duque Liana Beatriz Barreto de Souza

Matricula:176.071-3 Matricula:182.393-0
Recife, 01 de Dezembro de 2016
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Secretaria de Tecnologia da Informag&o e Comunicacao

PODER JUDICIARIO 7 . ~
TRIBUNAL DE JUSTICA Estratégia da Contratacgao TIPE

Solugdo para conversao do acervo fisico para eletrénico de documentos e processos do CARTRIS

1. Detalhamento dos Bens e Servigos que Comp6em a Solugao

Item Descrigéo Estimativa maxima mensal
Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de higienizagdo e
01 digitalizagdo de documentos para envio eletronico ao Superior Tribunal de Justi¢a e ao 250.000 imagens

Supremo Tribunal Federa, conforme condi¢Ges do Termo de Referéncia.

2. Caracterizagao dos Servigos Continuados

O objeto da contratagdo se estende | SIM Motivado pela Lei n2 11.419, de 19 de dezembro de 2006 que
necessariamente por mais de um ano? trata sobre informatizacdo de processos judiciais, e

regulamentados, no ambito do Superior Tribunal de Justigca — STJ,
por meio da Resolugdo n2 01, de 06 de fevereiro de 2009 e, no
ambito do Supremo Tribunal Federal — STF, pelas resolugdes n?
427/2010, 442/2010 e 476/2011

O objeto da contratagdo é essencial para | SIM Conforme citado acima
a continuidade do negdcio?

3. Critérios de Avaliagao — Acordo de Niveis de Servigo

PE = DEV - ENV - DSE
Onde,
PE — Prazo de execucdo dos servicos em dias Uteis
DEV — Data de devolugdo da remessa de processos digitalizados e encaminhados pela Contratante a Contratada e recebida
definitivamente pela Contratante.
ENV — Data de Envio da remessa de processos a serem digitalizados pela Contratada.
DSE — Numero de dias sem expediente do Contratante e compreendido entre a DEV e ENV
Se PE =< 5, entdo, FR = 1; Se PE = 6, entao FR = 0,99;Se PE = 7, entao FR = 0,97; Se PE = 8, entdao FR=0,94; Se PE=9,
entdo FR = 0,90; Se PE >= 10, entdo FR = 0,85
Vfinal = (FR1 X V1) + (FR2 X V2) + ... + (FRn X Vn)
Onde,
Viinal — Montante total a ser pago no més, apds aplicados os Fatores de Redugdo (FR’s) nas “n” Ordens de Servigos, em Reais
(RS).
FR1— Fator de Redugdo aplicado a Ordem de Servigos 1.
V1 - Valor nominal devido a Ordem de Servigos 1 em Reais (RS)
FRn — Fator de Reducédo aplicado a enésima Ordem de Servigos.
Vn — Valor nominal devido a enésima Ordem de Servicos em Reais (RS)
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Secretaria de Tecnologia da Informag&o e Comunicacao

PODER JUDICIARIO 7 . ~
TRIBUNAL DE JUSTICA Estratégia da Contratacgao TIPE

4. Procedimento para Gestao e Fiscalizagao do Contrato

= Ler atentamente o termo de Contrato, o edital, assim como os anexos, principalmente quanto a (ao):
= especificagdo do objeto;
= prazo de execugdo do servigo, observada a primeira Ordem de Servigo emitida pela Diretoria de Informética;
= Acordo de niveis de Servigo
= cronograma dos servigos.
= Providenciar o formulario préprio para registro das ocorréncias relacionadas a fiscalizagao do Contrato;
= Ter copia de toda documentacgdo relativa ao acompanhamento do Contrato;
= Acompanhar a execugdo dos servigos, tendo como base os direcionamentos registrados no termo de Contrato, exercendo
rigoroso controle sobre a qualidade e o cronograma de execuc¢do dos servigos;
= Receber a fatura de cobranga, conferindo:
= se as condigdes de pagamento do Contrato foram obedecidas;
= se 0 valor cobrado corresponde exatamente aquilo que foi efetuado;
= se a Nota Fiscal tem validade e se estd corretamente preenchida;
= se estd acompanhada das guias de quitacdo do FGTS/INSS sobre a m3o-de-obra empregada (no caso de manutencéo,
servigo de engenharia, limpeza, etc.), conforme determina o Contrato;
= Atestar, se for especificado, em conjunto com outro servidor ou comissdo, a prestacdo do servigo efetivamente realizado;
= Encaminhar a Nota Fiscal ao Nucleo de Gestdo de Finangas e Contratos — SETIC que posteriormente enviard ao setor financeiro
para pagamento;
= No caso de duvidas quanto ao ATESTO, deve-se buscar obrigatoriamente auxilio para que se efetue corretamente a atestagao;
= Notificar o descumprimento de clausulas contratuais, principalmente quanto ao prazo, com o fim de aplicagdo das san¢des
cabiveis;
= Manter contato regular com o preposto/representante da Contratada, com vistas a permitir o fiel cumprimento do Contrato.
= Acompanhar as emissoes de Ordem de Servico
= Atestar fatura/nota fiscal verificando se os prazos de entrega, especificacbes e quantidades estdo compativeis com o
instrumento contratual;
= Emitir pareceres técnicos relativos a repactuagdo solicitada pela contratada e sobre a qualidade do servico prestado e/ou
material recebido;
= Registrar em formuldrio impresso ou eletronico todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato,
providenciando as medidas necessarias a regularizacdo das falhas ou problemas constatados;
= Notificar a contratada em caso de descumprimento de obrigagGes contratuais, estabelecendo prazo para providéncias;

5. Mecanismos Formais de Comunicagao

Funcdo Forma Periodicidade Emissor Destinatdrio
Encaminhamento de OS’s
Encaminhamento de NF’s
Outras

6. Formas de Pagamento

a) Mensalmente, apés analisado o ANS
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA

Secretaria de Tecnologia da Informag&o e Comunicacao

Estratégia da Contratacao TIPE

7. Forma de Sele¢ao do Fornecedor

Forma de Contratacao

Justificativa

Pregdo Eletronico

Por se tratar de servicos comuns, conforme Lei 10520

8. Critérios de Selegao do Fornecedor

Requisito

Justificativa

Atestado de Capacidade Técnica-Operacional, fornecido por

pessoa juridica de direito publico, comprovando que

executou de forma satisfatéria servico de digitalizagéo de

processos judiciais em outros Tribunais, com caracteristicas

pertinentes e compativeis com o objeto do presente Termo

de Referéncia;

9. Requisito da Equipe Técnica

Papel Quantidade Requisito Justificativa
Supervisor Ensino Médio
Higienizador/Digitalizador Ensino Médio
Indexador Superior em Direito

Integrante Requisitante

Simone Valenga Duque
Matricula:176.071-3

Integrante Técnico/Administrativo

Liana Beatriz Barreto de Souza
Matricula:182.393-0

Recife, 01 de Dezembro de 2016

Atualizagdo: Maio/2015
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Secretaria de Tecnologia da Informag&o e Comunicacao

PODER JUDICIARIO 7 . ~
TRIBUNAL DE JUSTICA Estratégia da Contratacgao TIPE

Solugdo para conversao do acervo fisico para eletrénico de documentos e processos do CARTRIS

1. Recursos a Serem Providos Pelo Tribunal

Descricdo Material / Humano Préprio / A Ser Contratado Area Responsavel
Acesso ao sistema do e-STJ Computadores Préprio DIAT
Acesso ao sistema do e-STJ Links Préprio DIAT

Sala

2. Transi¢ao Contratual

Com que antecedéncia o gestor do contrato devera analisar a | 6 MESES
possibilidade e o interesse da administracdo na prorrogagdo
do contrato ou na eventual condugdo de uma nova
Servigos contratagdo?

No caso de uma nova contratag3o, qual o tempo necessario de | 1 MES
sobreposi¢do contratual a fim de viabilizar a transferéncia de
conhecimento, sem prejuizo ao Tribunal?

3. Encerramento Contratual

AcoOes Necessarias no Encerramento Contratual Responsavel Prazo
Entrega de Documentagao

Entrega de Versdes Finais dos Produtos
Devolugao de Recursos

Revogacdo dos Perfis de Acesso
Entrega dos Equipamentos

Outras

4. Seguranca da Informagao e Controle de Acesso

=  Durante a prestagdo do objeto, a Contratada devera observar as Politicas de Controle de Acesso definidas pelo Tribunal.

= A contratada devera firmar Termo de Compromisso com a Seguranca da Informag¢do conforme minuta em anexo.

Integrante Requisitante Integrante Técnico/Administrativo
Simone Valenga Duque Liana Beatriz Barreto de Souza
Matricula:176.071-3 Matricula:182.393-0

Recife, 01 de Dezembro de 2016
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