TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE PERNAMBUCO
Secretaria de Tecnologia da Informacéo e Comunicacao

CONTRATACAO DE TIC:
PLANO DE SUSTENTACAO

Solucao de TIC | Aquisicdo de licenga, contratagdo servico de instalagdo, de consultoria,

Il manutengao e suporte, necessarios a correta operagao do sistema Universal —
Contratada: RH

RECURSOS A SEREM PROVIDOS PELO TRIBUNAL

Descricdo Material / Préprio / A Area
Humano ser Responsavel
contratado
Analista ou técnico de TIC Humano Préprio DISIS
Analista ou técnico de TIC Humano Préprio SGP

TRANSICAO E ENCERRAMENTO CONTRATUAL

Com que antecedéncia o gestor do Em até 120 dias
contrato devera analisar a possibilidade e
o0 interesse da administracdo na
prorrogacgédo do contrato ou na eventual

conducédo de uma nova contratacdo?
SERVICOS

No caso de uma nova contratacéo, qual o | N&o se aplica
tempo necessario de sobreposicao
contratual a fim de viabilizar a
transferéncia de conhecimento, sem
prejuizos ao Tribunal?

ESTRATEGIA DE CONTINUIDADE EM EVENTUAL INTERRUPCAO CONTRATUAL

A interrupgédo contratual podera acarretar numa paralisacéo da ferramenta, uma vez que a geracgao
da folha de pagamento depende da atualizag&o dos recursos disponiveis na aplicagdo, bem como o
suporte técnico, pois o codigo fonte ndo pertence ao Tribunal.

ESTRATEGIA DE INDEPENDENCIA

Transferéncia de Conhecimento Quando da realizacdo dos servicos de instalacdo
e consultoria estes deverdo ser acompanhados
por técnicos do TJPE visando possibilitar a
transferéncia de tecnologia.
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SEGURANCA DA INFORMACAO E CONTROLE DE ACESSO

definidas pelo Tribunal.

minuta em anexo.

Durante a prestacdo do objeto, a Contratada devera observar as Politicas de Controle de Acesso

A contratada devera firmar Termo de Compromisso com a Seguranca da Informacgdo conforme

Equipe de Planejamento da Contratagao

Integrante Técnico

Integrante Requisitante / Administrativo

Matricula:

Antonio Domingos Luna Costa Norma de Miranda Lyra

Matricula:
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