' PODER JUDICTARIO - | N0
Trlbunal de Justica do Estado de Pernambuco ‘
Gabinete Des. Jovaldo Nunes Gomes

: Quinta Cémara Civel -

Recurso de Agravo na Apelagéo n°) 0342449-3 Bodoco ( Vara tnica)
Agravante: Celpe Companhia Energética de Pernambuco - Celpe
Agravada: Ménica Calixto Galindo de Oliveira )

_ Relator: Des: Jovaldo Nunes , -

EMENTA. RECURSO. DE AGRAVO CONTRA DECISAO
TERMINATIVA MONOCRATICA PROFERIDA EM SEDE DE
'APELAGAO. - ENERGIA ELETRICA. CORTE - NO
FORNECIMENTO. AUSENCIA DE- AVISO PREVIO E
ESPECIFICO. ABUSIVIDADE. DIREITO A INFORMAGAO
. - . PREJUDICADO. ' INADEQUAGAO DO SERVIGCO
o (RESOLUGAO DA ANEEL N°456/00). ATO ILiCITO. DANO
~ MORAL,. ‘QUANTUM _ INDENIZATORIO RAZOAVEL E
PROPORCIONAL. PRECEDENTES @ DESTA CORTE.
RECURSO IMPROVIDO. MANUTENQAO DA DECISAO
- AGRAVADA. DECISAO UNANIME.
1. - Néo ha como deixar de ‘responsabilizar a conduta da
‘concessiondria de energia elétrica que interrompe (corte) o
fornecimento de energia na unidadé consumidora, sem efetuar
0 aviso prévio e especifico, - revelando abuswa referlda
conduta.
2 - A auséncia de. aviso prévio e especnflco revela madequagao
do servigo, nos termos.do art.91, I, § 1°, “a” da Resolugédo
. n°456/00 da ANEEL, o que prejudlca o consumldor no seu
direito & informagao. '
3 — Quantum indenizatério fixado de acordo com os principios
da razoabilidade e da proporcuonalldade adotando-se os -
precedentes desta Corte
4- Agravo |mprov1do por unanlmldade

{

AcORORO

L Vlstos relatados e discutidos estes autos. acordam ] Excelentissumos
Senhores Desembargadores que compdem a QUINTA CAMARA CIiVEL do Tribunal
- de Justica do Estado de Pernambuco, POR UNANIMIDADE DE VOTOS, em NEGAR

PROVIMENTO ao recurso lnterposto na conformldade do mcluso voto, que passa a
mtegrar este julgado ' ‘ . .

Recife, 24 de setembro‘ de 2614.

jo Nunes Gomes
Relator : :
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Tribunal de Justica do Estado de Pernambuco O?
. Gabinete Des. Jovaldo Nunes Gomes .
Quinta Camara Civel ) o

Recurso de Agravo na Apelagao n°® 0342449-3 — Bodocé (Vara unlca)
Agravante: Celpe Companhia Energética de Pernambuco - Celpe .

‘Agravada: MéAnica Calixto Galindo de Oliveira

Relator: Des. Jovaldo Nunes

e Decnsao agravada as fls. 80/84 _ f L SR
No prlme|r0~grau f0| proferldo dec:sum na agao de mdenlza;:ao porﬂ ‘
danos morais proposta por Ménica Calixto Galindo de Ollvelra contra Celpe —
Companhia Energética de Pernambuco dems,ao essa que ao tempo-em que
reconheceu a existéncia_de ato ilicito pratucado pela ré (corte’de energia na -
residéncia do consumidor, sem aviso prévio e especifico), julgou parcialmente -
procedente o pedido da inicial e a condenou a pagar a autora a tltulo de danos ;
morais, 0 valor de R$ 5.000,00 (cmco mil reais). :

A CELPE (re) mterpés apelagao, a qual monocraticamente, negueu
seguimento ao recurso para manter a decisdo de. piso, por entender que a
mesma esta em conformldade com a jurisprudéncia desta Corte e do STJ.

Amda irresignada, a CELPE (ré) interpds este recurso de. agravo, '
objetivando a reforma da decusao, para que se|a julgado |mprocedente o plelto v
autoral. , :

E o‘ReIatéri.o.

' Recife, 24 de ‘setgfnbro de 2014. A Lo
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- Recurso de Agravo na Apelagéo n® 0342449-3 — Bodoc6 (Vara dnica)

Agravante: Celpe Companhia Energética.de

_ "Relator:

- 80/84):.

Agravada: Ménica Calixto Galindo de Oliveira

"

Pernambuco - Celpe

Des. Jovaldo Nunes

N&o convencido da mudanga no entendimento por ‘mim anteriormente

'esposadd, submeto o feito & apreciacdo desta Colenda Cémai'a.

. ) Presentes os requisitos de admissibilidade recursal, conhego deste
~ recurso € passo a aprecia-lo. : '

‘Na parte que interessa, esta assim vazada a decisdo agravada (fls.

'

“(...) Cinge-se o debate do presente recurso acerca da legalidade no

corte de energia efetuado pela CELPE; sem que houvesse aviso prévio
e especifico do consumidor.Da sentenga recorrida transcrevo o seguinte

‘trecho (fls. 46/49): “(...) Sobressai dos-autos que a requerente foi

. surpreendida pelo corte do fornecimento de energia - elétrica, mesmo

. estando adimplente com o pagamento das contas de energia.Muito
'embora afirme a concessiondria de servigo publico que s6 efetuou o

corte de energia apds longo periodo de atraso das contas de energia,
restou incontroverso, pela prova carreada aos autos, que o corte do
fornecimento de energia ocorreu 02 (dois) dias do apagamento das

- contas em atraso, o que torna certa o dever de a requerida indenizar a

autora por danos morais, pois é firme o entendimento, segundo o qual, o
corte do fornecimento de energia corolario de débitos pretéritos gera
dano -moral, (..)Alids, a simples. falta de aviso prévio do corte de

_ fornecimento de energia gera o dano moral a luz do sélido entendimento

firmado junto ao Tribunal da Cidadania (...)\Compulsando os autos, -
verifico que o' requerido’ ndo demonstrou nos autos que enviou

comunicagéo prévia 'do corte de fornecimento, o que faz incidir a
obrigagéo-de indenizar o consumidor. Outrossim, ndo se sustenta o

~ argumento do requerido de que o corte do fornecimento de energia

elétrica configura mero aborrecimento, consoante restou demonstrado

“pelos diversos julgados supra transcritos. Destarte, negligenciou o
- requerido, ao néo tomar-os devidos cuidados na prestagéo do servigo no

~ sentido de evitar que o autor passasse por situagio tdo vexatéria em
- virtude do corte indevido do fornecimento de energia, fatos que faze

com que se afigure devida a indenizagdo moral pleiteada. Assenta
deste modo, a responsabilidade de indenizar do promovido, a prox:

tarefa a ser cumprida diz respeito ao valor da indenizagao, posto que a -

-fixacdo da reparagéo a titulo de danos morais deve ficar a critério do

magistrado que para tanto deve sopesar-os elementos objétivos e-

subjetivos. Contudo, esta tarefa deve ser cumprida com ponderagao, a
fim de, por um lado, estabelecer uma sangéo para quem incorreu no

equivoco fustigado,.e, de outro, conceder uma reparagao que deve ser-

“proporcional e adequada ao constrangimento que representou o dano

. denunciado, pois, do contrario, representaria um enriquecimento-
. indevido.(...)” No caso dos autos as faturas vencidas nos dias
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15/09/2011 e 18/10/2011 foram pagas no dia 04/11/2011 (sexta-felra) eo -
corte de energia ocorreu no dia 06/11/2011(domingo). Alegou a apelante

. que nao houve tempo suficiente para suspender a ordem de- corte.

-~ Consoante a argumentagéo da apelante seria necessario um prazo
minimo para a oompensagao da fatura, ao passo que o corte se deu 24
‘horas apés o pagamento, configurando legitima sua atitude. Tal _
entendimento nao merece prosperar, conforme se vera adiante.No R
ordenamento _juridico brasileiro é consabido que, embora haja a
: possibilidade de suspensao de servigos publicos, esta somente pode se |
. dar de forma excepcional e apds prévio aviso ao usudrio do servico. Tal
: conclus&o se extrai da andlise do art. 6°, §3°, Il, da Lei n. 8987/95. No
presente caso, ha um ponto incontroverso, qual seja, as faturas

_vencidas nos dias 15/09/2011 e 18/10/2011 foram pagas no dia
04/11/2011, antes da efetivagéo do corte em 06/11/2011' - o que se..

-~ infere dos documentos de fis. 09/10. Houve, no caso, corte indevido de ‘
fornecimento de energia, uma vez .que ndao pode.ser imputado a ‘
autora/apelada a responsabilidade pela. vagarosidade da compensagéo..
Ademais, néo restou provado que a apelante, antes de ordenar o corte
da energia tenha.pré-avisado a devedora. Note-se que ja é pacifico no -

STJ o entendimento de que é ilegitimo a suspenséo do fornecimento de
servigos publlcos essenciais quando n&o houver aviso prévio especifico . -
do_consumidor inadimplente.(AgRg no Ag. 692.237/RS, Rel. Ministro . .

- Castro Meira, Segunda Turma, DJe 27. 03.2008) Assim, nao ha como
deixar de responsabilizar a conduta da apelante pelo descumprimento
de obrigagdo legal que. deixou de promover o aviso prévio e especifico
do consumidor, o que revela inadequagéo do servigo, a teor do disposto
no art.91, 1, § 1°, “a” da Resolug¢do n° 456/00 da ANEEL e no art.6°, § 1°,

, da Lei 8987/95 Como bem frisado pelo maglstrado de 1°grau, é possivel ~ °
" a interrupcéo do servico, mas para que isso ocorra é imprescindivel que )
se configure o inadimplemento voluntario do consumidor, mediante aviso -
prévio. Nao se acolheria, pois, a pretenséo autoral, caso pré-avisada'a - -
consumidora do corte de energia, uma vez que esta estava inadimplente
com duas faturas e efetuou o pagamento de ambas numa sexta-feira, -
respectivamente, as 18:09:24 e as 18:08:01 (fls.09 e 10). Assim,
- restando claro que nZo houve tempo suficiente para a suspensdo da -

- ordem de corte, ja expedida. Assim, restou comprovado que a CELPE. ~
nao agiu de acordo com o presente comando legal tendo o consumidor
o seu direito a informagdo prejudicado, pois caso" avisado com
antecedéncia poderia ter procedido ao adlmplemento do seu débito,
evitando o constrangimento de ter sua energia cortada. Houve, no caso,
corte indevido de fornecimento de energia. Ademais, pela propria
situagao do caso em tela ante a falta de aviso especifico da
concessiondria acerca “do procedimento, seria impossivel
autor/apelado prever que teria o fornecimento de energia suspengo.

~ Presentes, portanto, a conduta' ilicita da ré .consubstanciad;
|Iegal|dade da suspensao do fornecimento de energia elétrica, no

- impde, indiscutivelmente,-a condenacio da apelante na obrigagao de
indenizar a autora por dano moral. Sabe-se, pois, que é pacifico o.

“entendimento de que a falta de aviso prévio do corte de energia por
atraso de pagamento causa dano moral indenizidvel (RESp
905.2013/RJ, Rel. Ministro Humberto Gomes de Barros, Terceira °
‘Turma) Ante tais fundamentos, inquestionavel a config guragao da pratica

* "de ato ilicito a ensejar indenizagdo por danos morais. Nesse sentido,

~ oportuna a transcrigdo de trecho da ementa de recente julgado desta’ ;
;,Corte acerca do. tema:, AGRAVO LEGAL: EM APELAQAO CcoMm .~

B N
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DECISAO TERMINATIVA. SERVIGO DE ENERGIA ELETRICA.
SUSPENSAO DO FORNECIMENTO SEM _AVISO  PREVIO.
ILEGALIDADE. RECURSO IMPROVIDO. DECISAO UNANIME.1. E

- pacifico o entendimento desta Corte no sentido de que é licito a
cohcessionaria interromper o fornecimento de energia elétrica, se,

. apoés aviso prévio, o consumidor permanecer inadimplente no

" pagamento da respectiva conta. Porém, nao ter sido comprovada a
prévia notificagdo do usuario, ilegal o corte e cabivel a indenizagio.
2. Agralo Legal a que se nega provimento. (TJPE, RA na AC n°

324884-4, Relator: Des. Sténio José de Sousa Neiva Coelho, Jul. -

05.02.2074. 5° CC, Publicagdo: 12/02/2014). Em casos analogos o
Superior Tribupal de Justica tem assim se pronunciado: AGAO DE
INDENIZAGAO. CORTE DE FORNECIMENTO DE ENERGIA
ELETRICA POR ATRASO DE PAGAMENTO. FALTA DE AVISO
- .PREVIO. DANO MORAL. - A falta de aviso prévio do corte de energia

por atraso de pagamento causa dano moral indenizavel. (STJ -

REsp: 905213 RJ 2006/0002754-8, Relator: Ministro HUMBERTO
GOMES DE BARROS, Data de Julgamento: 27/03/2008, T3 -

- . TERCEIRA TURMA, Data de Publicagdo: DJ 19.05.2008 p. 1) No~

- mesmo sentido: Apelagéo 283839-1(2*° CC, Relator: Des. Candido
Saraiva, julgamento : 05/02/2013): Agravo- 289114-3/01 ( 12 CC,
. Relator: Des. Josué Fonseca, julgamento: 29/01/2013), Agravo
276594-6/01 (4° CC, Relator: Des. BEurico de ' Barros,

julgamento:16/08/2012) ACERCA DO QUANTUM INDENIZATORIO A -

jurisprudéncia é firme no sentido de que a reparagdo a titulo de danos
- morais ha de ser estipulada em consonancia com as circunstancias de
. cada caso e, tendo em vista as posses do ofensor e a situagao pessoal
do ofendido, evitando-se, portanto, que se converta em fonte de
- enriquecimento -ou se revele inexpressiva, o .que foi plenamente
observado pelo magistrado a quo.Nesse sentido, oportuna a transcrigao

de trecho de ementa de recente julgado desta Corte acerca _do - .
tema:EMENTA: CIVIL E PROCESSUAL CIVIL.- APELAGAO. °

EMBARGOS DE DECLARAGAO. ENERGIA ELETRICA. SUSPENSAO

DO FORNECIMENTO. AUSENCIA DE NOTIFICAGAO PREVIA E
"ESPECIFICA. ' DANO MORAL - CONFIGURADO. OMISSAO

_INEXISTENTE. MATERIA. PREQUESTIONAMENTO. A suspenséo do
“fornecimento de energia elétrica deve ser precedida de notificagdo
prévia-e especifica, ndo bastando para tal finalidade, o simples aviso de
- corte estampado nas faturas -mensais enviadas ao consumidor.
concessionarias de servigo publico, mesmo exercendo poderes AMe
autotutela, suspendendo o fornecimento do servigo quando se verifi¢ar a
inadimpléncia, nio tém o direito de impor gravames ou sang
atinjam diretamente a esfera juridica dos consumidores, sem
sem preservar-lhes o direito de defesa. O-dano moral décorre d
conduta ilicita ou injusta que atente contra a dignidade da -pessoa
humana. O valor da indenizagdo por dano moral fixado em R$

5.000,00 atende aos principios da razoabilidade e da -

proporcionalidade; ndo se afigurando excessivo. O orgao
jurisdicional ndo esta obrigado a tecer consideragdes a respeito de todos
os pontos levantados pelas partes, bastando que estejam presentes os
elementos necessarios a formagao.da convicgéo do juiz e suficientes
para o desate da questdo. (TJPE, ED na AC n° 190854-7.  Rel. Des.
Adalberto de Oliveira Melo. Julgamento: 27/11/2013, 22 CC, Publicagéo:

09/12/2013) QUANTO A CORRECAO MONETARIA E AOS

JUROS DE MORASabe-se que a fixagdo da corregao monetaria e dos

S que
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|uros moratonos & matena de ordem publlca, passwel de revusao de
- oficio (REsp 1112524/DF, Corte Especial, Rel. Ministro Luiz Fux, juigado
' em’ 01/09/2010, DJe 30/09/2010; AgRg no REsp. 1238741/SC, Rel.
- Ministro . MASSAMI  UYEDA, TERCEIRA TURMA, ‘julgado em
o ,26/04/2011 ‘DJe. 12/05/2011). Assim, por .se ' tratar de pedido
T mdemzatono por danos morais onundo de relagéo contratual, o termo .
- inicial dos juros de mora contam-se da cutagao a teor do art. 219, do
CPC e a corregdo monetaria “incide desde a data do arbltramento,-
: Sumulan 362/STJ () S :

N L ’
. - . R

S Nao observo, nas razoes recursals motlvos que possam ensejar’

mudanga no entendlmento esposado na_decisdo combatida, posto que a recorrente

trata apenas de repetir 0s. argumentos por ela formulados nas razes do- apelo

: Como |a estabelecndo no inciso-l| do § 3° do art. 6° da Lei n° 8987/95 é
' posswel a mterrupgao do servigo, mas’ para que isso ocorra é imprescindivel que se
. configure o |nad|mplemento voluntarlo .do" consumidor,” e que a conduta seja -

o antecedlda de avnso prevuo, 0que | mexnstlu no caso em debate '

Ademals a exegese do art.6°, § 3° do CDC exige notlf' cagao'

, especlf' ca, o que nédo fou reallzado no presente caso, como bem frlsado por esta |
‘Relatona S . bt .

. -0 STJ ja pacn‘ucou o entendlmento de que “a falta de aviso prewo do
- corte de energla por atraso de pagamento causa dano moral lndenlzavel” pms o
'consumldor 1em seu direito é mformagao plenamente prejudlcado
Assm, nao observo no referlda recurso, qualquer argumentagao que
.-venha ensejar modificagéo .no posicionamento adotado na decisdo agravada, posto-
" que, como visto, encontra-se em smtoma .com o entendlmento desta Corte e'do.
Supenor Trlbunal de Justica, . :

| : e Ante o exposto voto -no- sentldo de negar provumento ao recurso
mantendo na mtegra a demsao termlnatlva ‘ :

¥

—

i, Ecomorvoto.@ B
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